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Aviso de Privacidade

1. Informagdo Geral

Entre outras determinacdes, a Lei n.2 75/2013, de 12 de setembro, na sua atual redacdo,
estabelece o regime juridico das autarquias locais que, na sua alinea h) do n.2 2 do artigo 23.9,
define as atribuicdes especificas nos dominios da Acdo Social e da Habitacdo Social, estando
estas igualmente consubstanciadas nas competéncias atribuidas pela Lei n.2 50/2018 de 16 de
agosto, pela Lei n.2 55/2020 de 12 de agosto, nos artigos 12.2, 17.2 e 32.2 e demais legislacdes
conexas e pela Lei n.2 81/2014, de 19 de dezembro, na sua atual redacdo.

O Aviso n.2 5972/2022, de 22 de margo — DR n.2 57 - 2.2 série, publica a Estrutura Nuclear e
Flexivel da Organizagdo dos Servigos Municipais do Municipio de Aveiro.

Nos termos do previsto nas alineas a) e d) do n.2 1 do artigo 15.2 do Capitulo IV da Estrutura
Nuclear da Organiza¢do dos Servicos Municipais do Municipio de Aveiro, sdo competéncias
genéricas da Divisdo de Ac¢do Social: a) Promover o desenvolvimento de politicas de qualidade
de vida dos Municipes nas areas e servicos de maior ligagdo e proximidade e realizar o plano
estratégico para as areas de acdo social, habitagdo social, em articulacdo com as respetivas
associagGes; d) Coordenar as a¢des desenvolvidas no ambito da acdo social e habitacional,
cooperando com os diferentes organismos publicos e privados tendo em vista uma melhor
intervencgdo em ag¢des no ambito da habitacdo social para a melhoria da qualidade de vida em
geral.

No que concerne as func¢ées especificas da Divisdo de A¢ao Social - Subunidades de Agao Social
e de Habitagdo Social, as mesmas encontram-se consubstanciadas no artigo 17.2 do Capitulo IlI
da Estrutura Flexivel da Organizacdo dos Servigos Municipais do Municipio de Aveiro, pelo que
o presente Aviso de Privacidade pretende tornar publicas as condi¢cbes que determinam o
acesso e tratamento de dados pessoais para efeitos de cumprimento das atribuicdes acometidas
aos referidos servigos publicos.

As condicdes acima descritas encontram-se enquadradas no Regulamento (UE) 2016/679 do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016 (Regulamento Geral sobre a Protecdo
de Dados - RGPD), bem como na legislagdo nacional aplicdvel em matéria de protecdo de dados
pessoais.

O tratamento de dados pessoais pelo Municipio abrange todas as operag¢des realizadas no
ambito das suas atividades institucionais, incluindo a interagdo com cidaddos, trabalhadores,
fornecedores e utilizadores dos seus servicos digitais. O Municipio adota medidas técnicas e
organizativas adequadas para garantir a confidencialidade, integridade e seguranca dos dados
pessoais recolhidos e tratados. Neste ambito, o Municipio de Aveiro (doravante designado por
"Municipio") compromete-se a proteger a privacidade e seguranca dos dados pessoais dos seus
cidadaos e utilizadores do seu website.
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Com o objetivo de garantir a transparéncia e fornecer informagdes claras sobre o tratamento
dos dados pessoais, este Aviso de Privacidade descreve, entre outros aspetos, os fundamentos
de licitude do tratamento, os direitos dos titulares dos dados e os meios disponiveis para o seu
exercicio, no que concerne a atuacao da Subunidade Organica da Habitagdo Social.

Recomenda-se a leitura periddica deste Aviso, uma vez que podera ser atualizado sempre que
necessario para refletir alteracdes decorrentes da legislagdo ou nas praticas de tratamento de
dados do Municipio.

Para esclarecimentos adicionais ou exercicio dos seus direitos enquanto titular dos dados,
podera contactar o Municipio através do seguinte endereco de correio eletrénico: protecao-de-
dados@cm-aveiro.pt.

2. Quem é o responsavel pelo tratamento?

O Municipio de Aveiro, nos termos do RGPD e da legislacdo nacional aplicavel é a entidade
responsavel pelo tratamento dos dados pessoais dos seus cidaddos, utilizadores, parceiros,
fornecedores e visitantes.

O Municipio pode ser contactado através de:

e Morada: Cais da Fonte Nova, 3810-200 Aveiro
e Telefone: 234 406 300

e Endereco de correio eletrénico: geral@cm-aveiro.pt.

A protecdo da sua privacidade e seguranga dos seus dados pessoais é uma prioridade para nds.

3. Categorias de dados pessoais recolhidos, fundamento da licitude e finalidades

A Subunidade Orgéanica da Habitacdo Social e o Municipio de Aveiro recolhem e tratam dados
pessoais necessdrios para o cumprimento de obrigacGes legais e contratuais, bem como para a
prossecucdo do interesse publico no ambito das suas atribui¢cdes, decorrentes do previsto na
alinea h) do n.2 2 do artigo 23.2 da Lei n.2 75/2013, de 12 de setembro, na sua atual redacdo, na
Lei n.2 81/2014, de 19 de dezembro, na sua atual redacdo e demais legislagdes conexas,
nomeadamente, o Regulamento Municipal das Habita¢Ges Sociais Propriedade do Municipio de
Aveiro e o Aviso n.2 5972/2022, de 22 de marco — DR n.2 57 - 2.2 série, relativo a Estrutura
Nuclear e Flexivel da Organizagdo dos Servigcos Municipais do Municipio de Aveiro.

No que toca ao tratamento de dados de salde (dados de categoria especial) o fundamento de
licitude utilizado é o previsto no artigo 92, n.2 2, alinea b), por ser necessdrio para o cumprimento
de obrigacdes/direitos em matéria de seguranca e protecdo social, bem como o previsto no
artigo 92, n.2 2, alinea g), por se tratar de interesse publico importante.

A recolha destes dados pode ser efetuada diretamente junto do titular ou seu representante
legal, aquando de candidatura ou requerimento, ou decorrer de visitas domicilidrias, relatérios
de técnicos da Subunidade Orgéanica da Habitacdo Social, contactos presenciais, via website,
telefone, correio postal ou correio eletrénico, garantindo sempre o cumprimento das normas
de protecao de dados em vigor. No que respeita ao fundamento da licitude, a recolha de dados,
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consubstancia-se no cumprimento de obrigacdes legais, de diligéncias pré-contratuais; na
execucdo de contrato, no consentimento do titular de dados e no interesse publico.

Destarte, o Municipio de Aveiro esclarece o tipo de dados pessoais recolhidos e respetivas
finalidades, de acordo com as atribui¢cdes acima descritas e atividades que Ihe estao associadas,
nomeadamente:

3.1. Servigo de Atendimento e Acompanhamento Social
Tipo de dados recolhidos:

- De identificacdo pessoal: nome, data de nascimento, género, estado civil, nacionalidade,
numero do cartdo de cidaddo, nimero da autoriza¢do de residéncia, n.2 do passaporte,
nimero identificagdo fiscal, nimero de seguranca social e/ou de outros subsistemas de
protecdo social, nUmero de utente SNS;

- De contacto: morada, telemodvel, telefone, endereco de email;

+  Familiares: composicdao do agregado, relacGes de parentesco, regulagdo responsabilidades
parentais;

+ Socioecondmicos e profissionais: situacdo profissional, qualificacbes, rendimentos,
designadamente: recibos de vencimento, declaragio de rendimentos IRS e/ou IRC e respetiva
nota de liquidacdo, bolsas de estudo/formacdo; subsidios, pensdes e prestacbes sociais;
pensdes de alimentos; subsidios de apoio ao alojamento, comprovativo de situacdo de
desemprego, comprovativo de matricula em estabelecimento de ensino (no caso de
elementos estudantes com idades compreendidas entre os 18 e os 25 anos);

- De saude: atestado de incapacidade multiusos, comprovativo da existéncia de incapacidade
igual ou superior a 60% ou outro, se estritamente necessarios a andlise da situacdao de
incapacidade ou de vulnerabilidade;

+ Registo patrimonial: registo de bens imdveis e, se estritamente necessario a andlise da
situacdo do agregado familiar, registo de bens moéveis;

+ Informacdo sobre necessidades habitacionais e condi¢cdes de alojamento, com respetivo
registo fotografico;

+ Informacao relativa a situagdes de exclusao, vulnerabilidade ou risco social.

Finalidade do Tratamento:

+  Gestdo de acesso a medidas de politica social promovida pela entidade;

+  Registo de evidéncias que comprovem que estdo reunidos critérios de acesso a apoio ou
encaminhamento social disponibilizado pelo Municipio, por outros servicos publicos e/ou
por parte da rede de solidariedade social;

- Elaboracdo de Informagdes sociais e pareceres técnicos inerentes a apreciacdo dos apoios
solicitados;

+  Gestdo de pedidos de informacgdo e contactos;

+  Gestdo do estado de conservacao e obras no edificado de habitacdo social;

+ Celebracdo e gestao de contratos de arrendamento apoiado;

+ Avaliagdo, reavaliac¢do, calculo e aplicacdo de rendas;

5

CAMARA MUNICIPAL DE AVEIRO
Divisdo de Agdo Social — Subunidade Organica de Habitagdo Social



+ Acompanhamento social e econémico dos agregados familiares;

+ Cumprimento de obrigacdes legais e regulamentares no dmbito das politicas publicas de
habitacao;

- Elaboracgdo de relatdrios de avaliagdo/monitorizacdo inerentes a intervencgdo social efetuada
pela Camara Municipal de Aveiro ou no ambito da gestdo do seu edificado de habitacdo
social;

+ Envio de comunicagdes institucionais;

+  Producdo de estatisticas e estudos de interesse publico ou inerentes a gestdo das caréncias
observadas e recursos existentes.

3.2. Cadastro do edificado de habitagdo social, histérico e respetivas ocupag¢oes
Tipo de dados recolhidos:

- De identificacdo pessoal: nome, data de nascimento, género, estado civil, nacionalidade,
numero do cartdo de cidaddo, nimero da autoriza¢do de residéncia, n.2 do passaporte,
nimero identificagdo fiscal, nimero de seguranca social e/ou de outros subsistemas de
protecdo social, nUmero de utente SNS;

- De contacto: morada, telemodvel, telefone, endereco de email;

+  Familiares: composicdo do agregado, relacGes de parentesco, regulacdo responsabilidades
parentais;

+ Socioecondmicos e profissionais: situacdo profissional, qualificacbes, rendimentos,
designadamente: recibos de vencimento, declaragio de rendimentos IRS e/ou IRC e respetiva
nota de liquidacdo, bolsas de estudo/formacdo; subsidios, pensdes e prestacbes sociais;
pensdes de alimentos; subsidios de apoio ao alojamento, comprovativo de situacdo de
desemprego, comprovativo de matricula em estabelecimento de ensino (no caso de
elementos estudantes com idades compreendidas entre os 18 e os 25 anos);

- De saude: atestado de incapacidade multiusos, comprovativo da existéncia de incapacidade
igual ou superior a 60%;

+  Registo patrimonial: registo de bens imdveis e, se estritamente necessario a andlise da
situacdo do agregado familiar, registo de bens moéveis;

Finalidade do Tratamento:

+ Gestdo do edificado de habitacdo social sob a responsabilidade da Camara Municipal de
Aveiro;

+  Gestdo dos contratos de arrendamento apoiado;

+ Atualizacdo dos agregados familiares e das suas condi¢Ges socioecondémicas;

- Elaboragdo de informagBes sociais e pareceres técnicos inerentes a apreciacdo das
solicitacdes dos agregados familiares;

+ Avaliacdo, reavaliacdo, calculo e aplicagdo de rendas;

+ Acompanhamento social e econémico dos agregados familiares;

+ Cumprimento de obrigacdes legais e regulamentares no dmbito das politicas publicas de
habitacao;

- Elaboragdo de relatérios de avaliagdo/monitorizacdo inerentes a gestdo do edificado sob a
responsabilidade da Camara Municipal de Aveiro;
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+ Producdo de estatisticas e estudos de interesse publico ou inerentes a gestdo das caréncias
e recursos existentes, para fins de planeamento de politicas habitacionais.

3.3. Atualizagao dos processos de morador e revisao de rendas
Tipo de dados recolhidos:

- De identificacdo pessoal: nome, data de nascimento, género, estado civil, nacionalidade,
numero do cartdo de cidaddo, nimero da autoriza¢cdo de residéncia, n.2 do passaporte,
nimero identificacdo fiscal, nimero de seguranca social e/ou de outros subsistemas de
protecdo social, nUmero de utente SNS, prova de residéncia;

- De contacto: morada, telemoével, telefone, endereco de email;

+ Familiares: composicao do agregado, relacdes de parentesco, regulacao responsabilidades
parentais;

+ Socioecondmicos e profissionais: situacdo profissional, qualificagcbes, rendimentos,
designadamente: recibos de vencimento, declaracdo de rendimentos IRS e/ou IRC e respetiva
nota de liquidacdo, bolsas de estudo/formacdo; subsidios, pensdes e prestacbes sociais;
pensdes de alimentos; subsidios de apoio ao alojamento, comprovativo de situacdo de
desemprego, comprovativo de matricula em estabelecimento de ensino (no caso de
elementos estudantes com idades compreendidas entre os 18 e os 25 anos);

+ De saude: atestado de incapacidade multiusos, comprovativo da existéncia de incapacidade
igual ou superior a 60%;

+  Registo patrimonial: registo de bens imdveis e, se estritamente necessadrio a andlise da
situacdo do agregado familiar, registo de bens moéveis;

+ Informacao sobre necessidades habitacionais e condi¢des de alojamento e respetivo registo
fotografico (mediante consentimento);

+ Informacao relativa a situagdes de exclusdo, vulnerabilidade ou risco social.

Finalidade do Tratamento:

+  Gestdo de contratos de arrendamento apoiado;

+ Atualizacdo dos agregados familiares e das suas condi¢Ges socioecondémicas;

- Elaboragdo de informagBes sociais e pareceres técnicos inerentes a apreciacdo das
solicitacdes de revisdo de renda e de alteragao dos agregados familiares;

+ Avaliacdo, reavaliacdo, calculo e aplicagcdo de rendas;

+ Acompanhamento social e econémico dos agregados familiares;

+  Cumprimento de obrigacdes legais e regulamentares no dmbito das politicas publicas de
habitacao;

- Elaboragdo de relatérios de avaliagdo/monitorizacdo inerentes a gestdo do edificado sob a
responsabilidade da Camara Municipal de Aveiro;

+  Producdo de estatisticas e estudos de interesse publico ou inerentes a gestdo das caréncias
e recursos existentes, para fins de planeamento de politicas habitacionais (de forma
anonimizada sempre que possivel).
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3.4. Concurso por classificagdao para atribuicao de habitagées em regime de arrendamento apoiado
Tipo de dados recolhidos:

- De identificacdo pessoal: nome, data de nascimento, género, estado civil, nacionalidade,
numero do cartdo de cidaddo, nimero da autoriza¢do de residéncia, n.2 do passaporte,
nimero identificagdo fiscal, nimero de seguranca social e/ou de outros subsistemas de
protecdo social, nUmero de utente SNS, prova de residéncia;

- De contacto: morada, telemoével, telefone, endereco de email;

+  Familiares: composicdao do agregado, relacGes de parentesco, regulacdo responsabilidades
parentais;

+ Socioecondmicos e profissionais: situacdo profissional, qualificacbes, rendimentos,
designadamente: recibos de vencimento, declaragio de rendimentos IRS e/ou IRC e respetiva
nota de liquidacdo, bolsas de estudo/formacdo; subsidios, pensdes e presta¢des sociais;
pensdes de alimentos; subsidios de apoio ao alojamento, comprovativo de tempo de
residéncia no Concelho de Aveiro; despesas inerentes a servigos basicos: eletricidade, agua,
telecomunicagGes; comprovativo de situacdo de desemprego, comprovativo de matriculaem
estabelecimento de ensino (no caso de elementos estudantes com idades compreendidas
entre os 18 e os 25 anos);

- De saude: atestado de incapacidade multiusos, comprovativo da existéncia de incapacidade
igual ou superior a 60%;

+  Registo patrimonial: registo de bens imdveis e, se estritamente necessadrio a andlise da
situacdo do agregado familiar, registo de bens moéveis;

+ Informacgdo sobre necessidades habitacionais e condi¢des de alojamento e respetivo registo
fotografico (mediante consentimento ou abrigo da relacdo contratual);

+ Informacao relativa a situagdes de exclusdo, vulnerabilidade ou risco social.

Finalidade do Tratamento:

+  Gestdo de candidaturas e processos de atribuicdao de habitacao;
+ Avaliacdo da elegibilidade e dos critérios de priorizagdo para acesso a habitac¢do social;
+  Gestdo de contratos de arrendamento apoiado;

+ Avaliagdo, reavaliac¢do, calculo e aplicacdo de rendas;

+ Acompanhamento social e econémico dos agregados familiares;

+ Cumprimento de obrigacdes legais e regulamentares no dmbito das politicas publicas de
habitacao;

- Elaboragdo de relatérios de avaliagdo/monitorizagdo inerentes ao concurso e a gestdo do
edificado de habitagdo social sob a responsabilidade da Camara Municipal de Aveiro;

+ Producdo de estatisticas e estudos de interesse publico ou inerentes a gestdo das caréncias
observadas e recursos existentes, para fins de planeamento de politicas habitacionais (de
forma anonimizada sempre que possivel).
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3.5. Visitas domicilidrias
Tipo de dados recolhidos:

- De identificagdo pessoal: nome, data de nascimento, estado civil, nacionalidade, nimero do
cartdo de cidaddo, nimero da autorizacdo de residéncia, n.2 do passaporte, nimero
identificacdo fiscal, nimero de seguranca social e/ou de outros subsistemas de protecdo
social, nUmero de utente SNS;

- De contacto: morada, telemoével, telefone, endereco de email;

+  Familiares: composicdao do agregado, relacGes de parentesco, regulacdo responsabilidades
parentais;

+  Socioecondmicos e profissionais: situagao profissional, rendimentos;

- De saude: se estritamente necessarios a analise de situagdo de incapacidade ou de
vulnerabilidade;

+ Informacgdo sobre necessidades habitacionais e condi¢des de alojamento e respetivo registo
fotografico (mediante consentimento);

+ No caso das fracdes municipais, se necessario a andlise de deficiéncias, anomalias ou vicios
na construgao, recolha de registo fotografico ilustrativo do estado de conservagdo do imével;

+ Informacao relativa a situacdes de exclusao, vulnerabilidade ou risco social.

Finalidade do Tratamento:

+  Gestdo de acesso a medidas de politica social promovida pela entidade;

+ Gestdo da manutencdo do edificado de habitacdo social sob a responsabilidade da Camara
Municipal de Aveiro;

+ Avaliagdo de candidatura a concurso por classificagdo para atribuicio de habitacGes em
regime de arrendamento apoiado;

+  Registo de evidéncias que comprovem que estdo reunidos critérios de acesso a apoio ou
encaminhamento social disponibilizado pelo Municipio, por outros servicos publicos e/ou
por parte da rede de solidariedade social;

+ Elaboragdo de Informagdes sociais e pareceres técnicos inerentes a aprecia¢cdo dos apoios
solicitados;

+  Gestdo de pedidos de informacado e contactos;

+  Celebracdo e gestdo de contratos de arrendamento apoiado;

+ Acompanhamento social e econdmico dos agregados familiares;

+  Cumprimento de obrigacdes legais e regulamentares no dmbito das politicas publicas de
habitacao;

+ Elaboracdo de relatdrios de avaliagdo/monitorizacdo inerentes a intervencgdo social efetuada
pela Camara Municipal de Aveiro ou no ambito da gestdo do seu edificado de habitacdo
social;

+  Envio de comunicagdes institucionais;

+  Producdo de estatisticas e estudos de interesse publico ou inerentes a gestdo das caréncias
observadas e recursos existentes.
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3.6. Transferéncias de habitagao

Tipo de dados recolhidos:

- De identificacdo pessoal: nome, data de nascimento, género, estado civil, nacionalidade,
numero do cartdo de cidaddo, nimero da autorizacdo de residéncia, n.2 do passaporte,
nimero identificacdo fiscal, nimero de seguranca social e/ou de outros subsistemas de
protecdo social, nUmero de utente SNS;

- De contacto: morada, telemoével, telefone, endereco de email;

+ Familiares: composicao do agregado, relacdes de parentesco, regulacdao responsabilidades
parentais;

- De saude: atestado de incapacidade multiusos, comprovativo da existéncia de incapacidade
igual ou superior a 60% ou outro, se estritamente necessarios a andlise da situacdo de
incapacidade ou de vulnerabilidade;

+ Informacao relativa a situacdes de exclusao, vulnerabilidade ou risco social.

Finalidade do Tratamento:

+  Gestdo de contratos de arrendamento apoiado;

+  Gestdo dos pedidos de transferéncia de habitacao;

- Elaboragdo de informagBes sociais e pareceres técnicos inerentes a apreciacdo das
solicitagoes;

+ Avaliacdo, reavaliacdo, calculo e aplicagcdo de rendas;

+ Acompanhamento da situa¢do social e econdmica dos agregados familiares;

+  Cumprimento de obrigacdes legais e regulamentares no dmbito das politicas publicas de
habitacao;

- Elaboragdo de relatérios de avaliagdo/monitorizacdo inerentes a gestdo do edificado sob a
responsabilidade da Camara Municipal de Aveiro e para fins de elaboracdo de planos de
transferéncia e/ou adequacdo de tipologia

+ Produgdo de estatisticas e estudos de interesse publico ou inerentes a gestdo das caréncias
observadas e recursos existentes, para fins de planeamento de politicas habitacionais (de
forma anonimizada sempre que possivel).

3.7. Divida de rendas
Tipo de dados recolhidos:

+  De identificagdo pessoal: nome, nimero do cartdo de cidaddo, nimero da autoriza¢do de
residéncia, n.2 do passaporte, numero identificacdo fiscal;

- De contacto: morada, telemodvel, telefone, endereco de email;

+  Familiares: composicdo do agregado, relacGes de parentesco, regulagdo responsabilidades
parentais;

+ Socioecondmicos e profissionais: situacdo profissional, qualificacbes, rendimentos,
designadamente: recibos de vencimento, declaragio de rendimentos IRS e/ou IRC e respetiva
nota de liquidacdo, bolsas de estudo/formacdo; subsidios, pensdes e prestacbes sociais;
pensdes de alimentos; subsidios de apoio ao alojamento, comprovativo de situacdo de
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desemprego, comprovativo de matricula em estabelecimento de ensino (no caso de
elementos estudantes com idades compreendidas entre os 18 e os 25 anos);

+  Registo de pagamento de rendas, incumprimentos e Planos de liquida¢do de divida;

+ Informacao relativa a situagdes de exclusdo, vulnerabilidade ou risco social.

Finalidade do Tratamento:

+ Monitorizagdo e controlo da divida de renda das habitag¢des sociais;

+  Gestdo de contratos de arrendamento apoiado;

- Elaboragdo de expediente, informacgGes sociais e pareceres técnicos inerentes a gestdo do
edificado de habitacdo social sob a responsabilidade da Camara Municipal de Aveiro;

+ Avaliacdo de pedidos de pagamento das rendas em prestacoes;

+ Acompanhamento social e econémico dos agregados familiares;

+  Cumprimento de obrigacdes legais e regulamentares no dmbito das politicas publicas de
habitacao;

- Elaboragdo de relatérios de avaliagdo/monitorizacdo inerentes a gestdo do edificado de
habitac¢do social sob a responsabilidade da Camara Municipal de Aveiro;

+ Producdo de estatisticas e estudos de interesse publico ou inerentes a gestdo das caréncias
e recursos existentes, para fins de planeamento de politicas habitacionais (de forma
anonimizada sempre que possivel).

3.8. Gestao espagos comuns
Tipo de dados recolhidos:

- De identificacdo pessoal: nome, idade;

- De contacto: morada, telemoével, telefone, endereco de email;

+  Familiares: composicdo do agregado, relacGes de parentesco;

+  Socioecondmicos e profissionais: situacdo profissional, fonte de rendimentos, valor da renda
apoiada e informacao sobre divida de rendas;

- De saude: se estritamente necessdrios a descricdo de situagdo de incapacidade ou de
vulnerabilidade;

+ Informagdo sobre obras de conservacao solicitadas;

+ Informacado relativa a situagcdes de exclusdo, vulnerabilidade ou risco social associadas a
relacbes de vizinhanca ou familiares que comprometam a tranquilidade do prédio ou o bem-
estar dos residentes.

Finalidade do Tratamento:

+  Gestdo de acesso a medidas de politica social promovida pela entidade;

+ Gestdo do edificado de habitacdo social sob a responsabilidade da Camara Municipal de
Aveiro;

+ Realiza¢do de reunido de moradores

- Elaboragdo de resumo descrito/informativo essencial a gestdo das reunides de moradores;

+  Gestdo de pedidos de informacado e contactos;

+  Gestdo de contratos de arrendamento apoiado;
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+ Acompanhamento social e econémico dos agregados familiares;

- Elaboracao e expedicdo dirigidas aos residentes de atas das reunides de moradores;

+ Cumprimento de obrigacdes legais e regulamentares no dmbito das politicas publicas de
habitacao;

- Elaboracgéo de relatdrios de avaliagdo/monitorizacdo inerentes a intervencgdo social efetuada
pela Cdmara Municipal de Aveiro ou no ambito da gestdo do seu edificado de habitacdo
social;

+  Producdo de estatisticas e estudos de interesse publico ou inerentes a gestdo das caréncias
observadas e recursos existentes.

3.9. Obras de conservagao ou reabilitagao
Tipo de dados recolhidos:

- De identificacdo pessoal: nome, data de nascimento, género, estado civil, nacionalidade,
numero do cartdo de cidaddo, nimero da autoriza¢do de residéncia, n.2 do passaporte,
nimero identificagdo fiscal, nimero de seguranca social e/ou de outros subsistemas de
protecdo social, nUmero de utente SNS;

- De contacto: morada, telemodvel, telefone, endereco de email;

+  Familiares: composicdo do agregado, relacGes de parentesco, regulacdo responsabilidades
parentais;

+  Socioecondmicos e profissionais: situacdo profissional, rendimentos;

- De saude: se estritamente necessarios a analise de situacdo de incapacidade ou de
vulnerabilidade;

+  Registo fotografico ilustrativo do estado de conservacdo do imdvel, se necessario a analise
de deficiéncias, anomalias ou vicios na construgao;

+ Informacao relativa a situagdes de exclusdo, vulnerabilidade ou risco de saude ou social.

Finalidade do Tratamento:

+  Gestdo de acesso a medidas de politica social promovida pela entidade;

+ Gestdo da manutencdo do edificado de habitacdo social sob a responsabilidade da Camara
Municipal de Aveiro;

+ Cumprimento da relacdo contratual, no que reporta ao levantamento, acompanhamento e
execucdo das necessidades ao nivel das obras de conservacao e reabilitacdo;

- Elaboracdo de Informagdes sociais e pareceres técnicos inerentes a apreciacdo das
solicitados rececionadas;

+  Gestdo de pedidos de informacado e contactos;

+  Celebracdo e gestdo de contratos de arrendamento apoiado;

+ Acompanhamento social e econédmico dos agregados familiares;

+  Cumprimento de obrigacdes legais e regulamentares no dmbito das politicas publicas de
habitacao;

+  Elaboracdo de relatérios de avaliagdo/monitorizacdo inerentes a intervencdo efetuada pela
Camara Municipal de Aveiro ou no ambito da gestdo do seu edificado de habitacdo social;

+  Envio de comunicagdes institucionais;
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Producgdo de estatisticas e estudos de interesse publico ou inerentes a gestdo das caréncias
observadas e recursos existentes.

3.10. Pedidos de atribuicao de habitacao

Tipo de dados recolhidos:

De identificacdo pessoal: nome, nimero do cartdo de cidaddo, nimero da autorizacdo de
residéncia, n.2 do passaporte, numero identificacdo fiscal;

De contacto: morada, telemoével, telefone, endereco de email;

Familiares: composi¢do do agregado, relagdes de parentesco;

Informacgado sobre necessidades habitacionais e condi¢des de alojamento;

Informacao relativa a situagdes de exclusao, vulnerabilidade ou risco social.

Finalidade do Tratamento:

4,

o

Gestdo do registo de dindmicas e caréncias habitacionais do concelho de Aveiro;

Elaboracdo de informagdes sociais e pareceres técnicos inerentes a apreciacao das
solicitagdes rececionadas;

Acompanhamento social e econdmico dos agregados familiares;

Cumprimento de obrigacGes legais e regulamentares no ambito das politicas publicas de
habitacao;

Elaboracdo de expediente de interesse para o requerente, no ambito da solicitacdo
apresentada;

Elaboracdo de relatérios de avaliagdo/monitorizacdo inerentes a gestdo do edificado sob a
responsabilidade da Camara Municipal de Aveiro;

Producgdo de estatisticas e estudos de interesse publico ou inerentes a gestdo das caréncias
e recursos existentes, para fins de planeamento de politicas habitacionais (de forma
anonimizada sempre que possivel).

Partilha de dados pessoais

Municipio de Aveiro pode recorrer ao Instituto da Seguranca Social; a Servicos de

Atendimento e Acompanhamento Social; a Servigos de Saude; de Educac¢do; de Emprego e

Formacao Profissional; de justica e outros considerados essenciais no ambito da finalidade do

tratamento, acedendo e tratando os seus dados pessoais de acordo com as instrugdes da

entidade, sempre no cumprimento do RGPD e demais legislacGes aplicaveis.

A partilha de dados pode ocorrer nas seguintes circunstancias:

e Elaboracdo de Relatdrios de Avaliagdo/Monitorizacdo e de prestacdo de contas exigidos
pela Administracao Local e Central;

e Pararesponder a solicitagcGes de autoridades publicas ou judiciais;
e Paraa defesa de direitos e da propriedade da entidade;

e Mediante o consentimento prévio do titular dos dados, quando aplicavel.
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5. Periodo de conservagao dos dados pessoais

Os dados pessoais recolhidos no dmbito da intervencdo desenvolvida pela Subunidade de
Habitacdo Social da Camara Municipal de Aveiro serdo conservados pelo periodo estritamente
necessario a execucdo das finalidades estabelecidas e/ou para o cumprimento de obrigacbes
juridicas aplicaveis ao responsavel pelo tratamento.

6. Direitos dos titulares dos dados pessoais

Nos termos da legislacdo aplicavel, os titulares dos dados pessoais podem exercer os seguintes
direitos:

e Direito de Acesso: o titular dos dados tem o direito de obter do Municipio a confirmagao
de que os dados pessoais que lhe digam respeito sdo ou ndo objeto de tratamento e, se
for esse o caso, o direito de aceder aos seus dados pessoais e as informacdes sobre os
mesmos.

e Direito de Retificagdo: o titular tem o direito de obter, sem demora injustificada, do
Municipio a retificacdo dos dados pessoais inexatos que lhe digam respeito. Tendo em
conta as finalidades do tratamento, o titular dos dados tem direito a que os seus dados
pessoais incompletos sejam completados, incluindo por meio de uma declaragdo
adicional.

e Direito ao Apagamento: o titular tem o direito de obter do Municipio o apagamento
dos seus dados pessoais, sem demora injustificada, e este tem a obrigacdo de apagar os
dados pessoais, sem demora injustificada, quando nao existam fundamentos de licitude
que justifiguem a sua conservacao.

e Direito a Limitacdo do Tratamento: o titular dos dados tem o direito de obter do
responsavel pelo tratamento a limitacdo do tratamento, se se aplicar uma das situagdes
previstas na legislacdo.

¢ Direito de Portabilidade: o titular dos dados tem o direito de receber os dados pessoais
que |Ihe digam respeito e que tenha fornecido ao Municipio, num formato estruturado,
de uso corrente e de leitura automatica, e o direito de transmitir esses dados a outro
responsavel pelo tratamento sem que o responsavel a quem os dados pessoais foram
fornecidos o possa impedir, se: a) o tratamento se basear no consentimento dado ou
num contrato; e b) o tratamento for realizado por meios automatizados.

e Direito de Oposicao: o titular dos dados tem o direito de se opor a qualquer momento,
por motivos relacionados com a sua situacdo particular, ao tratamento dos dados
pessoais que Ihe digam respeito com base no interesse publico ou interesses legitimos
do Municipio.

¢ Direito de Nao Sujeicao a Decisdes Individuais Automatizadas, incluindo a Defini¢ao
de Perfis: o titular dos dados tem o direito de ndo ficar sujeito a nenhuma decisao
tomada exclusivamente com base no tratamento automatizado, incluindo a defini¢ao
de perfis, que produza efeitos na sua esfera juridica ou que o afete significativamente
de forma similar.

¢ Direito de Retirada do Consentimento: o titular dos dados tem o direito de retirar o seu
consentimento a qualquer momento. A retirada do consentimento ndo compromete a
licitude do tratamento efetuado com base no consentimento previamente dado. Antes
de dar o seu consentimento, o titular dos dados ¢ informado desse facto. O
consentimento deve ser tdo facil de retirar quanto de dar.
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Caso considere que os seus dados pessoais ndao estdo a ser tratados de forma licita, podera
apresentar uma reclamacdo a Comissdo Nacional de Protecdo de Dados (CNPD) ou a outra
autoridade de controlo competente, bem como recorrer a qualquer via judicial disponivel para
a defesa dos seus direitos.

7. Encarregado da Protecao de Dados

O Encarregado da protecdo de dados controla a conformidade do tratamento de dados com a
legislagdo em vigor. Os titulares de dados pessoais podem, a qualquer momento, contactar o
Encarregado da Protecdo de Dados para esclarecerem todas as questdes que considerem
pertinentes relacionadas com o tratamento dos seus dados pessoais e exercicio dos seus
direitos.

Contacto: protecao-de-dados@cm-aveiro.pt

8. Alteragles ao Aviso de Privacidade

O Municipio de Aveiro reserva-se o direito de, a qualquer momento, proceder a ajustes ou
alteracOes ao presente Aviso de Privacidade, de forma a garantir a sua conformidade com a
legislacdo aplicavel e com as melhores praticas de prote¢do de dados. Todas as atualizagGes ao
Aviso de Privacidade serdao comunicadas através do website oficial. A continuidade da utilizacdo
do website do Municipio apés a publicacdo de qualquer atualizagdo do Aviso de Privacidade sera
interpretada como aceita¢do dos seus termos atualizados.

Ultima atualizacdo: 06 de janeiro de 2026
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