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1. Agao Social Escolar

1.1. Ambito

A gestdo da Acdo Social Escolar, ao nivel da Educagdo Pré-Escolar e do 1.2 Ciclo do Ensino
Basico, é da responsabilidade da Camara Municipal de Aveiro, e baseia-se na atribuicdo de
apoios de aplicacdo universal e diferenciada, com vista ao combate a exclusdo social e ao
abandono escolar, tendo como finalidade uma justa e efetiva igualdade de oportunidades
No acesso e sucesso escolar.

O programa de distribuicdo gratuita e reutilizacdo de manuais escolares ndo é da
responsabilidade da Camara Municipal de Aveiro, a competéncia mantém-se sob alcada do
departamento governamental.

Acresce referir que, de acordo com a legislacdo em vigor, que concretiza a transferéncia de
competéncias em matéria de educacao, para os Municipios, a gestdo da Acao Social Escolar
dos Alunos do 2.2 e 3.2 Ciclos do Ensino Basico e do Ensino Secundario mantém-se na esfera
de atuagao dos Agrupamentos de Escolas, pelo que os processos de candidatura destes
Alunos deverdo ser tratados diretamente nos SASE (Servicos de Acdo Social Escolar) do
Agrupamento de Escolas em que os Alunos se encontram matriculados.

1.2. Destinatarios

As medidas de Ac¢do Social Escolar, da responsabilidade do Municipio destinam-se a todas
as Criancgas/Alunos matriculados nos estabelecimentos de Educagdo Pré-Escolar e do 1.2
Ciclo do Ensino Basico da rede publica do Municipio de Aveiro, desde que sejam
beneficiarios dos escaldes 1 e 2 do abono de familia (atribuidos pela Seguranca Social ou,
no caso dos trabalhadores da Func¢do Publica, pela entidade patronal), que corresponderdo
aos escaldes A e B da Agao Social Escolar.

No caso especifico da Educacdo Pré-Escolar, as Criancas posicionadas no 3.2 escaldo do
abono de familia, tém direito a comparticipacdo nas Atividades de Animacdo e Apoio a
Familia - Prolongamento de Horario (AAAF-PH).

Tém ainda direito a beneficiar, excecionalmente, das medidas de apoio no ambito da Ac¢do
Social Escolar as Criancas/Alunos:

e Oriundos de agregados familiares que se encontram em Portugal em situacdo
irregular, matriculados condicionalmente, desde que comprovem que cumprem os
requisitos para beneficiar do escaldo A ou B, através dos recibos de vencimentos;

e Provenientes de agregados familiares posicionados no escaldo B, em que um dos
progenitores se encontre na situacdao de desemprego involuntdrio ha trés ou mais
meses e inscrito como desempregado no centro de emprego ha pelo menos trés
meses - nestes casos sao reposicionadas no escaldo A, enquanto se verificar essa
situacdo, mediante apresentacdo de documento emitido pelo centro de emprego;



Integrados no contingente de refugiados beneficiam de apoio, sendo posicionados
no escaldo A;

Com Necessidades de Saude Especiais, beneficidrios do 2.2 escaldo do abono de
familia, com Programa Educativo Individual (PEl), sendo posicionados no escaldo A;
Inseridos em agregados familiares em situagdo de vulnerabilidade socioecondmica,
gue ndo cumprem os requisitos legalmente exigidos. Nestes casos, o Encarregado
de Educacdo devera formalizar o pedido através de requerimento escrito, entregue
na sede do Agrupamento de Escolas do Estabelecimento de Educagdo/Ensino em
que o seu Educando se encontra matriculado. Posteriormente, o pedido serd
avaliado pelos servicos de A¢do Social da Camara Municipal de Aveiro e, em caso
de parecer técnico favoravel, sera atribuido apoio de acordo com o Regulamento
Municipal do Fundo de Apoio a Familias.

No decorrer do ano letivo, caso o escaldo do abono de familia ou a situagdo socioecondmica

do agregado familiar se altere, podera ser efetuado reposicionamento do escaldo de apoio,

com implicagdo direta na comparticipacdo familiar nas refeicdes e/ou AAAF-PH.

1.3. Medidas de Apoio

A Camara Municipal de Aveiro, no ambito da Ag¢do Social Escolar, atribui as Criangas/Alunos
que frequentam os estabelecimentos de Educagdo/Ensino as seguintes medidas de apoio:

Comparticipacdo na mensalidade das Atividades de Animagdo e Apoio a Familia -
Prolongamento de Horario (Criancas da Educacdo Pré-Escolar)

Subsidio para aquisicdo de fichas de trabalho, material didatico e visitas de estudo
(Alunos do 1.2 Ciclo do Ensino Basico);

Comparticipacdo total ou parcial no valor da refeicdo escolar (Criancas da Educacdo
Pré-Escolar e Alunos do 1.2 Ciclo do Ensino Basico).

Nos quadros que se seguem apresentamos as comparticipagdes que a Camara Municipal de

Aveiro atribui as Criancas/Alunos nas diferentes modalidades.

Atividades de Animacgdo e Apoio a Familia - Prolongamento de Horario (Educagdo Pré-

Escolar):
Escal6es do Abono de Escaldes de Comparticipagdo Valor da comparticipagao
Familia Familiar familiar/més
1.0 1.0 8,00 €
2.2 2.9 22,00 €
3.2 3.2 40,00 €
4.2 4.2 60,00 €



Subsidio para aquisi¢do de fichas de trabalho, material didatico e visitas de estudo (1.2
Ciclo do Ensino Basico):

Escaldoes do EscalOes de Subsidio para fichas de trabalho,
Abono de Familia Comparticipa¢ao Familiar material didatico e visitas de estudo
1.0 A 40,00 €
2.0 B 20,00 €
3.2 ou superior Sem Escaldo 0,00 €

RefeigGes Escolares (Educagdo Pré-Escolar | 1.2 Ciclo do Ensino Basico)

Escaldes do Escalbes de Refei¢do/valor unitario*
Abono de Familia Comparticipagao Familiar
1. A 0,00 €
2.2 B 0,73 €
3.2 ou superior Sem Escaldo 1,46 €

*Valor sujeito a alteragdo mediante despacho ministerial

1.4. Processo de Candidatura

Para beneficiar dos apoios no ambito da Acdo Social Escolar, o Encarregado de Educacao
devera fazer prova anual do escaldo do abono de familia do qual o seu Educando beneficia.
A prova de escaldo do abono de familia pode ser efetuada por duas vias:

e Online > No portal das matriculas: dando prévia autorizacdo de consulta eletrdnica
do escaldo de abono de familia nos Sistemas da Seguranca Social, através da
utilizagdo do niumero de identificacdo da Seguranca Social da Crianga/Aluno;

e Presencialmente > Na sede dos Agrupamentos de Escolas em que o Aluno se
encontra matriculado: Entrega da declaracdo com indicacdo do escaldo de abono
de familia emitida pela Seguranca Social ou, no caso dos trabalhadores da Funcao
Publica, pela entidade patronal.

E importante salientar que, todos os anos, os Encarregados de Educac3o devem verificar se
o escaldo do abono de familia estd devidamente atualizado na plataforma SIGA. Caso nao
esteja, deverao providenciar, com a maior brevidade possivel, a respetiva prova, conforme
indicado acima.

As Criangas/Alunos que ndo se encontram posicionados no escaldo 1 ou 2 do abono de
familia, e que pretendam beneficiar excecionalmente das medidas de apoio no dmbito da
Acdo Social Escolar, devem requerer esse apoio por escrito, mediante impresso proprio. O
impresso esta disponivel nos Servigos Administrativos dos Agrupamentos de Escolas e no
website da Camara Municipal de Aveiro (drea: Educacdo) e deverda ser remetido,
preferencialmente, via e-mail para os Servicos de Educacdo (educacao@cm-aveiro.pt).



mailto:educacao@cm-aveiro.pt

A Camara Municipal de Aveiro reserva-se o direito de solicitar documentos
complementares, sempre que se julgue necessario para avaliacdo, com vista a atribuicao
dos apoios no ambito da Acao Social Escolar.

As Criancas/Alunos com dividas relativas ao servico de refei¢cdes e/ou AAAF-PH, que
transitaram do ano letivo anterior, apenas beneficiardo dos apoios no ambito da A¢do Social
Escolar apds regularizagdo da situacdo (pagamento integral da divida).

1.5. Prazos

Para beneficiar dos apoios no ambito da Ac¢do Social Escolar, os Encarregados de Educacao
devem fazer prova do escaldo do abono de familia até 29 de agosto de 2025.

Apoés esta data, e até dia 12 de setembro de 2025, apenas serdao consideradas, para efeitos
de atribuicdo de subsidio para aquisicdo de fichas de trabalho, material didatico e visitas de
estudo (1.2 Ciclo do Ensino Basico), os pedidos que advenham de situa¢Ges devidamente
comprovadas e validadas pelos Servicos de Educacdo do Municipio de Aveiro.

Posteriormente, no decorrer do ano letivo, a atribuicdo de escaldo apenas serd considerada
para comparticipacdo no Servico de Refeicdes e AAAF-PH.

1.6. Organizacao e Funcionamento

Para o ano letivo de 2025/2026, os pedidos de matricula e renovagdo, bem como os pedidos
de transferéncia de Estabelecimento de Educacdo e Ensino, devem ser apresentados,
preferencialmente, via internet na aplicacao Portal das Matriculas
(https://portaldasmatriculas.edu.gov.pt), de acordo com o estabelecido no despacho

ministerial publicado anualmente.

A informacdo constante no processo de matricula e renovacdo (aplicacdo Portal das
Matriculas), nomeadamente os dados biograficos e escolares, serdo importados para a
plataforma municipal — SIGA (https://siga.edubox.pt), de modo a ser possivel a atribuigdo

de dados de acesso a plataforma (para Alunos matriculados pela 1.2 vez).

A atribuicdo dos escaldes de apoio no ambito da Acdo Social Escolar é feita mediante a
indexac¢ao ao escaldao do abono de familia. As situa¢cdes excecionais sao alvo de analise por
parte da Cadmara Municipal de Aveiro (Servicos de Educacdo e/ou Servigos de A¢do Social).

As comparticipa¢des para as AAAF-PH e para as refeicbes escolares sdao assumidas
automaticamente pela Camara Municipal de Aveiro.

Por sua vez, as verbas para o apoio na aquisicao de fichas de trabalho, material didatico e
visitas de estudo, destinadas aos Alunos do 1.2 Ciclo do Ensino Basico sdo transferidas para
os Agrupamentos de Escolas, que procederdo ao processamento dos subsidios. Essas verbas

sdo apuradas tendo em conta o nimero de Alunos com escaldo A e B atribuidos até 12 de
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setembro de 2025, e s3o transferidas mediante celebra¢do de Protocolo de Colaboracao,

entre a Camara Municipal de Aveiro e o Agrupamento de Escolas, aprovado em sede de

Reunido de Camara.

1.7. Responsabilidades

1.7.1. Dos Encarregados de Educagao

Fazer prova do escaldo do abono de familia dentro dos prazos definidos,
apresentando os documentos necessarios para a sua formalizacao.
Responsabilizar-se pelas declaragdes prestadas e documentos submetidos.
Informar o Agrupamento de Escolas caso o escaldo do abono de familia ou a situagado
socioecondmica do agregado familiar se tenha alterado, para reanadlise e
reposicionamento do escaldo de apoio, para as refeicbes e/ou as AAAF-PH.

1.7.2. Dos Agrupamentos de Escolas

Informar os Encarregados de Educacdo dos prazos a cumprir para beneficiar dos
apoios no ambito da Acdo Social Escolar, bem como os procedimentos a adotar e
documentos a entregar;

Manter os dados atualizados na plataforma de Gestdo de Alunos (Inovar ou outra)
para sincronizacdo com a plataforma de gestdo municipal (SIGA), da Camara
Municipal de Aveiro.

Proceder a gestdo eficiente das verbas transferidas, pela Camara Municipal de
Aveiro, no ambito do Protocolo de Colaboracdo, respeitante aos apoios
socioeducativos atribuidos.

Remeter, a Camara Municipal de Aveiro, os requerimentos apresentados pelos
Encarregados de Educacdo das Criangas/Alunos, que ndo cumprem os requisitos
legalmente exigidos para atribuicdo de apoio, mas que por se encontrarem
integradas em agregados familiares em situacdo de vulnerabilidade socioecondmica
necessitam de apoio.

Prestar todos os esclarecimentos solicitados pela Cdmara Municipal de Aveiro, que
se considerem imprescindiveis a andlise dos requerimentos dos casos excecionais
previstos.

Sinalizar, na plataforma de Gestdo de Alunos (Inovar ou outra), os Alunos com
Necessidades de Saude Especiais, identificando os Alunos com PEI.

1.7.3. Da Camara Municipal de Aveiro

Tratar a informacgdo disponibilizada pelos Encarregados de Educa¢do tendo em
conta o Regulamento Geral de Protecdao de Dados (RGPD).

Efetuar o apuramento das verbas para os apoios socioeducativos a transferir para
os Agrupamentos de Escolas, através da celebracdo de Protocolos de Colaboracao.
Analisar os requerimentos rececionados, no decorrer do ano letivo, relativos a
Criangas/Alunos que ndo cumprem os requisitos legalmente exigidos, solicitando as
informacgdes complementares necessdarias a analise.



Enquadramento Legal

e Decreto-Lei n.2 55/2009, de 2 de margo, com as alteragdes introduzidas pela Lei n.2
114/2017, de 29 de dezembro, pela Lei n.2 7-A/2016, de 30 de marco, pelo Decreto-
Lei n.2 21/2019, de 30 de janeiro; pela Lei n.2 82/2023, de 29 de dezembro - Regime
juridico aplicavel a atribuicdo e ao funcionamento dos apoios no ambito da Acdo
Social Escolar.

e Despacho n.2 8452-A/2015, de 31 de julho, com as altera¢des introduzidas pelo
Despacho n.2 5296/2017, de 16 de junho; pelo Despacho n.2 7255/2018, de 31 de
julho — Regula as condi¢des de aplicacdao das medidas de Acdo Social Escolar, da
responsabilidade do Ministério de Educacdo e Ciéncia e dos municipios.

e Regulamento (UE) 2016/679 - Relativo a protecdo das pessoas singulares no que diz
respeito ao tratamento de dados pessoais e a livre circulacdo desses dados.

e Decreto-Lei n.2 21/2019, de 30 de janeiro, com as alteragdes introduzidas pela
Declaragdo de Retificagdo n.2 10/2019, de 25 de margo; pelo Decreto-Lei n.2
84/2019, de 28 de junho; pela Lei n.2 2/2020, de 31 de margo; pelo Decreto-Lei n.2
6/2020, de 12 de agosto; pelo Decreto-Lei n.2 16/2023, de 27 de fevereiro; Decreto-
Lei n.2 125/2023, de 26 de dezembro; Declaragdo de Retificagdo n.2 11/2024, de 16
de fevereiro - Concretiza o quadro de transferéncia de competéncias para os érgaos
municipais e para as entidades intermunicipais no dominio da educacao.

e Lein.258/2019, de 08 de agosto - Assegura a execug¢do, na ordem juridica nacional,
do Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento e do Conselho, de 27 de abril de
2016, relativo a protecdo das pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento
de dados pessoais e a livre circulagdo desses dados.

e Regulamenton.21113/2022, de 15 de novembro — Regulamento do Fundo de Apoio
a Familias do Municipio de Aveiro.

e Regulamento n.2 775/2024, de 19 de julho - Aprova o Regulamento de Ac¢do Social
Escolar.
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Anexo 1

Siga

SIGA - Manual Acesso

Sistema Integrado de Gestao e Aprendizagem

Data: 06/07/2020

Versao: 05




1 Introducgao

Autentica¢ido na Plataforma SIGA: https://siga.edubox.pt

1. Esta disponivel uma Unica area onde é possivel efetuar a recuperacao de acesso a

plataforma SIGA, a validacdo do cddigo de acesso atribuido ao utilizador e a

autenticagdo:

Autenticacao Centro de

Suporte a clientes

Utiizador

Password/Cadiga de atesso

Iniciar Sess3o

Recuperar dados de acesso

FicaEmCasa

P

ACEDER

Consultar RGPD

A 25 de maio de 2018 entrou em vigor o navo
1 Regulamento Geral de Proteco de Dados & a forma
= _—' myNIEING % COMO S& COMUNICA, & interage e se tratam dos dados
dos municipes mudou. Consulte o nosso guia do RGPD

B suporte@edubox.pt ° PCI - Parque de Géncia e Inovagio
3830-352 lIhavo
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2 Acesso Plataforma SIGA

Cddigo de Acesso

Relativamente ao acesso via Cadigo de acesso devera efetuar o seguinte procedimento:

1. Introduzir o utilizador e o cddigo remetido, nos campos apresentados

Utilizador Cod. Acesso

APRE_ed: 3C02

Autenticacao Centro de

Suporte a clientes

- Utilizador

»PW

|
<

Novo Ticket.

2. Definir uma palavra passe de acesso e, caso pretenda, registar um e-mail, que ficara associado
aoseu registo de utilizador:

Cédigo de Acesso %

Caodigo de Acesso confirmado!
Por favor, introduza a password e associe um email
para futuras recuperacdes de password!

Password
Confirmar Password

Email (opcional)

Confirmar

11



3. Apéds confirmacgdo, podera efetuar a Autenticagdo, colocando o utilizador e a nova password
definida:

Autenticacao Centro de

Suporte a clientes

ﬂFassword;iddigo de acesso

<0 D

Novo Ticket Estado do Ticket

Recuperar dados de acesso

Caso pretenda efetuar uma recuperacao de acesso a plataforma, devera utilizar o seguinte procedimento:

4. Aceder a drea de Autenticagdo, na pagina de entrada da plataforma e selecionar a opc¢do

Recuperar dados de acesso

Autenticacao Centro de

Suporte a clientes

Utilizador

Password/Caédigo de acesso

;

Novo Ticket Estado do Ticket
Recuperar dados de acesso
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5. Colocar o endereco de e-mail que se encontra associado ao seu utilizador registado

na Plataforma

Recuperar Password *

Por favor, introduza o e-mail associado &
conta que deseja recuperar a password e
siga as instrucdes que recebera no seu
email.

E-mail:

™

N&o sou um robd .
reCAPTCHA

Privacidade - Termos de Ltilizacao

6. Posteriormente, receberd no e-mail indicado um link (com validade de uma
hora) para a redefinicidode uma nova palavra passe de acesso a Plataforma SIGA

Siga

Recuperacdo de password para:l '

Nome de Utilizader Nome

APRE.FE766939 \
= Recuperar Password



