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NOTA INTRODUTORIA

Nos termos do n.2 1 do artigo 2.2 da Portaria n.2 428/2023, de 12 de dezembro, foi publicado o
Despacho n.2 514/2024 de 18 de janeiro, da Secretaria de Estado da Inclusdo, o qual determina que o
concelho de Aveiro é elegivel no ambito do Programa CLDS 5G.

Por convite para manifestacdo de interesse no desenvolvimento de projeto no ambito do Programa
CLDS 5G, no concelho de Aveiro, a Camara Municipal de Aveiro aceitou o desafio, constituindo-se como

Entidade Coordenadora Local da Parceria (ECLP).

Ao abrigo da Portaria n.2 64/2021 de 17 de margo, alterada pela Portaria n.2 428/2023, de 12 de
dezembro, o concelho de Aveiro foi identificado como um territério que se carateriza por “Territérios
com reconfiguracdes sociodemograficas acentuadas”. Por conseguinte, nos termos do previsto na
alinea d) do artigo 5.2 do diploma normativo, que enquadra a politica publica dos CLDS 5G, o Plano de
Acdo a implementar em Aveiro prevé a concretizagdo do Eixo 4. “Desenvolvimento social, capacitagdo

comunitdria e intervengdo em contextos de emergéncia social e de cendrios de exce¢cdo”.

Nos termos do artigo 168.2 do Regulamento Especifico do Programa PESSOAS 2030 — Programa
Tematico Demografia Qualificagdes e Inclusdo), sdo destinatdrios desta tipologia de operacdo os
grupos vulnerdveis, nomeadamente desempregados de longa duragdo, beneficiarios de prestacées do
subsistema de solidariedade, pessoas em situacdo de dependéncia, com deficiéncia e/ou incapacidade,
criangas, idosos e familias em situagdo de vulnerabilidade residentes em territdrios de CLDS. No ambito
do referido Eixo de intervencdo, é obrigatdria a inclusdo de, pelo menos, seis agdes de entre as nove
tipologias previstas o que, atribui ao presente Plano de Agdo, essencialmente, trés dimensdes de
atuacdo, nomeadamente, capacitagéo da comunidade — Institui¢es, Técnicos e familias em situagdo
de vulnerabilidade, espelhada nas a¢Bes de formacdo/informacdo e capacitacdo; otimizagdo de
recursos da comunidade e a resposta diferenciada a fendmenos de pobreza e de exclusGo social

associados as mutagdes sociodemograficas verificadas no concelho de Aveiro.

O presente projeto CLDS 5G, com abrangéncia concelhia, insere-se na categoria de financiamento lll,
pelo que a equipa técnica a afetar ao mesmo deve ser composta, no minimo, por 1 coordenador e 3

técnicos superiores, cujo perfil devera ter em atencdo o Eixo de intervencdo e a¢des a desenvolver.
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ENQUADRAMENTO

Com a publicacdo da Lei n.2 55/2020 de 12 de agosto, as Autarquias locais assumem novas
competéncias no dominio da Acdo Social, entre estas, a coordenacdao administrativa e financeira dos
Contratos Locais de Desenvolvimento Social, espelhada na Portaria n.2 64/2021 de 17 de margo que
veio definir os termos do respetivo exercicio de competéncias nesta matéria. Através da Portaria n.2
428/2023, de 12 de dezembro, procede-se a primeira alteracdo ao Regulamento do «Programa de
Contratos Locais de Desenvolvimento Social. De acordo com as competéncias atribuidas as autarquias
locais neste Programa, através do n.2 1 do Artigo 2.2 é emitido o Despacho n.2 514/2024 de 18-01-
2024, da Secretdria de Estado da Inclusdo, que determina que o Municipio de Aveiro é elegivel para
apresentacdo de candidatura ao Programa CLDS 5G e, como tal, sera de alvo de um financiamento para
o efeito.
O Aviso N.2 PESSOAS-2024-12 destina-se a apoiar os Contratos Locais de Desenvolvimento Social
(CLDS) que recorrem a uma abordagem integrada e territorializada para a promog¢ao da inclusao social
dos grupos mais fragilizados da populacdo, firmando-se como um instrumento de combate a
exclusao social marcado por uma intervencao realizada em parceria, de forma a:

a) Aumentar os niveis de coesdo social dos concelhos objeto de intervenc¢do dinamizando

a alteragdo da sua situagdo socio territorial;

b) Concentrar a interveng¢do nos grupos populacionais que em cada territério evidenciam

fragilidades mais significativas, promovendo a mudanga na situagao das pessoas tendo

em conta os seus fatores de vulnerabilidade;

c) Potenciar a congregacao de esforgos entre o sector publico e o privado na promogao

e execucdo dos projetos através da mobilizacdo de atores locais com diferentes

proveniéncias;

d) Fortalecer a ligacdo entre as intervengdes a desenvolver e os diferentes instrumentos

de planeamento existentes de dimensdo municipal.
As acles abrangidas pelo referido AVISO, deverdo assentar numa légica de intervencdo integrada e
multissetorial e com enfoque nos seguintes eixos de intervencao:

a) Emprego, formacdo e qualificagao;

b) Combate a pobreza e a exclusdo social, nomeadamente das criangas e dos jovens,

promotor de uma efetiva garantia para a infancia;

c) Promocgdo da autonomia, envelhecimento ativo e longevidade;

d) Desenvolvimento social, capacitagdo comunitdria e intervengdo em contextos de

emergéncia social e de cendrios de excegdo.
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CLDS 5G no ambito do Portugal 2030

O Programa Tematico Demografia, Qualificacdes e Inclusdao, o Pessoas 2030, é um programa tematico
do Portugal 2030 que se dedica a apoiar medidas de politica publica que permitam enfrentar os
desafios das qualificacdes da populacdo, do emprego, da inclusdo social e, transversalmente, da
guestdao demografica. O programa tem uma dotacdo de cerca de 5,7 mil milhdes de euros financiada
pelo FSE+ e dirige-se as regides menos desenvolvidas do continente, embora algumas das suas medidas

possam abranger as regides de Lisboa e do Algarve.

Tem intervengdes nos dominios das politicas ativas de emprego, da educacao e formacdo profissional
e ensino superior, do combate a privacao material, da inclusdo social e da igualdade de oportunidades,
com intervengdes que, em conjunto, também contribuem para enfrentar o desafio demografico,

dando cumprimento quase integral ao objetivo Portugal + Social.

https://pessoas2030.qgov.pt/o-pessoas-2030/

Os CLDS 5G pretendem reforgar as politicas de inclusdo social e combate a pobreza em Portugal,
encarando o territério como uma dimensdo essencial para a sua concretizacdo. Vao concentrar as
intervencdes nos grupos populacionais que evidenciam fragilidades mais significativas e promover a
mudanca tendo em conta fatores de vulnerabilidade como desemprego, titularidade de prestacdes
sociais, pessoas em situacdo de sem-abrigo e indice de envelhecimento da populacdo. Vao prevenir e
combater a exclusdo social, particularmente a infantil, quebrando ciclos intergeracionais de pobreza e

exclusdo, de forma a garantir a coesdo social e territorial.

https://pessoas2030.gov.pt/2024/03/06/apresentacao-do-programa-de-contratos-locais-de-desenvolvimento-social-clds-

5a/.
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Diagndstico Social e o Plano de Desenvolvimento Social (2022-2024)

O Diagnéstico e Plano Desenvolvimento Social 2022-2024 do Municipio de Aveiro, aprovados em sede
de CLASA a 20.ABRIL.2022, constituem-se como instrumentos, que se pretendem dinamicos, refletindo
a realidade social do concelho e servindo de suporte ao desenvolvimento social local através da
identificacdo de necessidades, detecao de problemas e definicao de linhas orientadoras de intervengao
social. Procurando dar conhecimento atual e aprofundado das dindmicas e fendmenos sociais
concelhios, o Diagndstico Social e Plano de Desenvolvimento Social pretendem servir de base a
harmonizacdo entre as necessidades identificadas e as a¢des planeadas desenvolvidas, concedendo

simultaneamente maior eficiéncia e eficdcia as respostas sociais existentes e a criar no territério.

Enquanto instrumentos de diagndstico e planeamento para a intervengdo social concelhia, e que
constituem uma plataforma de articulagdo dos diferentes parceiros publicos e privados, prosseguem
o combate a pobreza e a exclusdo social, promovendo a inclusdo e coesao social. Tém ainda, como
missdo, promover o planeamento e o desenvolvimento social integrado, potenciando sinergias,
competéncias e recursos, por forma a garantir uma maior eficdcia e uma melhor cobertura e

organizacao do conjunto de respostas e equipamentos sociais ao nivel local.

Concomitantemente, tratam-se de documentos que se articulam, igualmente, com varios outros
instrumentos de planeamento de importdncia relevante para os municipes aveirenses,
especificamente, o Plano Diretor Municipal, a Carta Educativa, o Plano Estratégico para a Cultura, entre

outros.

A abordagem em rede e a parceria institucional sdo imprescindiveis no manuseamento e
aproveitamento de todos os instrumentos de financiamento, de modo a obter resultados adicionais
na area da coesdo social, destacando-se como prioridade o licenciamento da rede de equipamentos
sociais existente, visando o cumprimento da lei, a qualidade dos equipamentos e a sua capacitagao
formal, constituindo igualmente um contributo determinante para a melhoria das condi¢cdes de vida e
bem-estar dos cidaddos e familias residentes no Municipio.

No processo de atualizagdo do Diagndstico Social foram considerados todos os atores sociais — poderes
publicos, instituicdes e associacdes concelhias que intervém nos 6 eixos de agdo que compdem esse
instrumento de planeamento, procurando identificar problemas, prioridades de intervenc¢ao, recursos

e potencialidades.
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O Diagnoéstico Social define 6 Eixos de Acdo - Infancia e Juventude, Idosos, Deficiéncia, Migracdes e
Minorias, Pessoas em situacao de sem abrigo, Educacdo, Formacdao e Emprego — no ambito dos quais
encontram-se identificadas diversas problematicas, linhas orientadoras e acdes a observar pelos

parceiros da Rede Social no contexto da intervencdo social desenvolvida.

Neste sentido, este documento procurou integrar uma visao social territorial expressa na articulacao
do trabalho desenvolvido pelos diversos servicos e instituicdes que atuam nos Eixos identificados
através da valorizagdo das potencialidades e promog¢do das capacidades dos atores sociais locais, tendo
em conta os continuos desafios que vdo surgindo na intervengdo social concelhia. Pelo exposto, na
elaboracdo do presente Plano de Acdo, as atividades previstas concorrem para a reducdo dos fatores
gue estdo na origem das problemadticas identificadas no Diagndstico Social e consequentes prioridades

de acdo, sendo estas devidamente identificadas no presente Plano de Ac¢do.

Plano de A¢do da Camara Municipal de Aveiro

Com o propdsito de combater a pobreza e exclusdo social, reduzir as assimetrias sociais e econémicas
gue afetam classes e grupos da populacdo residente no concelho de Aveiro e complementar ao
trabalho desenvolvido pelas instituices da Rede Social concelhia, a Camara Municipal de Aveiro,
através da Divisdo de Agdo Social realiza um conjunto de a¢des de apoio a individuos e agregados
familiares socialmente mais vulneraveis, em dreas como a Habita¢do, Salde e Educagdo. Sdo exemplo

dessas agdes as seguintes medidas:

Fundo de Apoio a Familias (FAF) - Criado em abril de 2015 através do Regulamento n.2 184/2015 de
21 de abril, consiste numa medida que contribui para o combate a pobreza e exclusdo social existente
no concelho, numa légica de complementaridade ao trabalho desenvolvido pelas instituicdes da Rede
Social, tendo em vista a consolidacdo de uma intervencdo social integrada, que responda de forma
célere e eficaz as necessidades sociais identificadas junto dos individuos e agregados familiares mais

vulneraveis residentes no concelho.

Atribuicdo de subsidios eventuais e de emergéncia — decorrem do processo de transferéncia de
competéncias no dominio da A¢do Social e estdo disponiveis para todos os Servigos de Atendimento e

Acompanhamento Social do Concelho.
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Acdo Social Escolar — Isencdo ou reducdo parcial dos custos associados ao pagamento de refei¢cdes

escolares e atividades de animagdo e apoio a familia.

Intervengdo em processos de Insalubridade — acompanhamento de individuos e/ou agregados
familiares que se encontram em situacdao habitacional em condic¢des insalubre, com problematicas

mentais e de adicdo associadas.

Cheque veterinario - Integrado na Campanha "Animais de Companhia", o Cheque Veterinario para
familias carenciadas resulta da celebragdo de um Protocolo entre a Camara Municipal e a Ordem dos
Médicos Veterinarios, de forma a colocar em andamento o Programa Nacional de Apoio a Saude
Veterinaria para Animais de Companhia em Risco (PNASVACR). Através do referido Protocolo, a CMA
procede a atribuicdo de cheques veterindrios para os animais de familias carenciadas, devidamente

identificadas pela DAS.

Programa Municipal de Apoio as Associagdes — PMAA - Reconhecendo a forte dindmica associativa e
o seu papel fundamental no desenvolvimento social do Concelho, o Municipio, através do PMAA,
concede apoios e beneficios a entidades que contribuem para a melhoria da qualidade de vida da
populacdo e que prosseguem fins de interesse publico, nomeadamente nas dareas social, cultural,
desportiva, recreativa, educativa e salude. Este constitui um apoio adicional, ainda que indireto, aos
individuos e familias que se encontram em situacdo de pobreza e/ou exclusdo social e que sdo

acompanhados por estas instituicdes.

O Regulamento n.2 236/2015 de 12 de maio, alterado pelo Regulamento n.2 991/2022 de 19 de
outubro define o modo de funcionamento do PMAA, nomeadamente os dominios, tipos, modalidades,
procedimentos e critérios da atribuicdo dos apoios, bem como a criagdo do Registo Municipal das
AssociagOes. O apoio a estas associagdes pode revestir 3 modalidades:

. Investimento - aquisicdes e obras necessarias a sua atividade;

. Atividade regular - concretizagao de atividades inscritas em plano anual de atividades;

. Agoes pontuais - ndo incluidas no plano anual de atividades, e cuja realizagdo é

de relevante interesse publico municipal.
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A Autarquia integra, igualmente, a Rede Regional do Centro de Apoio e Protecdo a Vitimas de Trafico
de Seres Humanos, o Nucleo Territorial do Programa de Respostas Integradas (PRI) de Aveiro, a Rede
Especialista em Intervengao com Vitimas de Violéncia do Concelho de Aveiro, o Nucleo Planeamento
e Intervencdo Sem-Abrigo de Aveiro, entre outros projetos considerados fundamentais para a melhoria

das condic¢des socioecondmicas da comunidade aveirense.

Ao nivel da Habitagdo e, no que concerne ao universo do patrimdnio de habitacdo social propriedade
desta Camara Municipal este é constituido por 569 imdveis, unifamiliares e plurifamiliares, integrados
no regime de arrendamento apoiado, os quais estdo disseminados por 17 Bairros/Urbanizacdes,
implantados em 7 Freguesias do Concelho de Aveiro.

Cabe a Subunidade Organica de Habitacdo Social a gestdo destes empreendimentos, bem como a
atribuicdo das habitacdes sociais devolutas a novos inquilinos através de concurso publico, cujo
procedimento compreende a hierarquizacdo dos candidatos, em funcdo da sua situacdo
socioecondmica e familiar, mediante a aplicacdo de matriz de pontuacdo definida para o efeito,
conforme previsto na Lei n.2 81/2014, de 19 de dezembro, na sua atual redacdo. Neste momento,
encontra-se a decorrer concurso para atribuicdo de 66 fogos em regime de arrendamento apoiado.

A gestdo dos empreendimentos de habitacdo social exige um trabalho consistente e sistematico junto
da populacdo residente, assente numa intervencdo de proximidade entre inquilinos e servicos, que
veicula a sua integracdo social, autonomia, paz social e responsabilidade individual na gestdo da vida
didria, bem como dos espacos habitacionais e seu envolvente, promovendo condi¢cbes para uma
cidadania participativa e dinamica.

Considerando as atribui¢cdes da Lei n.2 81/2014, de 19 de dezembro, na sua atual redagdo, que
estabelece o novo regime de arrendamento apoiado, bem como as carateristicas do seu parque
habitacional, o contexto e o perfil sociofamiliar e econdmico dos inquilinos municipais, a Subunidade
Organica de Habitagdo Social, no ambito da gestdo dos empreendimentos de habitacdao social
promove:

a. O acompanhamento social integrado e interdisciplinar dos agregados familiares residentes
em habitacao social;

b. A dinamizacdo de a¢Ges direcionadas as necessidades, potencialidades e caracteristicas da
populacdo-alvo, tendo em vista a promocgao da sua integragcdao na comunidade e erradicacao
de situacdes de exclusao e autoexclusao social;

¢. A mediac¢do de conflitos associados a relacGes familiares e/ou de vizinhanga;

d. O cdlculo e aplicagdo de rendas apoiadas e respetiva atualizagdo mensal decorrente da
alteragdo na composicdo e/ou dos rendimentos dos agregados familiares;
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e. A monitorizagao mensal da divida de rendas e sensibilizagdo das familias tendo em vista a
regularizacao dos incumprimentos;

f. A monitorizacdao mensal dos planos de pagamentos de divida celebrados com os inquilinos;

g. A promocdo de acdes de despejo/resolucdo de contratos de arrendamento apoiado
referentes a situacdes de incumprimento das normas estabelecidas pela Legislacdo vigente;

h. Processos de alteracdo da constituicdo de agregados familiares e mudanca de titularidade
dos contratos de arrendamento apoiado;

i. Transferéncias de habitacdo e/ou adequacdes de tipologia;

j- O apoio a gestdo dos prédios onde o Municipio é proprietario maioritario;

k. A atualizacdo permanente do cadastro de fogos de habitagdo social devolutos, propriedade
do Municipio;

I. A atualizacdo permanente do inventdrio de empreendimentos de habitacdo social
propriedade do Municipio, atribuidos em Regime de Arrendamento apoiado ou em
Comodato, o qual integra o registo do n.2 de fogos; identificacdo dos titulares dos respetivos
contratos de arrendamento; constituicdo dos agregados familiares; area dos imdveis,
tipologias, valores patrimoniais e outras informacgdes relacionadas com cada fogo;

m. A identificacdo, registo e encaminhamento dos pedidos de obras de conservacdo para os

demais Departamentos da Camara Municipal intervenientes na sua execugao;

Processo de descentralizacdo no dominio da Agdo Social - Com a publicacdo do Decreto-Lei n.2

55/2020 de 12 de agosto, as Cdmaras Municipais passam a:

- Assegurar o servigo de atendimento e de acompanhamento social;

- Elaborar as cartas sociais municipais, incluindo o mapeamento de respostas existentes ao nivel
dos equipamentos sociais, assegurando a sua articulagdo com as prioridades definidas a nivel
regional e nacional;

- Implementar atividades de animacdo e apoio a familia para as criangas que frequentam o
ensino pré-escolar que correspondam a componente de apoio a familia nos termos do artigo
12.9;

- Elaborar relatérios de diagndstico técnico e acompanhamento e de atribuicdo de prestagdes
pecuniarias de cardter eventual em situa¢des de caréncia econémica e risco social;

- Celebrar e acompanhar os contratos de inser¢ao dos beneficidarios do rendimento social de

insercdo (RSI);
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- Desenvolver programas nas areas de conforto habitacional para pessoas idosas, em articulacao
com entidades publicas, IPSS, etc.;

- Coordenar a execucdo do programa de contratos locais de desenvolvimento social (CLDS) em
articulagdo com os conselhos locais de ag¢do social (CLAS);

- Emitir parecer, vinculativo quando desfavoravel, sobre a criacdo de servicos e equipamentos

sociais com apoios publicos.

A 17 de marc¢o de 2021, foram publicadas as Portarias que estabelecem os regimes de transicdo de
competéncias nas matérias supra identificadas, apresentando-se um breve resumo do seu conteudo,

especificamente:

- Portaria n.2 63/2021 — Servico de atendimento e de acompanhamento social
De acordo com a presente Portaria, compete a cdmara municipal assegurar o desenvolvimento do
servico de atendimento e de acompanhamento social (SAAS) de pessoas e familias em situacdo de

vulnerabilidade e exclusdo social, bem como de emergéncia social.

A intervencdo técnica do SAAS é assegurada por uma equipa multidisciplinar, composta por técnicos
com formagao superior nas areas de ciéncias sociais ou humanidades, sendo que tera de integrar, pelo

menos, um técnico com formagao em servigo social.

Cabe, ainda, a camara elaborar os relatérios de diagndéstico social e de acompanhamento e a atribuicdo
de prestacOes pecunidrias de caracter eventual em situacdo de emergéncia social, comprovada

caréncia econdmica e de risco social.

O desenvolvimento do SAAS é efetuado com recurso a sistema de informacdo especifico, garantido
pelo Instituto de Informatica, I.P., a utilizadores autorizados e credenciados pela Autarquia,

especificamente no Sistema de Informacdo da Seguranga Social (SISS).

A Autarquia pode contratualizar, através da celebragdo de acordo especifico, com IPSS o exercicio das
competéncias supra identificadas. Nas situagdes em que o SAAS é desenvolvido através de acordo de
cooperagdo ou de protocolo SAAS com IPSS, é transferida para a camara municipal a dotagdo

correspondente a comparticipa¢do da seguranca social protocolada.

gressos o030 G B \ & I Y

Govero de Rogukcs
Portuguesa

11



Plano de A¢ao CLDS 5G Aveiro+

Nas situacdes em que o SAAS é desenvolvido diretamente pelo ISS, I. P., é transferida para a camara
municipal a dotacdo correspondente as remunerac¢des e demais encargos salariais anuais com o(s)
trabalhador(es) ou a sua transicdo, desde que por acordo entre o trabalhador, o ISS, I. P, e a cdamara

municipal.

Até a concretizacdo da transferéncia de competéncias em matéria de SAAS é aplicavel aos protocolos
celebrados e em vigor o disposto na Portaria n.2 188/2014, de 18 de setembro, na sua redac¢do atual.
Por forma a garantir a adequada gestdo do procedimento de transferéncia de competéncias em
matéria de desenvolvimento do SAAS para as cdmaras municipais, sdo constituidas comissdes, pelo
tempo estritamente necessario nos termos dos n.2 2 e n.2 3 do artigo 4.2 da Lei n.2 50/2018, de 16 de
agosto, que integram elementos da cdmara municipal e do ISS, I. P., designadas comissGes de
acompanhamento, as quais compete:

a) Planear e estabelecer a articulacdo necessdria para a transferéncia dos processos dos

agregados familiares;

b) Operacionalizar o acesso ao sistema de informacao especifico, no cumprimento integral das

normas do sistema e garantindo a seguranca e confidencialidade dos dados;

c) Elaborar o regulamento interno do SAAS, a aprovar pela cdmara municipal;

d) Definir a forma de articulagdo entre o Centro Distrital do Instituto da Seguranga Social, IP

territorialmente competente e a cdmara municipal, por forma a garantir a adequada articulagao,

bem como a continuidade do acompanhamento das pessoas e familias.

Portaria n.2 65/2021 — Celebragdo e acompanhamento dos contratos de inser¢io dos beneficiarios

de Rendimento Social de Insergdo (RSI)

Com a entrada em vigor da presente Portaria, cabe a camara municipal celebrar e acompanhar os
contratos de inser¢do dos beneficidrios de RSI, sendo que esta competéncia podera ser contratualizada

com as IPSS.

Apds deferimento favordvel da prestagao social RSI, é de imediato solicitada ao coordenador do NLI a
elaboracdo do contrato de inserg¢do, conforme o n.2 1 do artigo 18.2 da Lei n.2 13/2003, de 21 de maio,
na sua redac¢do atual, sendo-lhe remetida informacao relevante, como a data a partir da qual é devida
a prestacdo, o respetivo montante e a data prevista para o primeiro pagamento, bem como todos os

elementos pertinentes de que os servigos competentes da Segurancga Social disponham.
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Seguidamente, o coordenador do NLI (Nucleo Local de Inser¢do) designa o técnico gestor do processo,
de entre os técnicos da Camara Municipal, ou solicita a sua designacao a IPSS contratualizada. O
técnico gestor deverd realizar entrevista ao titular da prestacao e elaborar um relatério social que

precede a celebracdo do contrato de inser¢ao.

O NLI integra um representante da cdmara municipal, bem como um representante de cada uma das
entidades publicas; designadamente, da seguranca social, emprego e formacao profissional, educagdo
e saude, podendo ainda integrar representantes de outras entidades publicas, nomeadamente da
justica e das migracdes em razao das problematicas mais relevantes no territério abrangido pelo NLI.

Podem ainda integrar, por deliberacao do NLI, entidades sem fins lucrativos.

A coordenacdo do NLI compete ao Presidente da camara municipal, ou a um elemento por este
designado, sendo que o coordenador do NLI dispde de voto de qualidade.

Inserem-se nas atribuicdes do NLI a aprovacdo e acompanhamento do contrato de insercdo, a
coordenacdo e a elaboracdo do plano de acdo anual e respetivo relatério sobre a atividade

desenvolvida e, a designacao do representante do NLI no CLASA.

Importa referir que esta medida implica igualmente o acesso a sistema de informacdo especifico,
garantido pelo Instituto de Informatica, I.P., a utilizadores autorizados e credenciados pela Autarquia,

especificamente no Sistema de Informacdo da Seguranca Social (SISS).

Nos casos em que existe protocolo entre o ISS, IP e IPSS é transferida para a Autarquia a dotagdo
correspondente a comparticipagdo da seguranga social protocolada. Nas situa¢gdes em que a
celebracdo e acompanhamento dos acordos de inser¢do do RSI é desenvolvido diretamente pelo ISS,
I. P., é transferida para a Camara a dotacdo correspondente as remuneracGes e demais encargos
salariais anuais com o(s) trabalhador(es) ou a sua transicdo nos termos do n.2 5 do artigo 14.2 do
Decreto-Lei n.2 55/2020, de 12 de agosto, desde que por acordo entre o trabalhador, 0 ISS, I. P., e a

Camara Municipal.

Em 2022, aquando da atualiza¢do do Diagndstico Social, a Camara Municipal de Aveiro procede, assim,
a assuncao de novas competéncias no dominio da A¢do Social, decorrente da publicagcdo da Lei-quadro
da transferéncia de competéncias para as autarquias locais e para as entidades supramunicipais nessa

matéria e subsequentes diplomas legais que a sustentaram legal, financeira e tecnicamente.!

L leine 50/2018, de 18 de agosto, Lei n.2 55/2020, de 12 de agosto e demais legislagdo associada.
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Esta transferéncia de competéncias traduziu-se na celebracao de Protocolos de Cooperacdo com 12
Instituicdes Particulares de Solidariedade Social, para o desenvolvimento de Servicos de Atendimento
e Acompanhamento Social (SAAS) e acompanhamento a beneficiarios da medida de Rendimento Social

de Insercao em todas as freguesias do concelho de Aveiro.

E de salientar que, previamente a celebracdo dos referidos Protocolos, 4 freguesias e lugares do
concelho ndo dispunham de SAAS ai sediados, designadamente, Cacia; Oliveirinha; S3o Jacinto;
Requeixo, Nossa Senhora de Fatima e Nariz e lugar de Eirol, cabendo ao Instituto da Seguranca Social
a respetiva execucdo. Deste modo, a transferéncia de competéncias no dominio da Acdo Social
traduziu-se num aumento de equipas de 1.2 linha nos referidos territérios e consequente melhoria da

prestacdo de apoio social as comunidades ai residentes.

Portaria n.2 66/2021 — Criacdo das cartas sociais municipais e supramunicipais, fixando os seus

conteudos, regras de atualizacdo, divulgagao e revisao

A carta social municipal (CSM) é o instrumento estratégico de planeamento da rede de servigos e
equipamentos sociais, incluindo o mapeamento das respostas existentes ao nivel dos equipamentos
sociais, que prevé a rede de respostas sociais adequada as necessidades e apoia a decisdo, devendo
estar articulada com as prioridades definidas a nivel nacional e regional.
Como instrumento de diagndstico e planeamento prospetivo, a CSM deve conter:
i. Uma caracterizagdo do territério, designadamente nas vertentes demografica,
socioecondmica e fisica;
ii. O mapeamento dos servigos e equipamentos sociais existentes, incluindo georreferenciagao
dos mesmos;
iii. Uma prospecao que, em face das necessidades identificadas, estabeleca a evolugdo planeada
e programada da rede de servigos e equipamentos sociais, o seu dimensionamento, a tipologia
das respostas e a articulagdo com os indices de cobertura nacional, no quadro da evolugdo

demografica e socioecondmica de cada concelho.

Compete a camara municipal elaborar, manter atualizada e divulgar a CSM. Cabe, ainda, o
acompanhamento da execucdo da CSM, bem como a elaborac¢do e envio obrigatdrio aos servigos
competentes da seguranca social de relatérios de evolugdo das cartas, com uma periodicidade, pelo
menos, bienal, incidindo sobre a evolugdo da rede de servigos e equipamentos sociais constantes na
CSM, identificando os servigos e equipamentos sociais que se encontrem em funcionamento e a
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respetiva capacidade, assim como os que se encontrem em fase de construcdo ou em fase anterior a

esta e a respetiva capacidade.

A CSM tem uma vigéncia de quatro anos sendo revista, obrigatoriamente, findo esse periodo, podendo
a mesma ser revista caso se verifiguem transformacbes que se reflitam significativamente no
planeamento estratégico e no ordenamento da rede de servigos e equipamentos sociais anteriormente
aprovados, bem como a alteracdo na orientagdo das politicas publicas nacionais ou locais. A
atualizacdo da CSM devera manter-se em consonancia com o diagndstico social e o plano de
desenvolvimento social elaborados pelo CLAS, e quando ocorra o encerramento ou a criagcdo de

Servigos e equipamentos sociais.

O diploma abrange ainda a rede de servicos e equipamentos sociais, cabendo a Camara emitir parecer
sobre a criacdo de servigos e equipamentos sociais financiados através de programas de investimento

publico, assumindo carater vinculativo quando desfavoravel.

Apds procedimento por Ajuste Direto n.2 220/23, realizado nos termos da alinea d) do n.2 1 do artigo
20.2 do Cédigo dos Contratos Publicos, na sua redacdo atual e, apds envio de convites a entidades, via
plataforma eletrénica AcinGov, em 17/11/2023, foi adjudicada a empresa Primelayer, Unipessoal, Lda

a prestacao de servigos para elaboragdo da Carta Social Municipal do Municipio de Aveiro.

Plano Municipal para a Igualdade

A Estratégia Nacional para a Igualdade e a Nao Discriminagdo 2018-2030 «Portugal + Igual», reconhece
a lgualdade e a Ndo Discriminagao como condigdo para a constru¢ao de um futuro sustentavel para
Portugal e prioriza a eliminacdo de esteredtipos, o combate a discriminagdo, a prevencdo e o combate

a violéncia contra as mulheres e a violéncia doméstica.

Nesta ldgica de igualdade, é elaborado o denominado Plano Municipal para a Igualdade, que teve por
base o Diagndstico Social e Plano de Desenvolvimento do Municipio de Aveiro 2022-2024, elaborado
pela Camara Municipal de Aveiro e pela sua Rede Social, que se constitui como um instrumento, que
se pretende dinamico, refletindo a realidade social do concelho e servindo de suporte ao
desenvolvimento social local através da identificagdo de necessidades, detecdo de problemas e

definicdo de linhas orientadoras de intervencao social.
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A definicdo deste plano organiza-se em duas vertentes, uma interna na Camara Municipal e outra,
externa, com incidéncia na comunidade local, alinhando um conjunto de ac¢bes, numa dupla
perspetiva:

* Vertente interna tendo por base o planeamento estratégico, a comunicagdo e 0s recursos

humanos;
* Vertente externa tendo por base a comunidade, acdo social, educa¢do, empreendedorismo,
emprego, cultura e desporto.
Desta forma, sdo objetivos gerais do Plano Municipal para a lgualdade, os que de seguida se
enumeram:
* Adotar uma politica de transparéncia e de combate e eliminacdo, de e por parte do Municipio
de Aveiro, de toda e qualquer forma de discriminacdo (seja racial, pela orientagdo sexual, por
razdo de género, por razGes de nacionalidade ou cultura, ou outras formas perniciosas);
* Reforcar a cultura institucional que valorize a igualdade de oportunidades, assente na pessoa
humana e extensiveis a outras dimensdes sociais;
* Desenvolver praticas e acdes positivas que visem combater e eliminar toda e qualquer forma
de discriminacao;
* Proporcionar um territério mais equitativo, justo e, consequentemente, mais coeso e

sustentavel;

" Promover a intolerancia social a violéncia doméstica e de género e um sistema de apoio e de

protecdo as vitimas.

O Plano Municipal para a Igualdade identifica como destinatarios os seguintes publicos estratégicos:
Comunidade em Geral; Agrupamentos de Escolas; Instituicdes em Matéria de Infancia e Juventude;
Entidades empregadoras; Entidades da Saude; Entidades Sociais; Trabalhadores da Camara Municipal;

Juntas de Freguesia.

Constituem ainda objetivos internos do Plano, no ambito da gestdao dos recursos humanos:

" Garantir a igualdade de oportunidades e de tratamento entre homens e mulheres que

desenvolvem a sua atividade profissional na Camara Municipal;

" Assegurar o desenvolvimento de medidas de conciliagdo da vida familiar e profissional dos

seus trabalhadores;

* Promover o uso nao sexista da linguagem e o tratamento igualitario de mulheres e homens,
especialmente no ambito da comunicacdo institucional;
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* Promover a consciencializagdo da comunidade relativamente a desigualdade social existente

entre homens e mulheres;
* Sensibilizar os trabalhadores para as questées e os problemas que envolvem a Igualdade;

* Constituir um exemplo de “boas praticas”, a nivel municipal e nacional, assumindo o

compromisso interno e externo com a lgualdade;

* Implementar e monitorizar o Codigo de Conduta da Prevencdo e Combate a Discriminacgdo, ao

Assédio e a Violéncia no Trabalho do Municipio de Aveiro.

O Plano de A¢do do Plano Municipal para a Igualdade de Aveiro tem por desiderato colmatar as lacunas
e resolver as fragilidades identificadas no Diagndstico Social do Municipio de Aveiro, em todas as
guestdes relevantes para a matéria da igualdade, pretendendo articular-se com as demais dimensdes
sociais contempladas no referido diagndstico, numa perspetiva de se constituir como documento
primordial de impulso as transformacgdes que se desejam para o Municipio de Aveiro, almejando mais

justica e equidade para os cidadaos e uma maior coesao e equidade social no Municipio.

N3do obstante o trabalho que as organizacdes, publicas e privadas, tém desenvolvido em prol de um
Municipio mais equitativo, inclusivo e sustentavel, a par com o de territdrio mais coeso e competitivo,
verifica-se que nem sempre os resultados sdo maximizados o que resulta de uma dissonancia ou

inconsisténcia das intervengdes, o que diminuiu a amplitude dos resultados alcangados.

Assim, o Plano de Agdo deverd ter em consideragao as carateristicas e especificidades da populagdo a
que se destina e do territdrio em que se insere, atendendo ao contexto macrossocial, em constante
mudanca e dependente de varidveis externas que se alteram de forma muito dindmica, escapando,

frequentemente, ao controlo dos diversos agentes econdmicos e intervenientes sociais.

O Plano de Acdo integra as areas prioritdrias de intervencdo e respetivos objetivos especificos,
devidamente articulados com os ODS 2030 e com os Principais Direitos Sociais, conforme enunciados
de seguida. Assim, em termos de Vertente Externa sdo definidos os seguintes objetivos:

* Garantir as condi¢des para uma participacdo plena e igualitdaria de mulheres e homens no

mercado de trabalho e na atividade profissional;
* Garantir as condi¢des para uma educacdo e uma formacao livres de esteredtipos de género;

* Integrar a promogao da IMH no combate a pobreza e exclusdo social;
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* Informar amplamente, junto da comunidade, da existéncia dos mecanismos de protecdo de
vitimas de violéncia doméstica e de outras formas de violéncia de género, bem como comunicar
0s principais procedimentos que devem ser acionados;
* Apoiar e proteger - ampliar e consolidar a intervenc¢do na VD;
* Consciencializar e sensibilizar para desconstruir estereétipos, e promover uma cultura de
respeito.

Em relacdo a Vertente Interna, os objetivos sao:
* Garantir uma governanga que integre o combate a discriminacdo em razdo do sexo e a

promocdo da IMH nas politicas e nas ag¢les, a todos os niveis da AP;

* Garantir as condi¢des para uma participacdo plena e igualitaria de mulheres e homens no

mercado de trabalho e na atividade profissional.

Num Municipio dinamico, atrativo e multicultural sdo crescentes os desafios para que a melhoria da
gualidade de vida seja geral para todos os cidadaos, eliminando-se as dificuldades, o estigma ou a
discriminacdo que ainda possa persistir na nossa comunidade relativamente a qualquer pessoa que
aqui habite. Assim, pretende-se com o Plano Municipal para a Igualdade persistir numa estratégia que
minimize fragilidades ainda existentes e previna que possam surgir no futuro. Conscientes de que a
construgdo de um futuro melhor carece de intervengdo no tempo presente, algumas das agdes
definidas, pretendem dotar as geragdes mais novas da consciéncia de que tém o poder de estimular

um futuro mais igual, mais justo e mais sustentavel.

A consideracdo dos problemas das pessoas e das comunidades nas suas diferentes causas e
manifestacdes tem que estar subjacente a criacdo de respostas integradas, sendo essa integracdo o
resultado de todo um processo de coordenacdo entre entidades, bem como de diversas unidades
organicas da Camara Municipal. Assim, as atividades previstas no Plano tiveram como objetivo
estimular uma transformacdo real da comunidade a que se destinam, com base nas principais

fragilidades identificadas no Diagndstico Social.

Com uma visdo e perspetiva igualitdria, o 1.2 Plano Municipal para a Igualdade para além de ser uma
importante ferramenta para a promog¢ao de uma efetiva igualdade entre homens e mulheres, seja dos
trabalhadores e trabalhadoras da autarquia, seja da comunidade em geral, visa essencialmente um

Municipio mais equitativo e com melhora qualidade de vida para todos.
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Plano Municipal para o Desenvolvimento Habitacional de Aveiro

O setor da habitacdo tem sofrido profundas alteragdes, registando um crescimento da procura de
habitacdo por individuos e pelas familias, também pela chegada de muitos novos residentes,
registando uma dificuldade crescente do setor da construcdo em recrutar mao-de-obra, com
crescimento de custos de producdao e em consequéncia acumuladas deste e de outros fatores, o
aumento dos precos de aquisicdo e arrendamento. Esta realidade evidencia uma mudanca de
paradigma em que, mesmo as familias com recursos financeiros tém dificuldade em aceder e/ou

manter uma habitacdo.

Com efeito observa-se que ao longo dos anos, além do acima referido, coexistiu a desarticulacdo dos
varios intervenientes no setor da habitacdo, a falta de planeamento e a escassez de programas de
apoio a promocdo de habitacdo devidamente estruturados, sustentdveis e diferenciados, a falta de
investimento do Governo do Pais em habitacdo e em residéncias universitarias, a desregulacdo do
mercado e o desajustamento entre os valores de renda e os rendimentos das familias, decorrentes
quer da liberalizacdo do arrendamento, quer da recuperacao registada no mercado imobiliario, apds a
crise financeira internacional de 2008/2009, o qual se direcionou sobretudo para a dinamizacdo da
oferta habitacional privada, disponivel para os segmentos mais elevados, por questdes de maior

rentabilidade dos investimentos.

Neste ambito, a Camara Municipal de Aveiro no dominio da Habitagao tem como objetivo a criagdo de
medidas diferenciadas que permitam alargar e diversificar o leque de medidas de apoio a habitagao,
por forma a promover mais e melhores respostas habitacionais adequadas, e acompanhar a dindmica
da procura e oferta da habitacdo, afirmando-se esta como uma area estratégica fundamental ao
desenvolvimento da Cidade e do Municipio, bem como ao aumento da sua competitividade e do seu

nivel de revitalizagdo urbana e social.

Neste contexto, verifica-se a importancia crescente da intervencdo do Poder Central e Local em
matéria de Habitacdo, sendo de evidenciar a recente alteracdo da legislacdo vigente, através do novo
quadro legislativo “Mais Habitacdo” que visa a diversificacdo de medidas no ambito da habitacdo e do
imobilidrio, procedendo a alteracdo de varios diplomas legais, regulando e ampliando respostas e
apoios e penalizando fiscalmente os proprietdrios de edificado que se mantenha em condicdo de

devoluto, no intuito de incentivar a dinamizagao do mercado habitacional nas suas varias vertentes.
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Assente nestes pressupostos, a Estratégia de Habitacdo do Municipio de Aveiro tem objetivos claros

assumidos, que se pretendem alcancar com niveis crescentes de qualidade:

10.

Otimizar a utilizacdo dos recursos habitacionais existentes, incentivando a recolocacdao no

mercado dos alojamentos vagos e degradados e dinamizando o mercado de arrendamento;

Zelar pela boa manutencdo da habitacao, cuidando da seguranca das populacdes e evitando o

surgimento de problemas sociais;

Promover a adequacdo da oferta de habitagdo as reais necessidades da populacdo e responder

a necessidades especificas no ambito da oferta de habitagao;

Promover respostas a necessidades de habitacdo de grupos especiais, como instrumento de

integracdo e coesdo social;

Disponibilizar habita¢Ges para alojamento de pessoas isoladas e carenciadas, em situacdo de
risco social ou sem-abrigo, aumentando o nimero de unidades de alojamento sob gestdo de
instituicdes particulares de solidariedade social, sempre numa légica agregada a programas de
capacitacao social e desenvolvimento da autonomizacdo das Pessoas tendo como base o

rendimento do trabalho;

Promover e investir em operagdes de reabilitagdo urbana e de disponibilizagdo de habitagao,

que garanta niveis de conforto adequados e a sustentabilidade no uso dos recursos;

Planear o desenvolvimento de dreas de expansdo habitacional, promovendo maior acesso a

habita¢do a custos controlados;

Assegurar a articulacdo fisica e a vivéncia social diversa e partilhada nas areas residenciais e
suas zonas envolventes, garantindo uma ambiéncia urbana equilibrada e saudavel, com

espacos verdes e equipamentos desportivos e recreativos;

Desenvolver solucdes para os bairros e edificios degradados ou em situacdo ilegal e/ou de

marginalidade social;

Incrementar os lagos de relagdes humanas através de iniciativas imateriais de envolvimento
de vizinhanca e participacdo na comunidade, nomeadamente em areas residenciais
marcadamente desprovidas desse tipo de vivéncia, promovendo a fixacdo e o

rejuvenescimento populacional.
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O setor da habitacdo assume-se como preponderante na estruturacdao e organizacdao da vida dos
individuos e das familias, cujo impacto se reflete em todos os aspetos do seu quotidiano, promovendo
ou condicionando uma multiplicidade de fatores que abarcam muito mais que as meras condi¢des
fisicas e/ou de conforto, com implicacdes nas varias dimensdes da vida humana, como sejam, a salde,
o emprego, a educacdo/formacdo, entre outras, que embora distintas, se complementam e que devem

ser entendidas de forma integrada.

A intervencdo do poder central e local em matéria de habitacdo revela-se essencial na ocupacgdo e
desenvolvimento dos territérios e respetivos aglomerados populacionais, com repercussées
significativas no processo de inclusdo de grupos sociais mais vulneraveis e na qualidade de vida dos

cidaddos, reconhecendo o enfoque nas pessoas e no nivel de desenvolvimento global de um municipio.

A base de uma sociedade estavel e coesa, implica a disponibilidade de condi¢cbes de habitagdo dos seus
cidaddos, alicerce de um contexto social e familiar mais estdvel, com implicacdes na fixacdo

populacional, no acesso ao emprego, educacdo, salde, entre outras.

Nesta perspetiva e, conforme referenciado, o Concelho de Aveiro enfrenta varios desafios no dominio
da habitacdo no que concerne a criacdo de respostas inovadoras ao nivel do setor imobilidrio, capazes

de responder ao forte crescimento da procura de habitag¢dao por vdrios segmentos do mercado.

E neste contexto que, o presente Plano consolida uma visdo estratégica no dominio da Habitacdo,
estruturando uma intervengao que engloba, para além do setor publico, o privado, visando mobilizar

investidores, proprietarios e ainda o Terceiro Setor.

Visando a promocado de respostas habitacionais diversas, uma maior disponibilidade de habitacGes e
um maior equilibrio entre a oferta e a procura de habitacdo e recorrendo a uma abrangente e eficiente
utilizacdo de meios e recursos (privados, nacionais e municipais), este Plano representa um forte

impulso na melhoria da qualidade de vida dos cidad3dos aveirenses, de todos os segmentos sociais.

Com esta nova “Politica Municipal de Desenvolvimento Habitacional de Aveiro” pretende-se capacitar
para dar mais e melhores respostas ao crescimento populacional e turistico que estamos a registar e
vamos continuar a viver, aos constrangimentos que esse processo também gera, nomeadamente na
disponibilizacdo de habitagdo para todos os setores da populagdo, com cuidados e operagdes especiais

e dirigidas aos Cidaddaos com menos capacidade financeira.
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A aposta no crescimento e no desenvolvimento do Municipio de Aveiro é uma aposta que a CMA
reitera, a par com o aumento do nivel de qualidade de vida, de coesao territorial e social em todo o

Municipio.
Plano Municipal de Emergéncia e Protegao Civil

O presente plano, denominado de Plano Municipal de Emergéncia e Protecao Civil de Aveiro, adiante
designado abreviadamente por PMEPC, foi elaborado tendo como finalidade dar cumprimento ao
disposto na legislacdo em vigor, assumindo a sua vertente de planeamento e de operacionalidade em

situacOes de emergéncia, tratando-se de um plano de cariz geral.

O Plano Municipal de Emergéncia de Protecao Civil (PMEPC) embora seja um documento normalizado,
pretende ser essencialmente de caracter operacional, definindo as orientacGes relativamente ao modo
de atuacdo dos vdrios organismos, servicos e estruturas a empenhar em operagdes de protecdo civil e

que prevé a reposicao da normalidade das areas afetadas.

O Municipio encontra-se dotado de um conjunto de orientacdes e normas de atuagdo de varias forcas,
de modo a desenvolver agdes operacionais eficazes como resposta a uma situagao de emergéncia. A
reposicao da normalidade das areas afetadas constitui outro dos seus objetivos, de forma a minimizar
os efeitos de um acidente grave ou catastrofe sobre as vidas, a economia, o patrimdnio e o ambiente.
O sucesso de uma operagao de emergéncia regula-se com um bom planeamento, adequado as
caracteristicas locais, assumindo-se, desde ja, que o conteldo do mesmo ndo podera ser tido como
irrevogavel, dadas as constantes mudancas sociais, geograficas, técnicas, logisticas (meios e recursos)

e mesmo operacionais, pelo que este PMEPC terd que estar em constante atualizagdo.
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DIAGNOSTICO DO TERRITORIO E DESAFIOS

Enquadramento Geografico

O Municipio de Aveiro localiza-se no centro litoral de Portugal continental. Integra a CIM Regido de
Aveiro (NUT Ill), onde ocupa 11,67% da sua area total (Mapa 1). Este municipio é delimitado a norte
pelo municipio da Murtosa, a este pelos municipios de Albergaria-a-Velha e Agueda, a sul pelos
municipios de ilhavo, Vagos e Oliveira do Bairro e a oeste pelo Oceano Atlantico.

Com uma darea total de 197,58km2, o municipio de Aveiro é composto por 10 unidades territoriais:
Aradas (8,93 km2), Cacia (35,75 km2), Esgueira (17,15 km2), Oliveirinha (12,07 km2), Sdo Bernardo
(3,94 km2), Sdo Jacinto (13,84 km2), Santa Joana (5,85 km2), Eixo e Eirol (22,42 km2), Requeixo, Nossa
Senhora de Fatima e Nariz (32,32) km2) e Unido das freguesias de Gldria e Vera Cruz (45,32 km2),
resultado da RATF, implementada em 2013, nos termos da Lei n.2 11-A/2013, de 28 de janeiro, que

agrupou algumas das 14 freguesias existentes até entao.

O Concelho de Aveiro, sede do distrito de Aveiro e parte integrante da regido de Aveiro, registava em
2021, segundo os resultados provisdrios dos Censos, um total de populacdo residente de 80 978
individuos, o que representa um aumento de 3,1% (mais 2 528 pessoas) relativamente a 2011, inferior,
no entanto ao crescimento verificado entre 2001 e 2011, que tinha sido de 7%, e entre 1991 e 2001
que tinha sido de 10,4%. De acordo com as estimativas anuais da populagdo, entre 2011 e 2020, em
Portugal e nas regiGes Centro e de Aveiro, a taxa de crescimento efetivo apenas teve um registo
positivo, ainda que ténue, em 2019. O Concelho de Aveiro teve neste ano, o maior crescimento efetivo
desde 2016, com 1,04%, tendéncia de crescimento que se registou também em 2020, com 1,5%, e

agora, segundo os resultados provisorios dos Censos, também em 2021.

Diagnéstico e Caracterizacdo do Territério®

A densidade populacional do territdrio era, segundo os resultados provisdrios dos Censos, em 2021,
de 409,8 hab/km2, valor que no Concelho, tem vindo a manter uma tendéncia de crescimento desde
2016, depois do decréscimo continuado desde 2010. O crescimento do nimero médio de individuos
por km2 nas regides do Centro e de Aveiro verificou-se apenas, a partir de 2020 e 2019,

respetivamente.

2 Diagnostico Social 2022-2024.
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No que diz respeito a analise da dinamica demografica no Concelho, nomeadamente dos indicadores
relativos ao crescimento efetivo, natural e migratério, é de referir que este periodo de 2018 a 2020,
segue o periodo de 2013-2017 analisado no anterior diagndstico social, i.e., uma tendéncia de

crescimento populacional efetivo e migratério, com um saldo de crescimento natural negativo.

Desde 2009 que o numero de mortes ultrapassa consecutivamente o total de nascimentos em
Portugal, sendo 2020 o ano em que foi batido o recorde de ébitos deste século, devido ao excesso de
mortalidade provocado n3do sé pela pandemia de COVID-19, mas também pelas dificuldades de acesso
aos cuidados de saude e pelas ondas de calor no verdo. A regido Centro foi a que registou o saldo

natural negativo maior, com uma diferenca de -14 508 entre nascimentos e mortes.

Se em 2020, o saldo natural negativo ficou a dever-se ao aumento do nimero de dbitos, em 2021, foi
sobretudo pela significativa quebra da natalidade, tendo sido o ano com o recorde histdrico minimo

de nascimentos no pais.

O Concelho de Aveiro, segue a tendéncia do pais, bem como das regides Centro e de Aveiro, de um
saldo natural negativo, com uma taxa de crescimento natural que se manteve negativa em 2018 (-
0,01%), acentuando-se em 2020 para -0,18%, situagdo para a qual a pandemia terda sido um dos fatores

do agravamento.

Apesar do saldo natural negativo, no periodo de 2018-2020, a taxa de crescimento efetivo passou de
0,37% em 2018, para 1,5% em 2020, registando por isso um maior crescimento populacional, do que
no periodo temporal anterior. Na mesma tendéncia de crescimento, verificou-se aumento da taxa de

crescimento migratério, que passou de 0,38% em 2018, para 1,68% em 2020.

De forma genérica, constata-se que o Municipio de Aveiro tem envelhecido, existindo menos jovens e
ativos e mais idosos e nao ativos. Este envelhecimento populacional, que é comum a generalidade das
sociedades dos paises desenvolvidos, onde representa um dos fendmenos demograficos mais
preocupantes, esta relacionado com a mudanga de mentalidades, que se reflete na diminui¢do do
numero de filhos por casal, mas também com a procura de melhores condi¢des de vida por parte da
populacdo ativa jovem e em idade de procriar, que migra para os espagos urbanos préximos, para as
duas grandes metrépoles nacionais ou para o estrangeiro. Mas este fendmeno é também o resultado
de um notavel progresso social, em muito resultante da melhoria das condi¢des de vida, que prolongou
a esperanca média de vida.
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Este fendmeno tem marcadamente reflexos de ambito socioecondmico com impacto no desenho das
politicas publicas, sendo claro que as politicas publicas de sustentabilidade e acdo social tenderdo a ter
mais peso nas estratégias de desenvolvimento dos territérios no futuro, e na adogao de novos estilos
de vida, onde deverdo ocorrer alteracdes de indole individual conducentes a um envelhecimento ativo
e saudavel.

No que diz respeito a caracterizacdo da populagdo ativa no municipio de Aveiro em 2021, em termos
globais contabiliza-se um total de 40.964 ativos, dos quais 20.384 sdo homens (49,76%) e 20.580 sdo
mulheres (50,24%). A taxa de atividade no municipio de Aveiro era de 50,60%, sendo superior a da CIM
regido de Aveiro (48,22%), da Regido Centro (44,74%) e a nacional (46,57%). O sexo masculino
apresenta uma taxa de atividade superior (53,03%) comparativamente ao sexo feminino (48,41%). A
taxa de atividade registou uma pequena diminuigdo (de 51,11% para 50,60%), entre 2011 e 2021. Por
sua vez, no ano de 2021 existiam 38.628 individuos empregados no municipio de Aveiro, 19.337

homens (50,06%) e 19.291 mulheres (49,94%).

Quanto a reparticdo da populacdo empregada por setor de atividade econédmica em 2021 é de
sublinhar a importancia que as atividades relacionadas com o setor terciario tém no municipio de
Aveiro, que representa 67,90%, concentrando as atividades relacionadas com a atividade econdmica

um maior quantitativo (56,23%), que o terciario de natureza social (43,77%).

A taxa de emprego total no Municipio de Aveiro, registou um aumento entre 2001 e 2021, passando
de 53,4% para 54,8% (1,4%). Este incremento deve-se ao acréscimo da taxa de emprego no sexo
feminino neste periodo (de 49,5% para 51,5%). No sexo masculino também se registou uma taxa de
emprego mais elevada no periodo mais recente (de 57,9% para 58,6%). Importa salientar que o sexo

masculino observa sempre uma taxa de emprego relativamente superior a registada no sexo feminino.

Entre 2011 e 2021 verificou-se uma diminuicdo da taxa de desemprego total no Municipio de Aveiro
(de 10,73% para 5,70%, correspondente a -5,03%), acompanhando a tendéncia generalizada. A taxa
de desemprego em Aveiro, em 2021, é bastante idéntica a da CIM Regido de Aveiro (5,54%) e inferior
a da Regido Centro (6,02%) e a do Continente (8,06%). Segundo o sexo, a taxa de desemprego em
Aveiro apresentou um decréscimo mais pronunciado no sexo masculino (-5,23%) do que no sexo
feminino (-4,84%).

Esta dinamica é observada apenas nos valores registados no Continente, uma vez que nas outras
unidades territoriais de referéncia, foi no sexo feminino que se registaram as diminuicdes mais
significativas.
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Numa referéncia ao perfil dos desempregados no Municipio de Aveiro em 2024, constata-se, no que
se refere ao sexo, que sdo maioritariamente do sexo feminino (1.074 homens e 1.267 mulheres). Em
relacdo a idade, o grupo etdrio dos 35 aos 54 anos é o que tem maior representatividade, com 39,94%,

seguindo-se o grupo etdrio com 55 ou mais anos, com 23,37%.

Os grupos etdrios dos 25 aos 34 anos de idade e com idade inferior a 25 anos representam apenas
23,07% e 13,63%, respetivamente. No que diz respeito ao nivel de escolaridade, 43,27% dos
desempregados apresenta o ensino secunddrio completo, 17,64% o ensino superior completo, 14,61%
0 3.2 CEB completo, 8,50% o 2.2 CEB completo, 8,20% o 1.2 CEB completo e, por fim, 7,77% apresentam
niveis inferiores ao 1.2 CEB. Relativamente ao tempo de inscri¢cdo, 72,66% dos desempregados estdo
inscritos nos centros de emprego ha menos de um ano, enquanto 27,34% estdo inscritos ha um ano e
mais. Por ultimo, quanto a situacdo face a procura de emprego, o maior nimero de desempregados
encontra-se a procura de novo emprego (89,96%), correspondendo os desempregados numa situagdo

de 1.2 emprego a apenas 10,04%.

Rendimento e condigdes de vida

Em Aveiro, no ano de 2021, o principal meio de vida da populagdo residente com 15 ou mais anos de
idade é o trabalho (53,92%) e a reforma/pensdo (24,63%), o que reflete o envelhecimento da
populagdo no territério municipal. Seguem-se as pessoas a cargo da familia, que corresponde a 12,92%,
outro meio de vida, que corresponde a 4,12%, subsidio de desemprego, que corresponde a 1,89%,
outro subsidio temporario, que corresponde a 1,04%, rendimento da propriedade ou da empresa, que

corresponde a 0,74% e, por fim, rendimento social de inser¢do, que corresponde a 0,72%.

Migragao

Segundo dados do SEF (11.02.2022), no ano de 2018 residiam no Concelho um total de 4.268
estrangeiros, nimero que registou um aumento em 2019 e 2020, passando de 5.290 em 2019 para
5.478 em 2020.

N3o obstante e, na auséncia de dados atualizados, considera-se que este nimero registou um aumento

exponencial, tendo como referéncia os individuos e agregados familiares em acompanhamento social.

Pessoas em Situa¢ao de Sem Abrigo
A data de dezembro de 2023, em diagndstico elaborado pelo Ntcleo de Planeamento e Intervencdo
Sem Abrigo — NPISA de Aveiro, encontravam-se numa situacdo de sem-abrigo, “sem-teto” 55 pessoas,

na sua maioria de sexo masculino e com idades compreendidas entre os 45 e 64 anos.

gimes Mooz s B O »

Goverro da
Portuguesa

26



Plano de A¢ao CLDS 5G Aveiro+

Ao nivel da resposta de CAT desenvolvida pela Caritas Diocesana de Aveiro, Florinhas do Vouga e
Fundacdao CESDA encontravam-se numa situacao de sem-abrigo, “sem-Casa” 31 pessoas. Das pessoas
gue se encontram nesta condicdo, 10 encontram-se no Centro de Alojamento Tempordrio da Cdritas,
10 no Centro de Alojamento Temporario da Fundacao CESDA, 10 em Apartamento Partilhado e 1 em

quarto/pensao.

A dezembro de 2023 e, no que respeita a resposta de SAAS, contabilizavam-se 1.430 processos
familiares sob gestdo das Equipas Técnicas, sendo que destes 1.430 processos familiares, 582
respeitam a familias em acompanhamento, com as quais estd contratualizado um Acordo de
Intervencdo Social. Ao nivel das problematicas mais identificadas na intervencdo do SAAS, destacam-
se as que respeitam a drea da Situacdo Econdmica, Saldde, e Desemprego, com 730, 661 e 494 casos,
respetivamente. Real¢a-se, ainda, o valor da problematica “Habitacdo” com 363 casos. As
problematicas que derivam das condi¢cdes de Saude, abrangem, predominantemente, pessoas com
baixos rendimentos e com diagndstico de doencas crdénicas, o que implica gastos elevados em
medicacdo, mas também a necessidade de acompanhamento pelos Servicos responsaveis e/ou
ativacdo de respostas ao nivel dos cuidados para as atividades de vida didrias, quando se trata de

pessoas isoladas e/ou dependentes.

Ao nivel do RSI, existiam 617 familias em acompanhamento, perfazendo um total de 1.310
beneficiarios abrangidos. Este acompanhamento exige a celebracdo dos Contratos de Inser¢do, com
acOes destinadas aos varios elementos que compdem o respetivo agregado familiar. O Desemprego
atinge o valor mais relevante ao nivel das problematicas identificadas, com 472 situacdes, seguido de

problematicas ao nivel da situagcdo econdmica e saude, com 465 e 336 casos, respetivamente.

Recentemente, os dados apurados através do Relatdrio preliminar da carta Social do Concelho de
Aveiro, permitem-nos identificar um conjunto de problematicas, face as quais o Plano de Acdo do

CLDS5G Aveiro*, procura dar resposta, a saber:

Problematicas area da infancia/juventude: Falta de conhecimento e informacéo, pela dificuldade de
acesso a recursos ou pela vivéncia de situacOes adversas, ligadas a modelos de cuidados

desorganizados, violentos e/ou negligentes.

Problematicas populagao idosa: Progressivo envelhecimento, decorrente da diminuicdo dos indices
de fecundidade; Insuficiéncia de recursos econdmicos; SituagGes de inseguranca e isolamento social e
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apresentam maior risco de perda de autonomia, com consequente autossuficiéncia e dificuldade de
acesso a servicos e equipamentos; Oferta de servicos para resposta a situacdes de dependéncia é
claramente insuficiente; aumento dos niveis de soliddo; atraso no desenvolvimento e implementacao
de medidas; assimetrias na sua distribuicao territorial e escassez de recursos humanos, sobretudo nos

cuidados de saude mental comunitarios; cuidadores informais sem apoio e acompanhamento.

Problematicas transversais a varios grupos vulneraveis: aumento do desemprego e a perda do poder
de compra; risco real de pobreza alargado mais familias; desigualdades sociais e econémicas mais
acentuadas com consequente comprometimento no acesso a servigos e bens essenciais.

Os dados acima descritos evidenciam problematicas que traduzem a especificidade da intervencao a
desenvolver, designadamente, o incremento de medidas de apoio a inser¢ao profissional dos grupos
mais vulneraveis; a emergéncia de abordagens com enfoque nos grupos de migrantes e de idosos; na
capacitacdo de pessoas em situacdo de sem abrigo e na forte ativacdo dos recursos da comunidade

para resposta as necessidades mais prementes.

FINALIDADES DA OPERAGAO - CLDS 5G Aveiro

De acordo com o disposto no artigo 167.2 do Regulamento Especifico®; na Portaria n.2 428/2023, de
12 de dezembro, que altera a Portaria n.2 64/2021 de 17 de marco, o Municipio de Aveiro é elegivel
para a apresentacdo de candidatura ao Programa CLDS 5G, com abrangéncia concelhia, e apontado
como um territério com reconfiguragdes sociodemograficas acentuadas. Por conseguinte, nos termos
do previsto na alinea d) do artigo 5.2 do diploma normativo que enquadra a politica publica dos CLDS
5G, o Plano de Agdo a implementar em Aveiro prevé a concretizagdo do Eixo 4. Desenvolvimento social,

capacitagéo comunitdria e intervengdo em contextos de emergéncia social e de cendrios de excegdo.

Ndo obstante a especificidade do territdrio, e de acordo com o previsto sdo considerados objetivos
principais do presente Plano de A¢ao os seguintes:
a) Reduzir a pobreza nas criancgas e jovens e nas suas familias;
b) Promover a integra¢do plena dos jovens adultos na sociedade e a reducdo sistémica do seu
risco de pobreza;
c) Potenciar o emprego e a qualificacdo como fatores de eliminacdo da pobreza;

d) Reforcar as politicas publicas locais inerentes a intervencdo social concelhia;

3 Programa Portugal 2030 para o Eixo da Incluséo social — Programa Temdtico Demografia, Qualificagées e InclusGo (PESSOAS 2030).
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e) Promover a inclusdo social, integracdo societal e a protecdo social de pessoas e grupos mais
desfavorecidos;

f) Valorizar a diversidade e o pluralismo como um ativo social e comunitério, eliminando
estigmas e preconceitos;

g) Criar respostas especificas de prevencdo e combate a todas as formas de discriminagdo e
exclusdo social, em contextos de emergéncia social,

h) Assegurar a coesao territorial e o desenvolvimento local.

Pelo que antecede, o presente Plano de A¢do assenta na premissa da promogdo da inclusdo social dos
grupos mais fragilizados através de uma abordagem integrada territorializada, como instrumento de
combate a exclusGo social, sendo apontados desafios respeitantes a tipologia da intervencao social

bem como ao respetivo modelo de implementacao.

ESTRUTURA EXECUTORA E MODELO DE GOVERNAGAO

Entidade Coordenadora Local da Parceria do CLDS 5G Aveiro+

O Municipio de Aveiro constituiu-se como Entidade Coordenadora Local da Parceria — ECLP,
considerando que a sua missdo primordial consiste no desenvolvimento econdmico e social, de forma
a proporcionar a melhoria das condi¢Ges de vida, de trabalho, de lazer e de cultura dos seus habitantes
e utilizadores, no respeito pelo ambiente, patriménio edificado e legitimos interesses dos seus
municipes, bem como promover a dinamizac¢do da participacdo civica e comunitdria, correspondendo
as aspiracOes dos cidadaos, mediante a aplicagdo de politicas publicas inovadoras, eficientes e eficazes,

apostando na aplicacdo sustentavel dos recursos disponiveis e na qualidade da prestacdo dos servicos.

A Camara Municipal e os seus servicos prosseguem, nos termos e formas legalmente previstos, fins de
interesse publico geral e municipal, tendo como objetivo principal das suas atividades proporcionar
melhores condi¢Ges de vida, de trabalho, de lazer e de cultura aos seus municipes. Na prossecucdo das
atribuicbes do Municipio e no dambito das competéncias dos seus érgdos, os servicos municipais,
devem orientar -se pelos principios da unidade e eficdcia da agdo, da aproximagdo dos servigos aos
cidaddos, da desburocratizacao, da racionalizacdo de meios e da eficiéncia na afetacao de recursos
publicos, da melhoria quantitativa e qualitativa do servico prestado e da garantia de participagdo dos
cidaddos, bem como pelos demais principios constitucionais aplicaveis a atividade administrativa e

acolhidos no Cédigo do Procedimento Administrativo.
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Elementos da Equipa Técnica do CLDS 5G Aveiro+

De acordo com o Aviso PESSOAS-2024-12, o numero de elementos referidos para a equipa e categoria
de financiamento Ill (minimo: 625.001,00€; maximo 740.000,00€) é definido em termos de numero
minimo, podendo ser considerado, para efeitos de financiamento um nimero de elementos superior.
Assim sendo, para além da afetacdo a 100% de 3 Técnicos Superiores, é afetado a Operagdo mais 1

elemento interno permanente da Entidade, que assume as fun¢des de Coordenacdo do Projeto.

O perfil dos 4 técnicos superiores a afetar a operagao possuem formacao superior nas areas de Servico
Social e Psicologia. E da responsabilidade da Equipa Técnica do Projeto garantir a adequacdo das
matérias, métodos, técnicas e recursos adaptados as necessidades e perfil do grupo de participantes,
cujas competéncias se encontram descritas no n.2 4 do artigo 13.2 da Portaria n.2 64/2021 de 17 de

margo, alterada pela Portaria n.2 428/2023 de 12 de dezembro.

Coordenadora Técnica do CLDS 5G Aveiro+

Adriana de Oliveira Simoes
Licenciada em Servico Social pelo Instituto Superior Miguel Torga, tem desempenhado, ao longo do seu

percurso profissional diversas funcdes técnicas e de coordenacdo na sua area de formacdo académica.

Complementarmente a sua formagao de base, adquiriu outras competéncias cientificas em diversas
areas de intervencgao social, destacando-se a frequéncia da Pds-Graduagdo em Prote¢dao de Menores; a
realizacdo de vdérios Cursos, designadamente, Operacdes de Paz e Ac¢do Humanitaria; Formacdo
Profissional de Especializagdo em Gestdo na Area Social do Municipio; Intervencdo social e juridica na
area da Violéncia Doméstica; Mediagdo Familiar; Competéncias Sociais e Pessoais para a Dinamizacdo de
Publicos Alvo de Intervencao; Certificacdo de escrita e oralidade basicas e intermédias em Inglés, Curso

como Operacional em Desfibrilhacdo Automatica Externa, entre outros.

No que concerne a fungdes de gestdo/coordenagdo na area social, apresenta experiéncia profissional
decorrentes do desempenho de fungdes em Projetos e cargos de natureza diversa, diretamente, social,
sendo exemplo o desempenho de fungdes de Coordenadora em Projeto de Luta Contra a Pobreza; de
Secretaria e Técnica na Comissdo de protecao de Criangas e Jovens de Aveiro; Vice-Coordenadora do
Nucleo de Aveiro da Rede Europeia Anti-Pobreza Nacional; em associa¢des de indole comunitaria e
cultural; Coordenacgdo das Subunidades Orgéanicas da Salde e da A¢do Social na Camara Municipal de
Aveiro, acumulando, mais recentemente, com a Coordena¢do dos Servicos de Atendimento e

Acompanhamento Social e do Nucleo Local de Inser¢do de Aveiro.
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Reconhecendo que o seu perfil alia competéncias de gestdo e de trabalho em equipa, bem como
coordenacdo e dinamiza¢do de parcerias, competéncia técnica e pedagdgica, espirito de equipa,
capacidade de comunicacdo e de organizacdo, tutoria e acompanhamento de técnicos/as, o seu
empenho e envolvimento nos projetos que lhe sdo propostos, e a toda a experiéncia adquirida no
acompanhamento e entendimento de projetos de desenvolvimento social, entende esta Camara
Municipal que Adriana de Oliveira Simdes tem o perfil adequado para Coordenadora Técnica do CLDS
5G Aveiro+, aqui representado, cujas funcdes estdo previstas no artigo 13.2 da Portaria n.2 64/2021,

de 17 de marco, alterada pela Portaria n.2 428/2023 de 12 de dezembro.

Nucleo de Acompanhamento e Monitorizacdo do CLDS 5G Aveiro+

O plano de agdo do CLDS 5G Aveiro+ foi desenvolvido com o envolvimento ativo e participado dos
representantes de diversas areas de intervencdo (educagdo, saude, justica, entidades sem fins
lucrativos, autarquia e seguranca social) que constituem o Nucleo Executivo (NE) do Conselho Local
Acdo Social de Aveiro (CLASA), 6rgdo executivo da Rede Social concelhia, procurando garantir um plano
de acdo mais diversificado, abrangente e ajustado as necessidades de diferentes publicos-alvo,
identificadas em sede de diagndstico social concelhio, e ndo perdendo o foco da intervengao previsto

no ambito do Eixo 4.

Esta articulacdo desenvolvida no processo de preparacdo do Plano de Acdo devera, no entender das
diversas entidades envolvidas, ser mantida e reforcada no ambito da sua implementacdo, como
garante de um acompanhamento préximo, focado e complementar a outros mecanismos e programas
dinamizados no territério de intervengao concelhio.

Assim, é premissa a constituicdo do Nucleo de Acompanhamento e Monitorizagao do CLDS 5G Aveiro+,
constituido pelo NE do CLASA, por (pelo menos) um representante da ECLP e sua coordenadora
técnica, que reunird trimestralmente, de modo a garantir o acompanhamento e monitoriza¢do das
acles do projeto, bem como a necessaria articulagdo entre as mesmas e as a¢des dinamizadas no
ambito de outros programas, projetos e intervencgdes sociais locais. Tendo em consideragdo a
abrangéncia concelhia da intervencdo do CLDS 5G Aveiro+, poderdo participar nestas reunides de
trabalho, outros parceiros convidados, como sejam entidades parceiras da Rede Social concelhia,
outras entidades locais, representantes de projetos sociais concelhios, outras pessoas com

conhecimentos especializados sobre temadticas que possam constituir uma mais-valia para a
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delineacdo de diferentes estratégias para a intervencao, de modo a garantir uma maior efetividade e

eficacia no alcance dos resultados do projeto, bem como na sua sustentabilidade futura.

Ao nivel da governacdao o principal desafio passa por mobilizar, concertar e responsabilizar os
diferentes atores concelhios, através da promocdo do pensamento estratégico e estimulo ao exercicio
da cidadania, reconhecendo que a participacao e o envolvimento da sociedade sdo elementos chave a
concretizagdo de iniciativas integradas/coesas e a promogdo de um desenvolvimento local capaz de

responder de forma mais direcionada aos desafios locais.

Prioridades de Intervencdo do CLDS 5G Aveiro

No ambito da presente Operacdao — CLDS 5G Aveiro+, e considerando os instrumentos de planeamento
privilegiados no desenho da intervencao social programada, apresentam-se as principais prioridades
do presente Plano de Acdo, assumindo estas o carater transversal relativamente as acdes

protagonizadas no Eixo 4:

* Assegurar o acesso das populacdes mais vulneraveis aos servicos essenciais, publicos, da rede

solidaria apoiados e/ou regulados pelo sistema de protecdo social.

" Reforgar a cooperagdo entre todos os atores da sociedade como premissa para o
desenvolvimento econdmico e social — destaque ao envolvimento de organiza¢des da
sociedade civil, em particular as organizagbes representativas das populagdes em
vulnerabilidade e membros destas populagdes mesmo que ndo organizados formalmente.

* Promover politicas publicas integradas, que combinem politicas publicas econdmicas e sociais
de forma a gerar sinergias que possibilitem abordar em simulténeo o triGngulo do emprego, da

defesa dos rendimentos e da concretizac@o dos direitos sociais.

" Promover a equidade e igualdade de oportunidades através da valorizagdo de projetos de

inclusdo que tenham em conta as especificidades de cada territério;

* Favorecer o desenvolvimento territorial inclusivo através de abordagens de base comunitaria
e de apoio a redes informais que garanta a acessibilidade a um conjunto de equipamentos e

servicos em todos os territérios que integrem a perspetiva territorial na sua implementacao.
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PLANO DE AGAO - CLDS 5G Aveiro+

O Plano de Agdo — CLDS 5G Aveiro+ sustenta-se nos resultados do Diagndstico Social, do Plano de
Desenvolvimento Social e premissas de outros programas, politicas municipais, iniciativas e projetos
existentes a nivel local, desighadamente, na Estratégia Nacional de Combate a Pobreza 2022-2025; na
Garantia para a Infancia 2022-2030; na Estratégia Nacional para Integracdo de Pessoas Sem Abrigo; em
Relatérios de Atividade das entidades Parceiras da Rede Social; entre outros, e pressupde a implementacado
de, pelo menos, 6 das a¢Oes abaixo expostas (obrigatdrias) no Eixo 4, concretizdveis ao longo de 48

meses, com inicio previsivel em Janeiro de 2025.
Lista de agbes obrigatorias:

a) Promogao da igualdade de acesso das pessoas que integrem agregados familiares em
situacdo de vulnerabilidade a servigos essenciais de qualidade respeitantes a cuidados de saude,
alimentacdo, habitacdo condigna e apoio social integrado;

b) Dinamiza¢do de acBes que promovam a integragdo dos agregados familiares mais
vulneraveis na comunidade, nomeadamente através da sua participacdo em atividades
culturais, recreativas, desportivas e de educagdo para uma igualdade e cidadania plenas;

c) Realizagdo de um acompanhamento de proximidade as situagées de vulnerabilidade
identificadas junto dos grupos-alvo definidos, através da dinamizacdo de um modelo de
intervencdo social baseado na identificacdo de gestores de caso que desenvolvam uma
intervencado individualizada, integrada e participada;

e) Desenvolvimento de a¢bGes que promovam a inclusdo e o combate a discriminagdo dos
cidadaos em situacdo de vulnerabilidade, especialmente em razdo da sua origem, condicdo ou
situacdo de deficiéncia ou dependéncia;

e) Realizacdo de agbes de divulgacdo e informac¢ao aos cidadaos mais vulneraveis, sobre os
seus direitos e deveres, e promog¢do do seu associativismo, participacdo e intervengao civica;
f) Promo¢do de uma intervengdao social em contextos de emergéncia, em articulagao
interinstitucional e multinivel, junto de grupos de migrantes em situacdo de extrema
vulnerabilidade ou outros que requeiram apoio e intervengdes de caracter imediato;

g) Colaboragdo na promoc¢do da inclusdo social das familias em situacdo de extrema
vulnerabilidade, nomeadamente promovendo a ativagao dos seus direitos, em articulagao com

outras entidades da Rede Social e da sociedade civil;
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h) Desenvolvimento de acOes integradas que promovam o enquadramento e acompanhamento
de pessoas em situacdo de sem abrigo, com vista a sua inclusdo social plena;
i) Promogdo de ag¢des de informagdo e formagdo e outras iniciativas que visem uma melhor

consciéncia coletiva dos contextos de emergéncia social.

De acordo com o previsto no Eixo 4. do artigo 10.2 da Portaria 61/2021 de 17 de agosto na sua atual
redacdo e considerando a multiplicidade de prioridades na intervenc¢do social apontadas para o
territério concelhio, o presente CLDS prevé o desenvolvimento de varias atividades/medidas

tendentes a concretizacdo dos seguintes resultados.

OBJETIVOS A ATINGIR, POR ATIVIDADE

O estabelecimento das ac¢Oes e atividades infra descritas no presente Plano de A¢do tem por base, por
um lado, as problematicas identificadas territdrio alvo de intervencdao do CLDS 5G Aveiro+ — Concelho
de Aveiro, extraidas nomeadamente, do Diagndstico Social e Plano de Desenvolvimento Social 2022-
2024, Plano Municipal para a Igualdade, versao preliminar da Carta Social, de Relatdrios de Atividade
das Equipas de Servico de Atendimento e Acompanhamento Social e, por outro lado, as diretivas
emanadas em instrumentos de planeamento de politicas sociais de ambito nacional, tais como
Estratégia Nacional de Combate a Pobreza, Garantia para a Infancia, a Estratégia Nacional para a

Integragdo das Pessoas Sem Abrigo, Estratégia Nacional para a Inclusdo das Pessoas com Deficiéncia

Acresce mencionar que, o Plano de Agdo aqui previsto contempla, ainda, prioridades harmonizadas
com as ac¢Bes obrigatdrias previstas para o Eixo 4. na Portaria n.2 428/2023, de 12 de dezembro e com
os resultados da auscultagdo efetuada aos Parceiros do Conselho Local de Agdo Social de Aveiro

aquando da construgdo do presente documento.

Consequentemente, de seguida, destacam-se as prioridades que atravessam os Eixos de Intervencao
do Plano de Desenvolvimento Social nos seus 6 eixos de atuacdo - Infancia e Juventude, Idosos,
Deficiéncia, MigracGes e Minorias, Pessoas em situacdo de Sem Abrigo, Educacdo, Formacdo e

Emprego e integrados nesta proposta de intervencao, a saber:

Infancia e juventude
a. Falta de conhecimento e informacao, pela dificuldade de acesso a recursos ou pela vivéncia de
situacBes adversas, ligadas a modelos de cuidados desorganizados, violentos e/ou negligentes;

b. )
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c. Potenciar a oferta de mais respostas de ocupacao de tempos livres;
d. Capacitar as familias e os profissionais para desenvolvimento integral das criancas
e. Contribuir para o desenvolvimento de competéncias sociais e pessoais, diminuindo os

comportamentos de risco

Idosos
a. Garantir o apoio as pessoas idosas identificadas em situacdo de isolamento social e/ou soliddo

b. Promover o envelhecimento ativo
c. Consolidar uma boa rede de apoio, em contexto domiciliario ou institucional

d. Garantir uma melhor qualidade de vida as pessoas idosas em situacao de dependéncia

Deficiéncia
a. Contribuir para ndo discriminagdo e plena integracdo das pessoas com deficiéncia,
b. mediante o cumprimento das condi¢es de acessibilidade, nomeadamente em espaco
c. publico;
d. Sensibilizar a populagdo em geral para uma cidadania mais ativa como direito fundamental;
e. Inexisténcia de respostas sociais especificas para pessoas com doenca do foro mental ou

psiquidtrico incapacitante

Migragdes e Minorias
a. Melhorar o acesso a regularizacdo da populagdo migrante, que se reflete nas areas dos apoios
sociais, educacdo, formacdo, emprego, saude;
b. Implementar uma politica de Multiculturalismo por forma a promover o acolhimento e

integracao dos cidadaos estrangeiros

PSSA

a. Proporcionar alojamento acessivel e permanente aos individuos em situacdo de sem abrigo;

Emprego, Formacao e Educagao
a. Contribuir para o aumento das qualificagGes da populagdo adulta;
b. Promover a integra¢cdo no mercado de trabalho e ofertas de formacgao para grupos vulneraveis;

c. Cultura enquanto instrumento de coesao social
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PLANO DE ACAO

Atividade 1: Rede

Atividade 1

Descrigdo

Enquadramento
Portaria 428/2023
de 12 de dez.

Objetivos

Desenvolvimento:

Tematicas

Duragdo/sessdo

Calendariza¢dao

Destinatarios

RH
Indicadores de realiza

Fontes de verificacdo

Entidades Envolvidas:

— Fichas de Atividades

FORMAR +

Rede FORMAR +

Em 1 ano, serdo dinamizadas 10 sessdes de informacdo dirigidas a familias/individuos em
acompanhamento pelas Equipas dos Servicos de Atendimento e Acompanhamento Social (SAAS), com a
respetiva participa¢do, com a duracdo de 3HOO/cada, com 10 participantes/sessdo, totalizando 100
participantes.

c) Realizagdo de um acompanhamento de proximidade as situagdes de vulnerabilidade identificadas
junto dos grupos-alvo definidos, através da dinamizagdo de um modelo de intervengdo social baseado
na identificagcdo de gestores de caso que desenvolvam uma intervengdo individualizada, integrada e
participada.

A) Desenvolver um modelo de atuagdo de suporte a intervengdo social integrada junto das equipas de
acompanhamento social as equipas especializadas;

B) Aumentar a coesdo territorial e fortalecimento de redes de suporte formal e informal;

C) Assegurar a participacdao dos publicos alvo na definicdo da metodologia e conteldos programaticos
das sessdes;

D) Elevar o conhecimento dos destinatarios sobre os recursos da comunidade e politicas de apoio a
infancia e juventude, as varias dimensdes;

E) Favorecer a mobilizagdo concreta dos recursos eficazes e necessarios a intervengdo com a populagdo
mais vulneravel;

F) Capacitar as equipas de intervengdo social e comunitdria com base nas suas necessidades,
estimulando o desenvolvimento de respostas inovadoras e direcionadas a problematica.

Sessdes informativas dirigidas a familias e individuos, sobre direitos sociais, com mobilizagdo de
entidades/instituicdes da Rede Social de Aveiro e outros, com intervenc¢do social concelhia.

Migragdo; Deficiéncia, Envelhecimento; Violéncia; Trafico Seres Humanos, Comportamentos Aditivos;
lgualdade de género; Saude Mental; Prestagdes Familiares, Medidas de Politica Social, entre outras.

8 sessBes*3H00/cada; 2 sessdes/més

margo 2025 - setembro 2025

Familias e individuos em acompanhamento pelas Equipas dos Servicos de Atendimento e
Acompanhamento Social concelhio, referenciadas pelas Equipas técnicas e docentes dos
Agrupamentos de Escolas; profissionais de saude e outros profissionais com interveng¢do na area
social/comunitaria.

Internos Equipa Técnica Operagao

Externos Formacdo/Consultoria

N.2 de sessdes, N.2 de participantes.

Ficha de Inscri¢cdo, Folhas de presenca, Contelddos/Plano de Sessdo/Cronograma, Registo fotografico.

Camara Municipal de Aveiro

Unidade Local de Saude da Regido de Aveiro
Centro Distrital de Aveiro, ISS

Equipas SAAS/RSI

Juntas de Freguesia

CPCJ de Aveiro

CAFAP

CRI + Projetos PRI

Nucleo de Apoio CJRisco

Intervencdo Precoce

Entidades da Rede Social - GT Infancia e Juventude
Outras entidades/instituicdes da Rede Social

Metas e resultados esperados:

Em 1 ano, serdo dinamizadas 10 sessGes de informacdo dirigidas a familias/individuos em

acompanhamento

pelas Equipas dos Servicos de Atendimento e Acompanhamento Social (SAAS), com

a respetiva participagdo, com a duracdo de 3H0O/cada, com 10 participantes/sessdo, totalizando 100

participantes.

Indicadores de realizagao: n.2 de sessdes, n.2 de participantes.

Gossos Woozo RS

36



Plano de A¢ao CLDS 5G Aveiro+

Atividade 2‘: FbRMAR+

Atividade 2

Descrigdo

Enquadramento Portaria
428/2023 de 12 de dez.

Objetivos

Desenvolvimento:

Tematicas

Duracido/sessdo

Calendarizagao

Destinatarios

RH

Indicadores de realizagdao

Fontes de verificagdo

Entidades Envolvidas:

FORMAR +

Em 2 anos, serao dinamizadas 20 sessdes praticas de capacitagdo dirigidas a familias e
individuos com mobilizacdo de entidades/institui¢cdes da Rede Social de Aveiro e outros, com
intervencdo social concelhia, com a duragio de 3HOO/cada, com 10 participantes/sessdo,
totalizando 200 participantes.

c) Realizagdo de um acompanhamento de proximidade as situagdes de vulnerabilidade
identificadas junto dos grupos-alvo definidos, através da dinamizagdo de um modelo de
intervencdo social baseado na identificagdo de gestores de caso que desenvolvam uma
intervencdo individualizada, integrada e participada;

A) Reforgar e diversificar a resposta no acolhimento e na integragdo social e profissional da
populagdo migrante (alojamento, formacdo, capacitagdo e empregabilidade), com vista a sua
autonomia);

B) Valorizar as capacidades, competéncias, conhecimentos e/ou aptiddes, das pessoas idosas,
com vista a promogdo de um envelhecimento ativo e saudavel;

C) Garantiruma resposta ajustada as necessidades da populacgdo local;

D) Capacitar os destinatarios para a deteg¢do precoce de sinais que possam evidenciar a
existéncia de contextos de violéncia, Trafico de Seres Humanos, comportamentos aditivos,
respetivas medidas e recursos de apoio a intervengdo;

E) Promover a aquisi¢gdo de conhecimentos tendentes a promogdo da igualdade salarial, da
conciliagdo da vida profissional, familiar e pessoal, fomentando o didalogo com os parceiros
sociais;

F) Fomentar o desenvolvimento de a¢des de sensibilizagdo no dominio da saude mental para
os diferentes grupos populacionais, com vista a melhorar a literacia em saude mental e a
reduzir a estigmatizagdo e discriminacdo de pessoas com problemas de saude mental;

G) Dotar os destinatarios de conhecimentos mais alargados sobre as prestagdes familiares
existentes no ambito dos Sistemas de Protegdo Social, Agdo Social e Sistema de Protecdo
complementar;

H) Incentivar a atualizagdo permanente de conhecimentos dos técnicos, com vista a melhoria
do desempenho e progressdo profissional;

1) Aumentar a coesdo territorial e fortalecimento de redes de suporte formal e informal.

Sessdes praticas de capacitagdo dirigidas a familias e individuos com mobilizagdo de
entidades/instituicdes da Rede Social de Aveiro e outros, com intervencdo social concelhia.

Migrag¢do; Deficiéncia, Envelhecimento; Violéncia; Trafico Seres Humanos, Comportamentos
Aditivos; lgualdade de género ; Saude Mental; PrestagBes Familiares, Medidas de Politica
Social, entre outras.

20 sessdes*3HO00

abril 2025 - outubro 2026

Familias em acompanhamento pelas Equipas técnicas e docentes dos Agrupamentos de
Escolas; profissionais com interven¢do na area social/comunitaria; representantes de grupos
associativos, entre outros.

Internos Equipa Técnica Operagdo
Externos Formac¢do/Consultoria
N.2 de sessdes, N.2 de participantes.

Ficha de Inscricdo, Folhas de presenga, Conteudos/Plano de Sessdo/Cronograma, Registo
fotografico.

Camara Municipal de Aveiro

Unidade Local de Saude da Regido de Aveiro
Centro DistAveiro, ISS

Equipas SAAS/RSI

Juntas de Freguesia

CPCJ de Aveiro

CAFAP

Projetos PRI

Nucleo de Apoio CJRisco

Intervengdo Precoce

Entidades da Rede Social - GT Infancia e Juventude

Metas e resultados esperados:
Em 2 anos, serdo dinamizadas 20 sessOes praticas de capacita¢do dirigidas a familias e individuos com

mobilizagdo de entidades/instituicdes da Rede Social de Aveiro e outros, com interven¢do social

concelhia, com a duracdo de 3H00/cada, com 10 participantes/sessdo, totalizando 200 participantes.

Indicadores de realizagao: n.2 de sessoes, n.2 de participantes.

69 PESSOAS
&9 2030
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Atividade 3 MEDIAR+
Atividade 3

Descricao

Enquadramento Portaria
428/2023 de 12 de dez.

Objetivos

Desenvolvimento:

Tematicas

Duragdo/sessdo

Calendarizagao

Destinatarios

RH

Indicadores de realizagdo

Fontes de verificagao

Entidades Envolvidas:

MEDIAR +

Em 4 anos, serdo dinamizadas 4 sessdes, de 3H/cada, para captacdo de pessoas com mais
de 55 anos, desempregados; reformados ativos ou outros individuos em regime de
voluntariado, num trabalho de continuidade, por forma a serem identificados, pelo menos
20 potenciais mediadores comunitarios.

g) Colaboragdo na promog¢do da inclusdo social das familias em situagdo de extrema
vulnerabilidade, nomeadamente promovendo a ativagdo dos seus direitos, em articulagao
com outras entidades da Rede Social e da sociedade civil.

A) Mobilizar pessoas com mais de 55 anos para reforgo da interven¢do sociocomunitaria;

B) Valorizar os conhecimentos e competéncias das pessoas que, apesar de em idade ativa,
se encontra excluidas do mercado de trabalho.

Ao longo dos 4 anos, serdo promovidas agées de captagdo de pessoas com mais de 55 anos,
desempregadas, reformadas ou voluntarias, em articulagdo com estruturas publicas e
sociais, interesse em constituir-se com suporte as intervengdes a desenvolver na
comunidade.

Gestdo de conflitos; dindamicas de grupo; direitos sociais e culturais, direitos humanos, etc.

4 sessbes*3H00

fevereiro 2025 - outubro 2028

Desempregados; Reformados ativos ou outros individuos em regime de voluntariado

Internos Equipa Técnica Operagdo

Externos Formagdo/Consultoria
N.2 de sessdes, N.2 de participantes
Ficha de Inscrigido, Folhas de presenca, Conteddos/Plano de Sessdo/Cronograma, Registo

fotografico.

IEFP; GIP; Juntas de Freguesia; CLAIM; AIMA; Empresas e Servigos da comunidade; Equipas
SAAS/RSI; Rede Social.

Metas e resultados esperados:

Em 4 anos, serdo dinamizadas 4 sessdes, de 3H/cada, para captacdo de pessoas com mais de 55 anos,

desempregados; reformados ativos ou outros individuos em regime de voluntariado, num trabalho de

continuidade, por forma a serem identificados, pelo menos 20 potenciais mediadores comunitarios.

Indicadores de realizacdo: n.2 de sessdes, n.2 de participantes.

69 PESSOAS
&9 2030
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Atividade 4: COMUNIDADE +

Atividade 4

Descricao

Enquadramento Portaria
428/2023 de 12 de dez.

Objetivos

Desenvolvimento:

Tematicas

Duragdo/sessdo

Calendarizagdo

Destinatarios

RH

Indicadores de realizagdo

Fontes de verificagdo

Entidades Envolvidas:

COMUNIDADE +

Em 4 anos, serdo constituidos 4 grupos de mediadores comunitarios, cada um com 5
participantes, compostos por pessoas com mais de 55 anos, desempregados, reformados
ativos ou outros individuos em regime de voluntariado, totalizando 20 mediadores
comunitérios.

d) Desenvolvimento de agdes que promovam a inclusdo e o combate a discriminagdo dos
cidaddos em situagdo de vulnerabilidade, especialmente em razdo da sua origem,
condicdo ou situagdo de deficiéncia ou dependéncia;

A) Mobilizar pessoas com mais de 55 anos para reforgo da intervengdo sociocomunitaria;

B) Valorizar os conhecimentos e competéncias das pessoas que, apesar de em idade
ativa, se encontram excluidas do mercado de trabalho;

C) Aumentar a coesdo territorial e fortalecimento de redes de suporte formal e informal;

Ao longo dos 4 anos, sera promovida a articulagio com estruturas publicas e sociais,
tendo em vista a capacitagdio de pessoas com mais de 55 anos, com interesse em
constituir-se com suporte as intervengdes a desenvolver na comunidade.

Gestdo de conflitos; Dindmicas de grupo; Direitos Sociais e Culturais, Direitos Humanos,
etc.

4 sessdes*3H00

fevereiro 2025 - outubro 2028
Desempregados, reformados ou voluntarias, pessoas com mais de 55 anos.

Internos Equipa Técnica Operagdo

Externos Formagdo/Consultoria
N.2 de sessGes de acompanhamento; N.2 de participantes

Ficha de Inscrigdo, Folhas de presenca, Conteidos/Plano de Sessdo/Cronograma, Registo
fotografico.

IEFP; GIP’s; Juntas de Freguesia; CLAIM; AIMA; Empresas e Servigos da comunidade.

Metas e resultados esperados:

Em 4 anos, serdo constituidos 4 grupos de mediadores comunitarios, cada um com 5 participantes,

compostos por pessoas com mais de 55 anos, desempregados, reformados ativos ou outros individuos
em regime de voluntariado, totalizando 20 mediadores comunitarios.

Indicadores de realizagdo: n.2 de sessdes de acompanhamento, n.2 de participantes.
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Plano de A¢ao CLDS 5G Aveiro+

Atividade 5: APRENDER +

Atividade 5

Descricao

Enquadramento Portaria
428/2023 de 12 de dez.

Objetivos

Desenvolvimento:

Tematicas

Duragdo/sessdo

Calendarizagao

Destinatarios

RH

Indicadores de realizagdo

Fontes de verificagdo

Entidades Envolvidas:

APRENDER +

Em 4 anos, serdo constituidas 4 oficinas temdticas, com durag¢do de 3H/cada, decorrendo ao longo
dos 4 anos letivos, envolvendo pelo menos, 10 participantes/espaco, totalizando 40 participantes.

b) Dinamizagdo de agdes que promovam a integragdo dos agregados familiares mais vulnerdveis
na comunidade, nomeadamente através da sua participacdo em atividades culturais, recreativas,
desportivas e de educagdo para uma igualdade e cidadania plenas.

A) Promover a integragdo comunitaria através de momentos de partilha e compreensdo dos
contextos sociais nos quais estdo integrados;

B) Assegurar o acolhimento e a integragdo da populagdo migrante;
C) Aumentara coesdo territorial e fortalecimento de redes de suporte formal e informal;

D) Reforgar e diversificara resposta no acolhimento e na integragdo social e da populagdo
migrante;

Oficinas Tematicas, trabalhando dimensdes da inclusdo cultural com a realizagdo de trabalhos
em grupo que possam, porum lado, favorecer a aprendizagem da cultura do pais acolhedore,
simultaneamente, dara conhecer as prdticas culturais e artisticas de Paises Terceiros. O espaco
sera dinamizado porrecursos humanos externos a Equipa do CLDS 5G, mas com supervisao
técnica do mesmo. Pretende-se que estes encontros permitam reduzir as dificuldades de
integragdo das criangas e jovens no seu processo educativo e, desse modo, contribuir para o seu
sucesso escolar.

Identidade cultural e coesdo social.

40 sessdes*3H00/cada

fevereiro 2025 - junho 2028
Criangas/jovens migrantes.

Internos Equipa Técnica Operagao

Externos Formacdo/Consultoria

N.2 de sessdes, N.2 de participantes.

Ficha de Inscrigdo, Folhas de presenca, Contetidos/Plano de Sessdo/Cronograma, Registo
fotografico.

Mediadores comunitdrios, reformados ativos ou outros individuos em regime de voluntariado;
IEFP; GIP; Juntas de Freguesia; CLAIM; AIMA; Agrupamentos de Escola; Associag¢des locais.

Metas e resultados esperados:

Em 4 anos, serdo constituidas 4 oficinas tematicas, com duracdo de 3H/cada, decorrendo ao longo dos 4

anos letivos, envolvendo pelo menos, 10 participantes/espaco, totalizando 40 participantes.
Indicadores de realizacdo: n.2 de sessdes, n.2 de participantes.
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Plano de A¢ao CLDS 5G Aveiro+

Atividade 6 AJUDA+

Atividade 6

Descricao

Enquadramento Portaria
428/2023 de 12 de dez.

Objetivos

Desenvolvimento:

Areas de atuagio:

Duragio/sessio

Calendarizacao

Destinatarios

RH

Indicadores de realizagao

Fontes de verificagdo

Entidades Envolvidas:

AJUDA+

Em 4 anos, serdo constituidos 4 grupos de entreajuda, com duragdo de 3H por sessdo, com
reuniGes trimestrais. Em cada ano, no 1.2 grupo prevé-se a participacdo de 5 pessoas em situagdao
de desemprego, que irdo constituir o grupo dos mediadores. Nos restantes 3 grupos, prevé-se a
participagdo de 8 pessoas/grupo em situacgdo de vulnerabilidade, totalizando 116 participantes,
destes 96 participantes e 20 mediadores comunitarios, também estes pertencentes a grupos
vulneraveis.

d) Desenvolvimento de ag¢des que promovam a inclusdo e o combate a discriminagdo dos
cidaddos em situagdo de vulnerabilidade, especialmente em razdo da sua origem, condi¢do ou
situacgdo de deficiéncia ou dependéncia;

A) Potenciar a familia e a comunidade nas suas diferentes dimensdes de funcionamento, através
do reforgo da rede de apoio a familia e a comunidade.

Ao longo de 4 anos, serdo constituidos 4 grupos de mediadores comunitarios, promovendo o
aumento das suas competéncias pessoais e sociais através da sua participagdo em atividades
de apoio a grupos vulneraveis.

Direitos Sociais e Culturais.

12 sessGes*3H00

fevereiro 2025 - outubro 2028

Migrantes; pessoas em situa¢do de sem abrigo, cuidadores informais, desempregados,
reformados ativos ou outros individuos em regime de voluntariado.

Internos Equipa Técnica Operagdo

Externos Formagdo/Consultoria

N.2 de apoios/orientacbes prestados, N.2 de destinatdrios abrangidos.

Ficha de Inscricdo, Folhas de presenga, Conteudos/Plano de Sessdo/Cronograma, Registo
fotografico.

Equipas Protocolo SAAS/NLI
CLAIM /Casa Vera Cruz
Agrupamentos de Escolas
Servigos de Saude

IEFP

NPISAA

Metas e resultados esperados:

Em 4 anos, serdo constituidos 16 grupos de entre ajuda, com duragao de 3H por sessdao, com reunides
trimestrais. Em cada ano, no 12 grupo prevé-se a participagdo de 5 pessoas em situa¢do de desemprego,
que irdo constituir o grupo dos mediadores. Nos restantes 3 grupos, prevé-se a participacdo de 8

pessoas/grupo em situacdo de vulnerabilidade, totalizando 116 participantes, destes 96 participantes e

20 mediadores comunitarios, também estes pertencentes a grupos vulnerdveis.

Indicadores de realizagao: n.2 de sessdes e orientacdes, n.2 de participantes.
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Atividade 7: FAMILIA+

Atividade 7

Descrigdo

Enquadramento Portaria
428/2023 de 12 de dez.

Objetivos

Desenvolvimento:

Tematicas

Duragdo/sessdo

Calendarizagao

Destinatarios

RH

Indicadores de realizacao

Fontes de verificacdo

Entidades envolvidas:

FAMILIA+

Em 4 anos, serdo dinamizadas 80 ac¢des de sensibilizagdo, com a dura¢do de 3H0O/cada,
envolvendo 8 participantes/sessdo, totalizando 640 participantes, tendo como
destinatarios as familias moradoras em habitagdo social em situagdo de
vulnerabilidade e risco elevado de exclusdo social.

i) Promogcdo de ac¢des de informagdo e formagdo e outras iniciativas que visem uma
melhor consciéncia coletiva dos contextos de emergéncia social.

A) Aumentar a coesdo territorial e o fortalecimento de redes de suporte formal e
informal;

B) Informar a populagdo sobre diversas problematicas e dimensdes associadas, sinais
de alerta e recursos existentes na comunidade para resposta as mesmas;

C) Prevenir e diminuir os comportamentos aditivos e as dependéncias e promover a
reintegragdo social, familiar, escolar ou profissional das pessoas afetadas por esta
problematica, particularmente, os mais vulnerdveis, com vista a melhorara literacia em
saude mental e a reduzira estigmatizag¢do e a discriminagdo de pessoas com problemas
de saude mental;

D) Proporcionar condi¢gdes de manuten¢do da pessoa idosa no seu meio sociofamiliar;

E) Valorizar as capacidades, competéncias, conhecimentos e/ou aptiddes, das pessoas
idosas, com vista a promog¢do de um envelhecimento ativo e saudavel.

Realizagdo de A¢bes de informagdo/capacitagio em diversas tematicas que interagem
diretamente com as familias em situagdo de vulnerabilidade.

Migracdo; Deficiéncia, Envelhecimento; Violéncia; Trafico Seres Humanos,
Comportamentos Aditivos; lgualdade de género; Saude Mental; Presta¢des Familiares,
Medidas de Politica Social, entre outras.

80 sessdes*3H00
abril 2025 - setembro 2028

Familias moradoras em habitacdo social em situagdo de vulnerabilidade e risco elevado
de exclusdo social.

Internos Equipa Técnica Operagao
Externos Formacgdo/Consultoria

N.2 de sessdes, N.2 de participantes

Ficha de Inscri¢do, Folhas de presencga, Conteiidos/Plano de Sessdo/Cronograma, Registo
fotografico.

Equipas Protocolo SAAS/NLI

CLAIM /Casa Vera Cruz

CLDS 5G

Agrupamentos de Escolas

Servigos de Saude

CRI/PRI

Instituto da Seguranga Social

Servigos Emprego/Formacdo Profissional

Metas e resultados esperados:

Em 4 anos, serdo dinamizadas 80 acGes de sensibilizacdo, com a duragdo de 3H00/cada, envolvendo 8

participantes/sessdo, totalizando 640 participantes, tendo como destinatarios familias moradoras em

habitac¢do social em situagao de vulnerabilidade e risco elevado de exclusdo social.

Indicadores de realizacdo: n.2 de sessdes, n.2 de participantes.
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Atividade 8: EMPREGA+

Atividade 8

Descricao

Enquadramento Portaria
428/2023 de 12 de dez.

Objetivos

Desenvolvimento:

Tematicas

Duragdo/sessdo

Calendarizacao

Destinatarios

RH

Indicadores de realizagao

Fontes de verificagdo

Entidades envolvidas:

EMPREGA +

Em 4 anos, serdo dinamizadas 8 agdes de sensibilizagdo, com a duracdo de 3HOO/cada,
envolvendo 6 participantes/sessdo, totalizando 48 participantes, designadamente,
pessoas portadoras de deficiéncia e entidades empregadoras.

d) Desenvolvimento de agdes que promovam a inclusdo e o combate a discriminagdo dos
cidaddos em situa¢do de wvulnerabilidade, especialmente em razdo da sua origem,
condigdo ou situagdo de deficiéncia ou dependéncia.

A) Proporcionar a aquisicdio e o desenvolvimento de competéncias profissionais e
potenciara empregabilidade;

B) Fomentar experiéncias profissionais em contexto real de trabalho para aperfeigoar as
competéncias e facilitara integragdo no mercado de trabalho;

C) Sensibilizar as entidades empregadoras para a contratagdio de pessoas com
deficiéncias ou incapacidade.

Dinamizadas acgBes de sensibilizagdo, envolvendo entidades empregadoras, para
divulgacdo de medidas de apoio a integragdo de pessoas com deficiéncia, no mercado de
trabalho.

Emprego/formacgdo profissional; deficiéncia.

8 sessbGes*3H00

abril 2025 - setembro 2028

Pessoas portadoras de deficiéncia e entidades empregadoras.

Internos Equipa Técnica Operagao
Externos Formagdo/Consultoria

N.2 de sessdes, N.2 de participantes.

Ficha de Inscricdo, Folhas de presencga, Contelddos/Plano de Sessdo/Cronograma, Registo
fotografico.

IEFP; Empresas e servicos da comunidade; GIP; CLAIM; AIMA; instituicdes com intervengdo
na drea da deficiéncia.

Metas e resultados esperados:

Em 4 anos, serdo dinamizadas 8 acBes de sensibilizagdo, com a duragdo de 3HOO/cada, envolvendo 6
participantes/sessdo, totalizando 48 participantes, designadamente, pessoas portadoras de deficiéncia e
entidades empregadoras.

Indicadores de realizagao: n.2 de sessoes, n.2 de participantes.

gressons o030 Rl GwEa BB \ & QIS

Governo de Regiecs
Portuguesa

43



e
DS G

Plano de A¢ao CLDS 5G Aveiro+

Ativildade 9 ACOLH E+
Atividade 9

Descricao

Enquadramento Portaria
428/2023 de 12 de dez.

Objetivos

Desenvolvimento:

Tematicas

Duragdo/sessdo

Calendarizagdo

Destinatarios

RH

Indicadores de realizagao

Fontes de verificagdao

Entidades envolvidas:

ACOLHE+

Em 4 anos, serdo dinamizadas 8 oficinas temdticas com a duragdo de 3HO0O/cada,
envolvendo 7 participantes/sessdo, totalizando 56 participantes.

b) Dinamizagdo de agbes que promovam a integracdo dos agregados familiares mais
vulnerdveis na comunidade, nomeadamente através da sua participa¢do em atividades
culturais, recreativas, desportivas e de educagdo para uma igualdade e cidadania plenas.

A) Reforgar e diversificar a resposta no acolhimento e na integrac¢do social e profissional
da populagdo migrante (alojamento, formagdo, capacitagdo e empregabilidade), com vista
a sua autonomia.

Dinamizagdo de Oficinas Temadaticas com vista a promog¢do da inclusdo social dos
destinatarios, através da partilha de conhecimento e prdticas culturais e artisticas, quer
do pais acolhedor, quer de Paises Terceiros. As oficinas serdo dinamizadas por recursos
humanos externos a Equipa do CLDS 5G, mas com a supervisdo técnica do mesmo. Com
esta atividade, pretende-se reduzir as dificuldades de integracdo social e, desse modo,
contribuir para o aumento do cumprimento dos direitos de cidadania e ao
desenvolvimento pessoal e social dos grupos de destinatarios.

Identidade cultural e coesdo social.

40 sessdes*3H00

abril 2025 - junho 2028
Migrantes, familias em situac¢do de vulnerabilidade.

Internos Equipa Técnica Operagdo

Externos Formagdo/Consultoria
N.2 de sessGes, N.2 de participantes.

Ficha de Inscricdo, Folhas de presenca, Conteidos/Plano de Sessdo/Cronograma, Registo
fotografico.

Mediadores comunitarios, |[EFP, Agrupamentos de Escola; CLAIM.

Metas e resultados esperados:

Em 4 anos, serdo dinamizadas 8 oficinas tematicas com a duracdo de 3HO0O/cada, envolvendo 7
participantes/sessdo, totalizando 56 participantes.
Indicadores de realizagao: n.2 de sessdes, n.2 de participantes, n.2 entidades envolvidas.
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Atividade 10: INCLUIR +

Atividade 10

Descrigao

Enquadramento Portaria
428/2023 de 12 de dez.

Objetivos

Desenvolvimento:

Tematicas
Duracido/sessdo

Calendarizagao

Destinatarios

RH

Indicadores de realizacao

Fontes de verificacao

Entidades envolvidas:

INCLUIR+

Em 4 anos, serdo realizados 4 Festivais interculturais (1/ano), envolvendo pelos menos 40
participantes/festival, com a duracdo de dois dias (12 horas), totalizando 160 participantes
e 48 horas.

b) Dinamizagdo de agdes que promovam a integracdo dos agregados familiares mais
vulneraveis na comunidade, nomeadamente através da sua participagdio em atividades
culturais, recreativas, desportivas e de educacdao para uma igualdade e cidadania plenas.

A) Aumentar a coesdo territorial e fortalecimento de redes de suporte formal e informal;

B) Dinamizar agbes que promovam a valorizagdo e identidade culturais através da
participagdo da comunidade em atividades culturais, recreativas.

Realizagdo de eventos interculturais tendo em vista o favorecimento da integracdo da
populagdo migrante na comunidade.

Interculturalidade
4 eventos *14H00

setembro 2025 - setembro 2028

Comunidade em geral, designadamente migrantes, idosos, criangas e jovens.

Internos Equipa Técnica Operagdo
Externos Formagdo/Consultoria

N.2de sessdes, N.2 de participantes

Ficha de Inscrigdo, Folhas de presenga, Conteidos/Plano de Sessdo/Cronograma, Registo
fotografico.

Equipas Protocolo SAAS/NLI

CLAIM /Casa Vera Cruz

Agrupamentos de Escolas

Servigos de Saude

Entidades da Rede Social

Associagdes, culturais, desportivas e recreativas
Grupos informais

Empresas.

Metas e resultados esperados:

Em 4 anos, serdo realizados 4 Festivais interculturais (1/ano), envolvendo pelos menos 40

participantes/festival, com a durac¢do de dois dias (12 horas), totalizando 160 participantes e 48 horas.

Indicadores de realizagao: n.2 de sessdes, n.2 de participantes.
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Plano de A¢ao CLDS 5G Aveiro+

Atividade 11: OCUPA T +

Atividade 11

Descri¢ao

Enquadramento Portaria
428/2023 de 12 de dez.

Objetivos

Desenvolvimento:

Tematicas

Duragao

Calendarizagdo

Destinatarios

RH

Indicadores de realizagao

Fontes de verificagdo

Entidades envolvidas:

OCUPA T+

Em 4 anos, serdo dinamizados 7 programas de ocupac¢do de tempos livres, com a duragdo de
6HO00/cada, durante 5 dias/cada, com 15 participantes/cada, totalizando 210 horas, 105
participantes e 35dias.

b) Dinamizag¢do de agdes que promovam a integragdo dos agregados familiares mais
vulneraveis na comunidade, nomeadamente através da sua participagdo em atividades
culturais, recreativas, desportivas e de educagdo para uma igualdade e cidadania plenas.

A) Aumentara coesdo territorial e fortalecimento de redes de suporte formal e informal;

B) Dinamizar ag¢Bes que promovam a valorizagdo e identidade culturais através da
participagdo da comunidade em atividades culturais, recreativas, desportivas e de educacao.

b) Dinamizagdo de pogramas de atividades de animagdo sociocultural tendo em vista a
ocupacdo dos tempos livres de criangas e jovens, em periodos de férias escolares.

Animacgdo sociocomunitaria de criangas e jovens em situag¢do de vulnerabilidade.

7 programas*30Horas

julho 2025 - julho 2028

Criangas e Jovens residentes em territérios com menor oferta de atividades fora do tempo
letivo.

Internos Equipa Técnica Operagdo
Externos Formacdo/Consultoria

N.2 de sessdes, N.2 de participantes.

Ficha de Inscricdo, Folhas de presenca, Conteidos/Plano de Sessdo/Cronograma, Registo
fotografico.

Equipas Protocolo SAAS/NLI

CLAIM /Casa Vera Cruz

Agrupamentos de Escolas

Servigos de Saude

Entidades da Rede Social

Associagles, culturais, desportivas e recreativas
Grupos informais

Empresas

Metas e resultados esperados:

Em 4 anos, serdo dinamizados 7 programas de ocupac¢do de tempos livres, com a duracdo de 6H00/cada,

durante 5 dias/cada, com 15 participantes/cada, totalizando 210 horas, 105 participantes e 35 dias.

Indicadores de realizagao: n.2 de sessdes, n.2 de participantes, n.2 entidades envolvidas.
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Atividade 12: Rede INCLUIR +

Atividade 12

Descricao

Enquadramento Portaria
428/2023 de 12 de dez.

Objetivos

Desenvolvimento:

Tematicas
Duragdo/sessdo

Calendarizacao

Destinatarios

RH

Indicadores de realizagdo

Fontes de verificagao

Entidades envolvidas:

Rede INCLUIR +

Em 4 anos, serdo dinamizados 4 eventos de animag¢do sociocomunitaria, com a duragdo de
dois dias/cada e 12HO0O/cada, com 40 participantes/cada, totalizando 8 dias, 96 horas e
totalizando 160 participantes, designadamente, migrantes, idosos, criangas e jovens e
outros.

b) Dinamizagdo de agdes que promovam a integracdo dos agregados familiares mais
vulnerdveis na comunidade, nomeadamente através da sua participagdo em atividades
culturais, recreativas, desportivas e de educagdo para uma igualdade e cidadania plenas.

A) Aumentar a coesdo territorial e fortalecimento de redes de suporte formal e informal;

B) Dinamizar agBes que promovam a valorizacdo e identidade culturais através da
participagdo da comunidade em atividades culturais, recreativas, desportivas e de
educacgao.

Eventos para dinamizagdo/valorizacdo da participagdo comunitaria envolvendo grupos
informais, associagdes desportivas, culturais e recreativas.

Interculturalidade; intergeracionalidade.
4 eventos*14Horas

maio 2025 - setembro 2028

Comunidade em geral, designadamente, migrantes, idosos, criangas e jovens.

Internos Equipa Técnica Operagdao
Externos Formagdo/Consultoria

N.2 de sessdes, N.2 de participantes.

Ficha de Inscri¢cdo, Folhas de presenca, Contedidos/Plano de Sessdo/Cronograma, Registo
fotografico.

Equipas Protocolo SAAS/NLI

CLAIM /Casa Vera Cruz

Agrupamentos de Escolas

Servigos de Saude

Entidades da Rede Social

Associagles, culturais, desportivas e recreativas
Grupos informais

Empresas.

Metas e resultados esperados:

Em 4 anos, serdo dinamizados 4 eventos de animac&o sociocomunitaria, com a duragéo de dois dias/cada

e 12H00/cada, com 40 participantes/cada, totalizando 8 dias, 96 horas e totalizando 160 participantes,

designadamente, migrantes, idosos, criangas e jovens e outros.

Indicadores de realizagao: n.2 de sessdes, n.2 de participantes, n.2 entidades envolvidas.
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Plano de A¢ao CLDS 5G Aveiro+

Atividades 13: GUIA+
Atividade 13

Descrigao

Enquadramento Portaria
428/2023 de 12 de dez.

Objetivos

Desenvolvimento:

Tematicas

Duragao

Calendarizacdo

Destinatarios

RH

Indicadores de realizagdo

Fontes de verificagdo

Entidades envolvidas:

GUIA +

Em um ano, serd criado um Guia de apoio a comunidade com indicacdo de servigos, recursos
existentes no concelho e respetivas areas de atuacgdo.

e) Realizagdo de agdes de divulgagdo e informagdo aos cidaddos mais vulnerdveis, sobre os seus
direitos e deveres, e promogdo do seu associativismo, participagdo e intervengdo civica.

A) Contribuir para a autonomia dos individuos/familias em situa¢do de wvulnerabilidade, no que
respeita a capacidade de procura de respostas de apoio em diversas dreas de atuagdo.

Edigdo de um Guia de apoio a comunidade com indicagdo dos servigos, recursos existentes no
concelho e respetivas dreas de atuagdo.

Informagdo de recursos da comunidade.

2025-2028
outubro 2025 - janeiro 2028

Comunidade em geral, com especial incidéncia nos agregados familiares em situag¢do de
vulnerabilidade.
Internos Equipa Técnica Operagdo
Externos Formacgdo/Consultoria
Guia Informativo.

N.2 de contactos efetuados (email, telefénicos) para producgdo, atualizagdo e distribuigdo do Guia.
Registo digital e em formato de papel. Apresentagdo CLASA.

Rede Social - CLASAveiro

Metas e resultados esperados:

Em um ano, sera criado um Guia de apoio a comunidade com indicagdo de servigos, recursos existentes
no concelho e respetivas areas de atuagao.

Indicadores de realizagdo: guia produzido, reunides realizadas, orgamentos solicitados.

Metas e resultados esperados:

Em 3 anos, serdo reproduzidos um total de 600 exemplares, correspondendo a 200 exemplares/ano,
a serem distribuidos pela comunidade e, geral.

Indicadores de realizagdo: n.2 de exemplares reproduzidos, n.2 de recebimentos do Guia.

Gossos Woozo RS

Governo de Regiecs
Portuguesa
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Plano de A¢ao CLDS 5G Aveiro+

INDICADORES DE REALIZAGAO E INDICADORES DE RESULTADO

Relativamente aos Indicadores de realizacdo e de resultado, a respetiva descri¢cdo detalhada e ndo

obstante encontra-se espelhada nas “Fichas de Atividade”, sendo abaixo descrito o resumo.

codi - . Ti Unidad Valor de Ano de Valor de Ano de
adi escrigdo ipo nidade
=0 e P referéncia | Referéncia | Meta Meta
Atividades apoiadas do Programa o
EEPO00O3 Realizagdo N.2 n/a n/a 13 2028
CLDS
codi T . i Unadad Valor de Ano de Valor de Ano de
odi escrigdo ipo nidade
e e P referéncia | Referéncia | Meta Meta
Atividades concluidas do
EEFRO14 Resultado % n/fa n/a 75 2028
Programa CLDS

PLANO DE COMUNICAGAO

O Plano de Comunicagdo prevé um conjunto de medidas e a¢des de comunicacdo, de forma a
permitir a partilha da informagdo juntos dos destinatarios desta tipologia de Operagdao que,

enquanto qualificagdo urbana, engloba a populagao residente, comércio e institui¢cdes, bem como

turistas.

De modo a garantir que a comunidade seja informada do financiamento obtido para a execugao do
projeto, bem como dos resultados obtidos com a intervengao em causa, serao desenvolvidas agdes
especificas para a respetiva comunicag¢do:

- Criacdo da ficha de projeto com a apresentacdo dos pressupostos no website do

Municipio de Aveiro;

- Elaboracdo de Notas de Imprensa com informacdo dando nota do financiamento

obtido, bem como do arranque da Operacgao e conclusao;

- Publicacdo de noticias no website do Municipio sobre as fases do projeto;

- Publicacdes nas redes sociais;

- Suportes divulgacdo fisicos, como cartaz do projeto;

- Anuncio na imprensa, informando o financiamento obtido e arranque da operacao.

Do plano, faz ainda parte a execu¢do de um video até 1 minuto para divulgar a comunidade os

resultados da Operacgao.

goessos o300

Cofinanciado pela
Unido Europela
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CLDS A5 Plano de Ac¢3o CLDS 5G Aveiro+

ORCAMENTO

Investimento _ .
Componentes Financiamento
i P = . (85%)
tal Elegivel Nao Elegivel

Re! es Custos Elegiveis ixa 20%) 122 144,14 € 122 144,14 € - 103 822,52 €

€

Orgcamento por atividade

onograma Financeiro (por atividade)

Elegivel o Elegivel Elegivel do Elegivel Elegivel Elegivel N3do Elegivel

1. Rede_FORMAR+ 13535,42€  2875,13€ - € - € - € - € - £ - €
2. FORMAR+ 16909,13€  2875,13€ 20094,23€ 3114,72€ - € - € - € - €
3. MEDIAR+ 11305,02€ 287513€ 12447,14€ 3114,72€ 13353,78€ 3397,88€ 12907,72€ 3397,88€
4. COMUNiDADE+ 11305,02€ 287513€ 12447,14€ 311472€ 13353,78€ 3397,88€ 12907,72€ 3397,88€
5. APRENDER+ 18503,42€ 287513€ 20299,94€ 3114,72€ 21206,58€ 3397,88€ 16571,72€ 3397,88€
6. AJUDA+ 14913,02€ 287513€ 16383,14€ 3114,72€ 17289,78€ 3397,88€ 16187,72€ 3397,88€
7. FAMILIA+ 19439,42€  2875,13€ 23467,94€ 311472€ 2437458€ 3397,88€ 21107,72€ 3397,88€
8. EMPREGA+ 11848,56€ 2875,13€ 13346,80€ 3114,72€ 14253,44€ 3397,88€ 13516,86€ 3397,88€
9. ACOLHE+ 17395,72€  287513€ 20743,02€ 311472€ 21649,66€ 3397,88€ 16793,25€ 3397,88€
10. INCLUIR+ 11253,60€ 287513€ 13670,49€ 3114,72€ 14577,14€ 3397,88€ 13759,63€ 3397,88€
11. OCUPA T+ 14353,20€  2875,13€ 19199,51€ 3114,72€ 20106,15€ 3397,88€ 16649,80€ 3397,88€
12. Rede INCLUIR+ 11620,22€ 287513€ 13215,14€ 311472€ 14121,78€ 3397,88€ 13418,12€ 3397,88€
13. GUIA+ 10583,42€  2875,13€ 11659,94€ 3114,72€ 12566,58€ 3397,88€ 12251,72€ 3397,88€

182965,14€ | 37376,63€ | 196974,43€ | 37376,63€ | 186853,29€ | 37376,63€ | 166071,96€ | 37376,63 €

g Moz M Bl VO B
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CLDS A5 Plano de Ac¢3o CLDS 5G Aveiro+

Componentes
do Elegivel Elegivel do Elegivel Elegivel do Elegivel

r r r
107090,22€ 37376,63€ 107090,22€ 37376,63€ 107090,22€ 37376,63€ 107090,22€ 37376,63€
45380,73 € 57 055,14 € 48620,85€ 31303,08€
70,95 € | 37376,63 164 145,36 € | 37376,63 € 5711,07€ | 37376,63€ | 138393,30€ | 37376,63€

Restantes Custos Elegiveis ( cP79]  30494,19€ 32829,07€ 31142,21€ 27 678,66 €

965,14 € | 37376,63 196 974,43 € | 37376,63€ | 186853,29€ | 37376,63€ | 166071,96€ | 37376,63€

ograma Financeiro (p ividade)

Atvidades | e | ms 2027 R
Elegivel Eleglvel £ Eleglvel Eleglvel do Elegivel | Elegivel do Elegivel
- € - € - €

1. Rede_FORMAR+ 1353542€  2875,13€

2. FORMAR+ 16909,13€ 2875,13€ 20 094,23 € 3 114,72 € - € - € - € - €
3. MEDIAR+ 11305,02€ 287513€ 12447,14€ 3114,72€ 13353,78€ 3397,88€ 12907,72€ 3397,88€
4. COMUNIiDADE+ 11305,02€ 287513€ 12447,14€ 3114,72€ 13353,78€ 3397,88€ 12907,72€ 3397,83€
5. APRENDER+ 18503,42€  287513€ 20299,94€ 3114,72€ 21206,58€ 3397,88€ 16571,72€ 3397,83€
6. AJUDA+ 14913,02€ 287513€ 16383,14€ 3114,72€ 17289,78€ 3397,88€ 16187,72€ 3397,83€
7. FAMILIA+ 19439,42€  2875,13€ 23467,94€ 3114,72€ 2437458€ 3397,88€ 21107,72€ 3397,83€
8. EMPREGA+ 11848,56€  2875,13€ 13346,80€ 3114,72€ 1425344€ 3397,88€ 1351686€ 3397,83€
9. ACOLHE+ 17395,72€  2875,13€ 20743,02€ 3114,72€ 21649,66€ 3397,88€ 16793,25€ 3397,83€
10. INCLUIR+ 11253,60€ 287513€ 13670,49€ 3114,72€ 14577,14€ 3397,88€ 13759,63€ 3397,83€
11. OCUPA_ T+ 14353,20€ 2875,13€ 19199,51€ 3114,72€ 20106,15€ 3397,88€ 16649,80€ 3397,83€
12. Rede INCLUIR+ 11620,22€  2875,13€ 13215,14€ 3114,72€ 14121,78€ 3397,88€ 13418,12€ 3397,83€
13. GUIA+ 10583,42€ 2875,13€ 11659,94€ 3114,72€ 12566,58€ 3397,88€ 12251,72€ 3397,83€

182965,14€ | 37376,63€ | 196974,43€ | 37376,63€ | 186853,29€ | 37376,63€ | 166071,96€ | 37376,63 €

Cronograma Fisico

Cronograma F o

Atividades
2027

1. Rede_ FORMAR+ X
2. FORMAR+ X X
3. MEDIAR+ X X X X
4. COMUNIDADE+ X X X X
5. APRENDER+ X X X X
6. AJUDA+ X X X X
7. FAMILIA+ X X X X
8. EMPREGA+ X X X X
9. ACOLHE+ X X X X
10. INCLUIR+ X X X X
11. OCUPA T+ X X X X
12. Rede INCLUIR+ X X X X
13. GUIA+ X X X X
g Mooz s Bl O
&
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Medidas.

Descrigio.

ANEXO - Matriz Global das Agdes

Migracao; Deficiéncia,

Pablico Alvo

Duragso

N part.
realizagio

Recursos de suporte a0 desenv. das medidas

Camara Municipal de Aveiro
Unidade Local de Sadde da Regido de Aveiro
centio Distaveiro, Iss.

quipas sas/Rsi

‘AgBes Eixo 4. Portaria 428/2023, de 12 de dezembro

<) Realizagio de um acompanhamento de proximidade 45 situages de
\winerabilidade identificadas junto dos grupos-alvo definidos, através da
dinamizagio de um modelo de intervenao social baseado na identificacio de

Objetivos gerals

[4) esenvolver um modelo de atuagao de suporte 3 Intervengao social Integrada Junto das
lequipas de acompanhamento social as equipas especializadas

5) Aumentar a coes3o teritorlal e fortalecimento de redes de suporte formal e informal.
) Assegurar a participagio dos publicos alvo na definigio da metodologia e conteddos

z Envelhecimento; Violéncia; liuntas de Freguesia estores de caso que desenvolvam uma intervenco individualizada, integrada e [programaticos das sessdes:
H em 1 3n0, serdo dinamizadas 10 sessdes de informago dirigidas a familias/individuos em [Trifico Seres Humanos, 7 de Aveiro participada D) Elevar o conhecimento sobre os recursos da comunidade e politicas de apoio 3 infancia
construsso da modelo de Inervnsio [scompanhamenta elas uipas dos enisos o Aepdimento @ compannamentoSodal |Camportamentos Adlios: caese < Joventude, 2 vrins dimenstess
£ comunitiia paricipad (5406, com  respate paripaclo oma duracio e HGD/cads, com 10 \suatoad de género svice o o R B oY ) Favorecar s mabilacho comrets dos recusos eflcazes o necessirio  Intarvnglo com
g aricianes/sess30, tralando 160 pocipantes wenta,estasoes Famlares, Nicien de Apoio hisco [ popuingio mars winaréw!
= Medidas de politica social, entre Intervengdo Precoce F) Capacitar as equipas de intervengio social e comunitiria com base nas suas
Entandes a2 Reas Socil - GT nfanca ¢ Aventude Tespottas imowadaras o ,
orobtematcs
Migragao sem acompanhamento B 300 ) 20 [Recursos Bxtemos. ) Realizagio de um scompanhamento de pro@midads 35 situagdes de [A) Reforar e diversificar a resposta no acolhimento & na integrasao social ¢ profissional
Defiaénds petas Equipas dos 2 o0 o 20 |Servisos Publicos winerabilidade identificadas junto dos grupos-alwo definidos, através da 42 populacio migrante (al . capacitagio e vista
de Atendimento o 1 Er 5 do CLASAveiro dinamizagio de um modelo de intenvengio social baseado na identificasio de |3 sua autonomial;
Teencns AR ertores e co50 que desemiaIA U IeenGE0 InaIdusliTa0s, Integrada & [8)Valoar o5 capscdades, competéncis, conhed mentos €/ou sprdoes, s pessoss
Tréfico Seres Humanos Social concelhio, pelas ELl u x de Escola participada lidosas, com vista & promogdo de um envelhecimento ativo e saudavel;
Violéncia [Equipas técnicas dos EL xu 2 [CLAIM + SAAS + AIMA + IEFP IC) Garantir uma resposta ajustada as necessidades da populagio local;
Aditivos [Agrupamentos de 3H( It 2 D) Capacitar os destinatérios para a detegdo precoce de sinais que possam evidenciara
\uaidade o géners scolas; referenciados p T B lexisténcia de contextos de violéncia, Trafico de Seres Humanos , comportamentos aditivos
oude v [rfssionai B oo B 0 [esnetias mectans o reueos o 5010 nisrencto:
P Em 2 anos, seto dinamizadas 20sesstes patcas do Jrm— L ente oo ) Pamovers aqulsio e conhecimantos tendentes b pomogt da gualdade saara,
] oo 60 camncincto (nsiiouos com mabilizasho de entdades/insitishes da ke Sodal de aia  outrs, |"T51258es Familares/Dieitos B 1 0 6 concliagho da wda profssiona, amilare pessont
14 P < com intervencio social concelhia, com a duragio de 3H00/cada, com 10 Sociais [parceiros sociais;
3 reaurir  extigmatissgho ¢ disrminssao de pessons com problems de +2ade menial
51 Dotar o destnatbios de canhedimantot mals a/argados sobs a pestasoes amiiares
, ® o st i s S e S0l oS« S e Pt
i) Incentuar »atualisasho permanente de conhecimentos dos téenlos,com st 3
meinora da aesempeno  progressio profssions)
[ umentar a coesio emiotal s fovatscimenta o redes da supore ormat e Informa,
VEFP Gl Tntes e Fresaesta; CLAW, AR Ermpresss + (@ alabarasia m promerk 03 nuska vodal Gor ey o iussia do R WbTTaar pereass com T 0w 3 am par afarss 0 IarenelsSodasamun i
. ¢ anoe sertodimomtands 5655000, de H0cado pars copagi o pessons com i R S Cenico 4 comunidads; Eavias SKSIRSH, e Social |sstrrna slnerasan, nomeadaments promovenda  tagio dos seus ) Valoaros cohacmentas » ompariacias 14 assons e, pesar d am dade a6,
s ) e anes, s inamizadas  sesstes. de O0fcad,par aptaco de pessons O e e confitonsnamics[CSSETERTI0ESE rerior om ariculacia om ouras anidades d Reds Sodal ga socedad cul; (1 encania rcukdas do merada de Fabathor
H s de i comrsts e oot o [(oEno o togane (ST mos | o | oo s B 5 mumentar  coosta toratal « foratecmento d redes de supore formal e informal
= 20 potenciais mediadores comunitarios. culturats, direitos humanes, €< | ogime de voluntariado.
1EFP; GIP; Juntas de Freguesia; CLAIM; AIMA; Empresas ¢ [A) Mobilizar pessoas com mals de 60 anos para reforco da Intervengo sodiocomunitania
5 senvisos da comunidade; Equipas SARS/RSI; Rede Social 8) Valorizar os conhecimentos e competéncias das pessoas que, apesar de em idade ativa,
i i 4 anc,serio consiticos  grupos de mediadores omuniiros adaumaoms | o 4)Desenoimento e agtes aue promovam a ndusio e o combate 3 ¢ encont excuidas do mereads i vabatha
H upo ce mediadores paricipantes, cmpestos or pessass com mais de 55 anos, desempregacos,eformados (G50 92 SIS SIS retormados ou o | rensons s " emimasho don asdios e sbssshe gt wimers ol ids g xpetaimante om |6 sumentars soeess trttonl & s oemonto de edes de suport formal e informal
£ socarsicomuniirios etivo o outas ndiiduos o rom de vountarado, oalzanda 20 medlsdorss e gnposairios socase (SO s e e e
§ [comunitarios g g com mais de 55 anos.
Ve dores comum 3715, oo des 313 o0 oios R DIAVERGRo G 33955 QU pomovaT  IeRcio 405 5regados ares [ ASSegAT e SOl mento ¢ 3 Neqragho G popuIacA mIgante:
. naiidos em regime de voluniarado: i winerdvels na comunidade, namesdamente aleués 42 sua paripssho em [B) Aumentar  coec3o triars  foriajecimenta e redes i suporte formal ¢ nformal;
H i anos, et constiuidos 40fcascom ura o e Ot decorendo 01909 | g ane ot e const|cnamasroens [E6ec1p, st e A e [ouuds cuurar desponivas ¢ e sducasho para e 6ualdad & [0 hefogar alverificar  respost no aciblments & no niefaido socla  da popuIaGia
H oncnas Temticas 05 4anos Tethos, envolvenda pelo menos, 10paricipantes/espass otaizando 40 | 4o crancess . continua 0 fo [esclas Associagaes focis isadania lenas migrane
5 participantes, e
R Forendars amils &  comunldvds ras ums dferntes dmanoes 4 nclomamanio
oesermpregados . s 0 ) Deserimento e astes que promovam a incuss o combate 3 oravs do reorco da rede de 3poo il « & comunidade
e 4 ano, st consitudos 4 gupos ds enre aud,com duracho de 0O pr sessi, ascrminacko dos d dadios emuaibo de winerabldads, spacialments om
o runis rmadtas. £ cads 4ne, > 19rups revt 0 o paripieio o 5 pessont . T — (2750 a3 242 argam, contisha o uagha da dafeéncia ou dapendéncia
i rupos e enve s debase e stusciode desemares,aue 6 canttr o arups o meciadors o resramis 3 |"OTo00 46 ompeitngs - lcudadores nformals | 4 s 3 |ciamcues vers cur
H comunitéria o5, prevé-se a 5 situagao de ess0als; Direltos soclals e e Escolas
2 pos. P oo d . deveres de cidadania " e Escol
Lambém estes erincentes 3 gupos wlnerbvers
a continua 8 3 [NPisan
sem abrigo
m o S oo [Evureas Patorae ST Ry Ramariar s coteRo Wrt ol & oratament g8 edes 3¢ suports Tl formal;
) Inormar s populasko sabre diersa: problematcss  aimensoes assocadas, sinas de
arasio/Tstcoseres wumanos [ramitas moradors em | 10 a0 s w0 [asse aleta @ recutson enstente na comunidade par resposts 3 mesmass
- i e esclas c revenir s diminulos comportamentos sivs ¢ 14 dapendincis  promovera
sociais (RSI; Deficiéncia; ervigos de Saude |reintegracdo social, familiar, escolar ou profissional das pessoas afetadas por esta
: Em 4 anos, serdo dinamizadas 80 agoes de sensibilizagio, com a duragao de 3H00/ada,  |envelhecimento, etc) situagio de Ul 3H00 8 80 Zw;m de saud tegracd 1, famil for ou prof ! das pe N "h"‘ porest
3 [asses de informagao / tendo como destinatirios o erisco [ P - - ) promogao de agoes de informagao e formagao e outras Iniciativas que visem uma 2l v vsta 2 melhorara literacia em
H givulgaga: familias moradoras em habitacio social em situagio de winerabilidade e risco elevado de & levado de exclusso netituto da Seguranca Socla) melnor consciéncia coletiva dos contextos de emergéncia social. 720de mantal o 2 relutlra estigmatizacko @ discriminagio de pessoas cam problsmas de
H o Ipuatéade de giners oot m 0 a0 [serdoos Emprego/Fommasio ofssional eide mensal
e e o T = ) aporsionarconites d manutengioda pessoa iosa 1o seu meia séciofamiliar
) valonra a capacidades, competancas, conhecimentas ou apsaes, ges pessons
e gorromats rotsiomt o v w
prego/ P lidosas, com vista & promogao de um envelhecimento ativo e saudavel.
[E—— cidadores nformais | 10 00 . o
VEFF Emoresa & senisas @ comum a2, GIF AN, AR, |2 Dosermanien 02 33565 Que pramovam  Inaueio s o cambate  Promordamars STueie & o desemaimanta 4 ompetknans SToTeaTonaTT s
s insttuigoes com intervnsso ns rea 42 deficéncia esenminacko dos d dadbos em situssho ae potencira
s Em 4 anos, serso dinamizadas 8 acges de sensibilizagio, com a duragio de 3H0/cada, Pessoas portadoras de razio da sua origem, condigio ou situagio de deficiéncia ou dependéncia; 8) Fomentar experiéncias profissionais em contexto real de trabalho para aperfeicoar as
E |Aces de capacitagio envolvendo. profissional  |deficiéncia e entidades 8 3H00 6 a8 |competéncias e facilitar a integragio no mercado de trabalho;
£ oradoras d defcindi ¢ anidades ampresdores cnpretsdares o entdades 4o de pessons com deficdncias
- |ou incapacidade
R Refarr s Aumraaar s esperis T Seiments 7 Tregras vodaT s prosioma]
o) inamizacto de actes que pramovam s inegracio dos agregados famillres (42 popuragla mirante | fermatio, apaciaiios
fi I mas winarbers na comunidado, omosdamente iaves 4 sun paicipacha om [ 308 autanoma)
H onanas Temicas i € onos s dinamaadas Safcnas temtcas com s duracio de 3400/, |dentitade cuttural e cossso socsitacio o . ; 56 |Mectadores comunitérios, 167, Ayupamentosde Escols; |athidaces cultuar.recreatins, desparinas & ds ducacla para um Igualdnde ¢
g particie particie winerabilidade cidadania plenas
Cruioes Fovacato S/ o mamizssio 0 s78es 708 pamow s Tnewraia dot agregades orares | Aumaniar s cost3o eraTal s oraTedmants 0 odes @ supors armal « Toformal
mcres s wineravets na comunidade, nomesdaments aaves 0o sus partipacho em
) sorupamentos e excolas s ihdacesculurts, reeatias, despoivas & de cuce 50 pars um Igus dade & [8)Dinamiza agoes que promovam a alorzasho ¢ dentdade cultras atravs da
& e 105, serso eatsado a Festuas nterculuras (1/ano), nvoluendo pelo menos 0 [ntegracio da comunidade [comunidade em gers, serasos ae Saide (isadania lenas; oaricnesso da comunidade am atiaades catrsls, recraativas, desponiuas  ds
g Festival Intercultural participantes/festival, com duragio de 2 dias (12 horas), totalizando 160 participantes e migrante e da comunidade em  |designadamente, 4 E) a0 160 |entidades da Rede Social leducacs
crupos informals
emoresas
eruioas Patocas SN Ry Rarmariar s coeeRo rt ol & oratament G rades 3¢ suporis faral < rfarmal;
clin casa v ) Dinarmiza ctes que promovam 3 aloracho ¢ dentdad sliuralsaravss da
. crans e ovens orpamentos o Escotes et de acoes due promevam o inegrecho dos agegados famiares | [P2rIAPAGHE 4 ComUnIdado am otiidades culurrs, recreatvas, desportias e de
£ egramas de ocupacto de tampes |E 4310, 56130 dinamizads 7 programas de ocupackode tempos lwes, com a duragade |Animasso sacosomunitira das |residantas emteritorios serasos ae i o inamicegso de sgaes que pomovem s inegragio dossgregados famiiares (GG
£ prosrarss de ocupaci de emB0s | looiciel unte 5 dia/cad,com 15 paricinantes/cd, sl and 10nara, 105 [ctangas  ovtns it ds [com menorofers de | 7| onrsdias 15| 105 |Edados ca Rede socal s winerdves na comuridade, nomeadamente aravs da sua paricpacdc em
letivo Grupos informais c/dadania plenas
erwresns
eauipas Potocelo SR R Ramaniars coesRo rtionT & omatament ds edes 9 uport farmaT« nfarmal;
& CLAIM [Cosa b 50 de agd 50 d dos famil
£ Em 4 anos, serdo dinamizados 4 eventos de animagéo sociocomunitaria, com a duraggode | L wigrantes, idosos, Agrupamentos de Escolas m]a“;""l':“:‘:ufs *:‘mi\’ 1“:}:"”:‘;‘“2:;"::5’;2:’: ";S“:i’“s“: °:ﬂ"“‘=‘°=':1m 8) Dinamizar ades que promovam a valorizagio e identidade culturais através da
g Eventos de animacio séeiocomunitéria |0015 4i3s/cada e 12H00/cada, com 40 participantes/cada, totalizando 8 dias, 96 horas & ‘:le: :n‘gm‘mw“! coesso m'f; e !';wm i . » w0 160 [Serisos de Sau m;d:‘du ’mm‘m"‘s 'E":a:w:dn"‘mmx e !d:‘(“i o i"‘a :mi““:ﬂ‘““ ", [participasao da comunidade em atividades culturals, recreativas, desportivas e de
w < totalizando 160 participantes, designadamente, migrantes, idosos, criangas e jovens e Bers g < x [Entidades da Rede Social . . g v desp a0 P & leducagiio.
£ outros. comuniténia [Associagses, culturais, desportivas e recreativas ddadania plenas;
= Grupos informais
emoresas
Comumiaade s geaT Ertiaades puolces « prvades senioor  ecursor 33 [F) Realliasio d 25355 9 Gataasi & nformagia 7ot Gaa 43 mals wrerdvels, |3 CamToul ara 3 autaroms o aaduos miTas e iaia 4 wlnerabaads 1o
p X com sspectal Inlgéncia \ comunidade,nss auai 3¢ incuam 8550ciasoes obre 03 sus dirito & deveres,  promosaa oS4 3550 Wi, PArIcPacho & [qUe respelta  capasidads de procura i respostas d ol em duersa 4ress e atuasho
i cuta de sarntsos acomumanga [Fm U™ 20 serd o um uta de apoio d comunidade com indicagho de series. | ormacs ros agregacos ' continus | w0 [memancho e
H] [ecuron exstentes noconclno ¢ respetias areas de auacho /1000

familiares em situacio
ge

69 PESSOAS
29 2030

¥
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