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MUNICIPIO DE AVEIRO

Aviso n.° 3756/2025/2

Sumadrio: Aprova o Cédigo de Conduta da Prevencao e Combate a Discriminagao, ao Assédio e a Vio-
Iéncia no Trabalho no Municipio de Aveiro.

Nos termos do disposto no artigo 241.° da Constituicdo da Republica Portuguesa e no uso da
competéncia prevista na alinea k), do n.® 1, do artigo 33.° do Anexo | da Lein.° 75/2013, de 12 de setembro,
na sua redacdo em vigor, dos artigos 4.2, n.° 1, alineas c) e ) e 71.°,n.° 1, alineas a), c¢) e k), ambos da
Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas, aprovada em anexo a Lei n.° 35/2014, de 20 de junho, na
redagao em vigor e dos artigos 23.°,24.°,25.°,26.°,29.°,30.° e 31.° do Codigo do Trabalho, na redagao
atual, torna-se publico que a Camara Municipal de Aveiro, na sua reuniao ordinaria de 19 de dezembro
de 2024, aprovou o Cédigo de Conduta e Prevengao e Combate a Discriminagao, ao Assédio e a Violéncia
no Trabalho no Municipio de Aveiro.

0 Codigo de Conduta e Prevencao e Combate a Discriminagao, ao Assédio e a Violéncia no Trabalho
no Municipio de Aveiro foi aprovado tal como a seguir se publica.

30 de dezembro de 2024. — O Presidente da Camara, José Agostinhos Ribau Esteves, eng.°®

Codigo de Conduta da Prevengao e Combate a Discriminagao, ao Assédio
e a Violéncia no Trabalho no Municipio de Aveiro

Preambulo

O Municipio de Aveiro, enquanto empregador publico, procura investir numa politica de gestao
de recursos humanos que valorize cada trabalhador e promova um ambiente organizacional saudavel,
estimulando a colaboragao e o empenho de todos os seus dirigentes e trabalhadores.

O Municipio esta ainda empenhado na promogéao de uma politica de prevencado e combate a toda
e qualquer forma de assédio e/ou violéncia, por ato licito ou ilicito, assente ou ndo em fatores discri-
minatorios com base na ascendéncia, idade, sexo, orientagdo sexual, identidade de género, estado
civil, situagao familiar, situagao econémica, instrugao, origem ou condigéo social, patriménio genético,
capacidade de trabalho reduzida, deficiéncia, doenga croénica, nacionalidade, origem étnica ou raga,
territério de origem, lingua, religido, convicgdes politicas ou ideoldgicas e filiagdo sindical, ou quaisquer
outros fatores de discriminagao, nos seus locais de trabalho.

A Constituicdo da Republica Portuguesa, nomeadamente nos seus artigos 13.° e 59.°, estabelece
que estes valores e principios sao determinantes para a salvaguarda da Dignidade da Pessoa Humana.

A “Estratégia Nacional para a Igualdade e a Ndo Discriminagédo 2018-2030", aprovada pela Reso-
lugdo do Conselho de Ministros n.° 61/2018, de 28 de maio, tem difundido a necessidade de implemen-
tacao efetiva de medidas para promogao do bem-estar fisico e psiquico dos trabalhadores e do direito
que todos tém em desenvolver a sua atividade profissional em condi¢gdes socialmente dignificantes
e assentes nos principios fundamentais da equidade, da responsabilidade e do comprometimento na
criagdo de um ambiente organizacional saudavel e respeitador.

Face a importéncia crescente, na sociedade nacional e europeia, dos valores da “Diversidade,
Equidade e Inclusdo”, este Municipio, no mandato em curso (2021-2025), criou o Pelouro do “Multicul-
turalismo”, reconhecendo a importancia deste tema na sociedade e no local de trabalho.

Consciente ainda que a igualdade e ndo discriminagao sdao um eixo estruturante da nossa Demo-
cracia, o Municipio de Aveiro aprovou o “Plano Municipal de Igualdade” (2023), com o objetivo de dotar
as geragOes mais novas da consciéncia de que tém o poder de estimular um futuro mais igual, mais
justo e mais sustentavel.

Assim, considerando que a Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas (LTFP), aprovada pela Lei
n.° 35/2014, de 20 de junho, estabelece que o empregador publico deve:

a) Respeitar e tratar com urbanidade e probidade o trabalhador (alinea a), do n.° 1, do artigo 71.°);
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b) Proporcionar boas condigdes de trabalho, tanto do ponto de vista fisico como moral (alinea c),
do n.° 1, do artigo 71.°);

c) Adotar cédigos de boa conduta para a prevengao e combate ao assédio no trabalho e instaurar
procedimento disciplinar sempre que tiver conhecimento de alegadas situagoes de assédio no trabalho
(alinea K), do n.° 1, do artigo 71.°).

Considerando que ¢é aplicavel ao vinculo de emprego publico, com as necessarias adaptacgoes,
o disposto no Cédigo do Trabalho e respetiva legislagdo complementar em matéria de igualdade e ndo
discriminagéo e assédio, nos termos das alineas c) e e), do n.° 1, do artigo 4.° da referida Lei Geral.

Atendendo ainda ao disposto na alinea k), do n.° 1, do artigo 127.° do Cddigo do Trabalho, na
redacdo dada pela Lei n.° 73/2017, de 16 de agosto — que veio reforgar o quadro legislativo para
a prevengao e combate a praticas de assédio no trabalho nos setores publico e privado, assume-se
o0 compromisso publico da defesa dos valores da ndo discriminagao, da valorizagdo da igualdade do
género e de combate ao assédio e a violéncia no trabalho, pela elaboragdo do presente Cddigo de
Conduta, como instrumento privilegiado na resolugédo de questdes que se levantem neste ambito, que
se rege pelas disposicdes que se seguem.

Artigo 1.°

Legislagao habilitante

0 Cadigo de Conduta é elaborado no uso do poder regulamentar préprio das Autarquias Locais,
conferido pelo disposto no artigo 241.° da Constituicdo da Republica Portuguesa e no uso da competéncia
prevista na alinea k), do n.° 1, do artigo 33.° do Anexo | da Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro, na sua
redagdo em vigor, dos artigos 4.%,n.° 1, alineas ¢c) e €) e 71.°,n.° 1, alineas a), ¢) e k), ambos da Lei Geral
do Trabalho em Fungdes Publicas, aprovada em anexo a Lei n.° 35/2014, de 20 de junho, na redagéo
em vigor e dos artigos 23.°, 24.°, 25.°, 26.°, 29.°, 30.° e 31.° do Codigo do Trabalho, na redagao atual.

Artigo 2.°
Objeto

1 — O presente Cdédigo estabelece um conjunto de principios e procedimentos que devem ser
observados no cumprimento das atividades desenvolvidas pelo Municipio de Aveiro, bem como as
normas de conduta e os comportamentos a seguir pelos seus destinatarios no ambito de uma politica
de prevencao, identificagdo e eliminagdo de praticas e comportamentos discriminatérios, suscetiveis
de serem enquadrados em assédio e/ou de violéncia no trabalho.

2 — As praticas de assédio podem assumir, designadamente, as seguintes variantes:
a) No acesso ao emprego, na formagao profissional ou no trabalho;

b) Por ato licito ou ilicito;

c¢) Por comportamento discriminatério, positivo ou negativo;

d) Com dimens&o moral e/ou sexual.

Artigo 3.°
Ambito de aplicagédo

1 — O Codigo aplica-se a todos os trabalhadores do Municipio de Aveiro, independentemente do
vinculo contratual a que se encontram sujeitos, fungdo que desempenhem ou posicao hierarquica que
ocupem, nas relagdes entre si e com terceiros.

2 — Os membros dos 6rgdos municipais também ficam sujeitos as disposi¢coes deste Codigo na
parte que lhes seja aplicavel e em tudo o que ndo contrarie o respetivo estatuto legal.
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3 — Os trabalhadores que exergam cargos dirigentes devem desenvolver e incentivar a cultura de
respeito mudtuo nas suas equipas.

4 — O disposto no n.° 1 deste artigo é ainda aplicavel aos prestadores de servigos e a todos(as)
os(as) que exercam atividade profissional nas instalagdes do Municipio de Aveiro.

Artigo 4.°
Principios gerais

1 — O Municipio de Aveiro e os seus trabalhadores devem promover o respeito pela dignidade dos
trabalhadores e de terceiros, a todos os niveis, rejeitando qualquer pratica discriminatéria, de assédio
moral e/ou sexual e/ou de violéncia no trabalho, por ser incompativel com a dignidade da pessoa humana.

2 — Todos os abrangidos pelo presente Codigo devem:
a) Promover o respeito e o bem-estar fisico e mental no local de trabalho e por causa dele;
b) Fomentar o bom relacionamento nas relagées laborais e interpessoais;

c) Atuar com cortesia, bom senso e autodominio na resolugdo de todas as situagdes que surjam
em contexto profissional;

d) Adotar uma postura de prevengao, dentincia, combate e repressdo de comportamentos susce-
tiveis de configurar discriminagao, assédio e/ou violéncia no trabalho.

3 — E proibida a prética de qualquer ato discriminatério, de assédio ou comportamento ameacador
e/ou violento no local de trabalho, em qualquer das suas dimensdes.

4 — 0 empregador deve afixar na empresa, em local apropriado, a informacao relativa aos direitos
e deveres do trabalhador em matéria de igualdade e ndo discriminagéo.

Artigo 5.°
Conceitos
Nos termos e para os efeitos previstos no presente Codigo, consideram-se:

a) Discriminagdo, a mera ordem ou instrugdo que tenha por finalidade prejudicar alguém em razéo
de um fator de discriminagao;

b) Comportamento discriminatério, o adotado com base na ascendéncia, idade, sexo, orientagdo
sexual, identidade de género, estado civil, situagao familiar, situagdo econémica, instrugéo, origem ou
condicdo social, patriménio genético, capacidade de trabalho reduzida, deficiéncia, doenga crénica,
nacionalidade, origem étnica ou raga, territorio de origem, lingua, religido, convicgdes politicas ou
ideoldgicas e filiagao sindical, ou em quaisquer outros fatores de discriminacao;

c) Discriminacgdo direta, sempre que, em razdo de um fator de discriminagdo, uma pessoa seja
sujeita a tratamento menos favoravel do que aquele que é, tenha sido ou venha a ser dado a outra
pessoa em situagdo comparavel;

d) Discriminagéo indireta, sempre que uma disposicao, critério ou pratica aparentemente neutro
seja suscetivel de colocar uma pessoa, por motivo de um fator de discriminagao, numa posicado de
desvantagem comparativamente com outras, a ndo ser que essa disposigao, critério ou pratica seja
objetivamente justificado por um fim legitimo e que os meios para o alcangar sejam adequados
€ necessarios;

e) Assédio, o comportamento indesejado, nomeadamente o baseado em fator de discriminagéo,
praticado aquando do acesso ao emprego ou no proprio emprego, trabalho ou formagao profissional,
com o objetivo ou o efeito de perturbar ou constranger a pessoa, afetar a sua dignidade, ou de lhe
criar um ambiente intimidativo, hostil, degradante, humilhante ou desestabilizador, caracterizado pela
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intencionalidade e pela repeticdo ou continuagédo no tempo e no local de trabalho e/ou fora dele, por
razoes que lhe estdo associadas;

f) Assédio sexual, o comportamento indesejado de caracter sexual, sob forma verbal, ndo verbal
ou fisica, com o objetivo ou os efeitos previstos na alinea anterior;

g) Assédio moral, o comportamento indesejado, percecionado como abusivo, praticado de forma
persistente e reiterada, podendo consistir num ataque verbal com contetido ofensivo ou humilhante
ou em atos subtis, que podem incluir violéncia psicoldgica, com o objetivo ou os efeitos referidos na
alinea b), do presente artigo;

h) Comportamento violento, qualquer agao, incidente ou comportamento que se afasta da conduta
razoavel e na qual a pessoa é agredida ou ameagada no decurso, ou como resultado direto, do seu
trabalho.

Artigo 6.°
Praticas discriminatérias

1 — S&o proibidas, entre outras a apurar em concreto, as seguintes condutas:

a) Qualquer discriminagéo, direta ou indireta, em razdo nomeadamente dos fatores referidos na
alinea a), do artigo anterior ou das alineas seguintes, desta norma.

b) Discriminagdes no acesso ao trabalho, a formagéo profissional ou nas condigdes de trabalho,
nomeadamente por motivo de gozo de direitos na parentalidade, de outros direitos previstos no ambito
da conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal e dos direitos previstos para
o trabalhador cuidador;

c) Discriminagdes remuneratorias relacionadas com a atribuicdo de prémios de assiduidade
e produtividade, bem como afetagbes desfavoraveis em termos de avaliagao e progressao na carreira.

2 — Nao constitui discriminacdo o comportamento baseado em fator de discriminagao que
constitua um requisito justificavel e determinante para o exercicio da atividade profissional, em virtude
da natureza da atividade em causa ou do contexto da sua execucao, devendo o objetivo ser legitimo
e o requisito proporcional.

3 — Sado, nomeadamente, permitidas diferencas de tratamento baseadas na idade que sejam
necessarias e apropriadas a realizagao de um objetivo legitimo, designadamente de politica de emprego,
mercado de trabalho ou formagéo profissional.

Artigo 7.°

Praticas de assédio sexual e violéncia no trabalho

1 — Sao proibidas, entre outras a apurar em concreto, as seguintes condutas, por serem suscetiveis
de configurar praticas de assédio sexual no trabalho ou eventualmente violéncia:

a) Qualquer forma de intimidag&o fisica ou ameaga e/ou ataque a integridade fisica;

b) Agressdo ou tentativa de agressao sexual, bem como adogéo de comportamentos indesejados,
de carater sexual sob forma verbal, ndo verbal ou fisica;

c) Aliciar ou prejudicar um trabalhador em fungdo da pratica de favores sexuais;

d) Repetir sistematicamente observagdes sugestivas, piadas ou comentarios sobre a aparéncia
ou condigao sexual;

e) Enviar reiteradamente desenhos animados, desenhos, fotografias ou imagens indesejados e de
teor sexual;
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f) Realizar telefonemas, enviar cartas, mensagens ou emails indesejados, de carater sexual;

g) Enviar convites persistentes para participagdo em programas sociais ou ludicos, quando a pessoa
visada deixou claro que o convite é indesejado;

h) Apresentar convites e pedidos de favores sexuais associados a promessa de obtengéo de
emprego ou melhoria das condigdes de trabalho, podendo esta relagdo ser expressa e direta ou mera-
mente insinuada.

2 — Sem prejuizo do disposto no numero anterior, ndo constitui assédio sexual, nomeadamente:

a) A aproximagdo romantica entre colegas ou envolvendo superiores hierarquicos, livremente
reciproca ou que nao seja indesejada e repelida;

b) Os elogios ocasionais.

Artigo 8.°
Praticas de assédio moral

1 — Sao proibidas, entre outras a apurar em concreto, as seguintes condutas, por serem suscetiveis
de configurar praticas de assédio moral no trabalho:

a) Qualquer forma de intimidag&o psicoldgica, ameagas de qualquer tipo, expressas ou implicitas
e/ou ataques verbais, incluindo comentarios ofensivos da dignidade;

b) Promover o isolamento ou a falta de contacto com chefias ou em relagéo a colegas;

c) Transferir o trabalhador de servigo ou de local de trabalho com a clara intengcdo de promover
0 seu isolamento;

d) Estabelecer sistematicamente objetivos impossiveis de atingir ou prazos impossiveis de cumprir;
e) Desvalorizar sistematicamente o trabalho realizado;

f) Atribuir sistematicamente fungdes estranhas ou desadequadas a respetiva categoria profissional;
g) N&o atribuir quaisquer fungdes, violando o direito a ocupacgéo efetiva do posto de trabalho;

h) Sonegar sistematicamente informagdes necessarias ao desempenho das fungées, sendo, no
entanto, o conteldo dessas informagdes facultado aos demais;

i) Falar constantemente aos gritos ou de forma intimidatoria;

j) Fazer ameacas de despedimento recorrentes;

k) Criar sistematicamente situagdes de stress com o objetivo de provocar o descontrolo;
l) Ridicularizar, de forma direta ou indireta, uma caracteristica fisica, psicoldgica ou outra;

m) Fazer sistematicamente criticas em publico a colegas, subordinados ou superiores hierarquicos
ou divulgar rumores e comentdrios maliciosos ou criticas reiteradas sobre trabalhadores;

n) Qualquer ag&o de retaliagdo contra um trabalhador que tenha comunicado, assistido ou parti-
cipado num processo ou procedimento relativo a uma situagao de assédio.

2 — Sem prejuizo do disposto no numero anterior, ndo constitui assédio moral, nomeadamente:
a) O conflito laboral pontual;
b) As decisoes legitimas advenientes da organizagéo de trabalho;

c) As agressOes ocasionais, quer fisicas quer verbais e que possam constituir ilicito disciplinar
ou criminal;
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d) O legitimo exercicio do poder hierarquico ou disciplinar;

e) A presséo profissional decorrente do exercicio de cargos de alta responsabilidade.

Artigo 9.°
Implementagao de medidas preventivas e corretivas

1 — No ambito da prevencgao, o Municipio de Aveiro deve implementar as seguintes medidas
preventivas:

a) Integrar a prevengdo e o combate ao assédio e/ou violéncia no trabalho, no &mbito da politica
de seguranga e saude no trabalho;

b) Promover uma cultura organizacional de tolerancia zero a discriminagdo, ao assédio e/ou
a violéncia no trabalho;

c¢) Promover a consciencializagdo dos trabalhadores quanto a importancia da prevencéo, combate
e eliminagao do assédio e/ou discriminagéo e/ou violéncia no trabalho e o conhecimento nas novas
admissodes do conteudo do presente Cédigo, através do servigo de gestao de Recursos Humanos;

d) Fomentar a informacé&o e a formagdo em matéria de discriminagéo, assédio e de gestdo de
conflitos no trabalho;

e) Proceder a divulgacéo externa deste Cddigo, nos canais habituais, pelo servigo com competéncias
na gestao da Comunicagao;

f) Assegurar a existéncia de mecanismos internos de comunicagéo e de dentncia de indicios ou
das praticas referidas nos nimeros anteriores.

2 — Sem prejuizo de outras que venha a considerar como adequadas e eficientes, o Municipio
deve instituir as seguintes medidas corretivas:

a) Garantir a confidencialidade dos processos de tratamento de informacao e a inexisténcia de
represalias sobre participantes, denunciantes e/ou testemunhas;

b) Instaurar processo disciplinar, nos termos da Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas, sempre que
tiver conhecimento de alegadas situagdes, de atos ou comportamentos suscetiveis de indiciar discriminagao,
assédio ou violéncia no trabalho, competindo a sua tramitagao interna ao servigo de Apoio Juridico;

c) Sinalizar e acompanhar todas as situagdes que indiciem praticas discriminatérias, de assédio
ou de violéncia no trabalho;

d) Nao permitir falsa acusagdes, instaurando a competente agdo disciplinar;

e) Garantir a celeridade no tratamento destas questoes.

Artigo 10.°
Procedimento da dentincia e tramitacao

1 — Qualquer pessoa que considere ter sido alvo de comportamento passivel de constituir discri-
minacao, assédio e/ou violéncia no trabalho deve denuncia-lo, mediante uma das seguintes opgdes:

https://www.cm-aveiro.pt/transparencia-municipal/canal-de-denuncias ou https://denuncias.cm-aveiro.pt/#/.

2 — Todos os que tenham conhecimento de praticas suscetiveis de indiciar situagdes de assédio
devem participa-las nos termos definidos no nimero anterior.

3 — O tratamento e a tramitagéo das denuncias, queixas e participagdes recebidas nos termos dos
n.°s 1 e 2 do presente artigo sdo da competéncia do gestor do canal de denuncias, o qual sera determi-
nado por Despacho do Presidente da Camara Municipal de Aveiro e diligenciara pelas medidas tidas
por convenientes e adequadas.
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4 — A queixa por assédio pode ainda ser efetuada junto da Inspecgédo-Geral de Finangas
(IGF), no sitio eletrénico https://www.igf.gov.pt/transparencia/informacao-assedio.aspx, em
https://igf.gov.pt/informacao-assedio-em-contexto-laboral-no-setor publico/formulario ele-
trénico ou através do enderego eletrénico LTFP.art4@igf.gov.pt.

5 — Toda a informagé@o comunicada pela Inspegao-Geral de Finangas ou que venha a ser dis-
ponibilizada pela mesma relativa a pratica de situagdes de assédio no universo municipal, é tida em
consideragao pelo Municipio de Aveiro para efeitos de adogédo dos procedimentos adequados a sua
resolucao, prevencao e combate.

6 — As queixas e denuncias em matéria de assédio e/ou violéncia no trabalho podem ainda
ser dirigidas a Comiss&o para a Igualdade no Trabalho e no Emprego (CITE), no sitio eletrénico
https://cite.gov.pt/web/pt/contactos, e a Autoridade das Condigbes do Trabalho (ACT), em
https://portal.act.gov.pt/Pages/queixa-denuncia.aspx, sem prejuizo da queixa ou do encaminhamento
para os servigos competentes do Ministério Publico de Aveiro, consoante os casos, quando haja indicios
relativos a pratica de crimes.

7 — Em matéria de queixas com a discriminagao, a Comissao para a Igualdade e Contra a Discri-
minacg&o Racial (CICDR) recebe e analisa queixas de discriminagdo em razdo da origem racial e étnica,
cor, nacionalidade, ascendéncia e territério de origem, através do enderego eletrénico: cicdr@acm.gov.pt.

Artigo 11.°

Protegao do sigilo e da confidencialidade

1 — Os trabalhadores, dirigentes e prestadores de servigos do Municipio de Aveiro que, no exercicio
das suas fungdes, vierem a tomar conhecimento de denuncias, queixas ou participa¢des ou do seu
conteudo neste ambito, ndo podem divulgar ou dar a conhecer quaisquer informagdes relacionadas
com as mesmas, exceto se tal decorrer do cumprimento de obrigacao legal.

2 — Deve ainda ser assegurada a confidencialidade do procedimento quanto a denunciantes,
participantes, testemunhas e quaisquer outros intervenientes no processo, bem como no que respeita
as diligéncias que haja necessidade de realizar, inclusive no que respeita aos dados pessoais em causa.

Artigo 12.°

Procedimentos sancionatdrios e participa¢ao a entidades competentes

1 — O conhecimento de comportamentos que indiciem a pratica de atos discriminatdrios e/ou
de assédio e/ou de violéncia no trabalho dara origem a competente agéo disciplinar, sem prejuizo das
demais consequéncias previstas na lei.

2 — Sempre que tenha conhecimento dos atos referidos no nimero anterior, 0 Municipio de Aveiro
disso dard conhecimento a Comissao para a Igualdade no Trabalho e no Emprego (CITE), a Comisséo
para a Igualdade e Contra a Discriminagdo Racial (CICDR), a Autoridade das Condigdes do Trabalho
(ACT) e/ou aos servigos competentes do Ministério Publico de Aveiro, consoante os casos.

3 — Caso se venha a comprovar que a denuncia ou participacao é falsa e dolosamente apresentada
com o objetivo de prejudicar alguém, de carater difamatorio ou injurioso, é promovida a instauragéo do
respetivo procedimento disciplinar e participado o facto criminalmente.

Artigo 13.°
Fiscalizagao

O Municipio de Aveiro deve promover mecanismos internos que permitam o acompanhamento
e fiscalizagao do cumprimento do presente Cédigo.
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Artigo 14.°
Divulgagao
0 presente Cédigo de Conduta é publicado no Diario da Republica e no sitio da internet do Municipio
de Aveiro.
Artigo 15.°
Revisao

O presente Cédigo sera objeto de revisdo, sempre que tal se revele necessario.

Artigo 16.°
Remissao

Em todas as situagdes de discriminacgdo, assédio e/ou violéncia no trabalho que nado estejam
especificadas no Cddigo, devem aplicar-se as disposi¢cdes previstas na Lei Geral do Trabalho em
Funcdes Publicas e, subsidiariamente, no Cédigo do Trabalho e nos demais diplomas legais aplicaveis,
bem como no Regime Geral sobre a Protecdo de Dados Pessoais, quando aplicavel.

Artigo 17.°
Entrada em vigor

O presente Cédigo entrara em vigor no dia seguinte a sua publicagdo no Diario da Republica.
318543463
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