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Camara Municipal de Aveiro novamente distinguida com o

Selo de Qualidade do Servigo de Gestao de Residuos Urbanos

A Camara Municipal de Aveiro (CMA) foi distinguida pela ERSAR - Entidade Reguladora
do Servico de Aguas e Residuos, pela terceira vez, com o Selo da Qualidade do Servigo de Gestéo
de Residuos Urbanos (ao consumidor), referente a avaliagéo do servico no ano de 2022. Um
prémio atribuido apenas a seis entidades em todo o Pais, distinguindo a CMA entre as mais de
300 entidades gestoras existentes a nivel nacional.

A deciséo foi comunicada esta quarta-feira, 06 de marco, no &mbito das Conferéncias de
Margo da ERSAR, que decorreu no Pavilhdo do Conhecimento, no Parque das Nagdes, em Lisboa.

Para a atribuicdo de cada Selo, tal como definido no regulamento da iniciativa, o jdri
procedeu a avaliagdo quantitativa das entidades gestoras reguladas, tendo por base os
indicadores e dados provenientes dos diversos ciclos de regulagdo. Seguiu-se uma avaliagéo
qualitativa tendo em conta aspetos relacionados com a governanga, cumprimento das obrigagdes
legais, conduta perante o regulador e ocorréncias significativas com impacto na prestagao do
Servigo.

O juri, assessorado por uma Comissdo Técnica interna da ERSAR, para recolha,
processamento e fornecimento de informagdo e prestagdo dos esclarecimentos necessarios,
procedeu a selegéo das entidades distinguidas com a atribuigéo de um Selo.

Esta distingdo vem sublinhar o trabalho muito positivo que a CMA tem executado em
conjunto com a VEOLIA Portugal S.A., desde o dia 010UT18, momento em que deu inicio ao
contrato em vigor de Prestacdo de Servigos de Limpeza e Recolha de Residuos Urbanos a Destino
Final.



A distingao reconhece o desempenho que esta Camara Municipal tem tido na melhoria
continua da gestéao de residuos urbanos, proporcionando mais e melhores servigos nesta area, e
que tiveram novos impulsos nos Ultimos anos com a entrada em funcionamento do Ecocentro
Municipal em 2022, do arranque da recolha seletiva porta-a-porta de biorresiduos no canal
HORECA e da promogao da compostagem doméstica em 2023. A reformulagéo da prestagao de
servigos de recolha, transporte e tratamento de residuos urbanos indiferenciados é uma aposta
ganha, em todos os sentidos, nos aspetos qualitativos e financeiros.

A atribuicdo destes Selos e do Prémio de Desempenho por parte da ERSAR visa também
sensibilizar as entidades gestoras Intermunicipais € Municipais para as questdes da qualidade na
concegao, execugao, gestao e exploragédo dos sistemas.

[fotografia do momento disponivel aqui]

Agradecemos toda a atengdo dispensada e apresentamos os nossos melhores
cumprimentos,

Simao Santana

Adjunto do Presidente da Camara Municipal de Aveiro



