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INTRODUGCAO

Aimplementacdo do Balango Social na Administragdo Publica decorre do Decreto-Lei n.2 190/96, de 9 de
outubro, o qual determinou a obrigatoriedade da elaboragdo deste documento por parte dos servigos e
organismos da administracdo publica central, regional e local, incluindo os institutos publicos que
revistam a natureza de servicos personalizados e fundos publicos que, no termo de cada ano civil, tenham

um minimo de 50 trabalhadores ao seu servigo.

0 Balango Social configura um importante instrumento de planeamento e gestdo nas areas sociais e de
recursos humanos, permitindo uma andlise pormenorizada da sua evolugdo e disponibilizando um

conjunto de indicadores de gestdo dos recursos humanos existentes.

Esta abordagem facilita ainda um planeamento assente numa melhor coordenagéo e racionalizagdo dos

recursos disponiveis.

Com a transferéncia de competéncias na Area da Educacdio, para a Cdmara Municipal de Aveiro,
decorrente do Decreto-Lei n.2 21/2019, de 30 de janeiro, nomeadamente em matéria de gestdo de
recursos humanos do Pessoal N3o Docente, este instrumento assume nova relevancia, enquanto

documento de gestdo.

Municipio de Aveiro, 21 de margo de 2023
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1.RECURSOS HUMANOS

1.1 EFETIVOS SEGUNDO A RELACAO JURIDICA DE EMPREGO

CAMARA MUNICIPAL DE AVEIRO

Em 31 de dezembro de 2022, a Cdmara Municipal de Aveiro contava com 913 trabalhadores em exercicio

efetivo de fungdes, nas modalidades de vinculo e de situag¢do funcional descritas na tabela infra.

Regime Substituicio 15

Contrato de trabatho em fungBes publicas

Por tempo indeterminado

TOTAL

584
894
Atermo Incerto 4
013 018

1.2 EFETIVOS SEGUNDO CARGO | CARREIRA

No quadro seguinte, pode aferir-se 0 nimero de trabalhadores por cargo | carreira e género.

_Diriger_\te

Técnico Superior
Assistente Técnico
Assistente Operacional
Informética

Policia Municipal
Outros Grupos

TOTAL

571

1.3  EFETIVOS SEGUNDO GENERO E ESCALAO ETARIO

No efetivo da Camara Municipal de Aveiro, 32,85% dos trabalhadores sdo homens e 67,14% s3o mulheres,

distribuidos pelos escaldes etarios exemplificados no gréfico seguinte:

HOMENS

MULHERES

Evoluglio de Efetivos

900 923 13
2020 2021 2022

128
144
319

613

18,73
21,30
5345

1,75
2,19
0,34

100,00
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1.4 EFETIVOS POR ANTIGUIDADE
No grafico lateral pode verificar-se o ndmero de

Trabalhadores por antiguidade de fungdes.

<5 53¢ 10214 15219 20224 25229 30a} 352 o
mais

1.5 TRABALHADORES PORTADORES DE DEFICIENCIA
Os trabalhadores portadores de deficiéncia a exercer fungbes na Camara Municipal de Aveiro sdo 38,

sendo 12 homens e 26 mulheres, representando cerca de 4,16% do efetivo.

1.6 ESTRUTURA HABILITACIONAL

Da comparagiio da estrutura habilitacional entre géneros, verifica-se que cerca de 21% dos trabalhadores
da Camara Municipal de Aveiro s3o detentores de curso superior e que, cerca de 32% das trabalhadoras
se encontram neste nivel habilitacional.

Comparagio Estrutura Habilitaclonal - Homens
35% - - e

20%
15%
0%
» o
0% ~ ’ A
>f=92 12 >{=8up

</ma2
No decorrer do ano 2022 registaram-se as seguintes entradas de trabalhadores:

FERED

1.7 ADMISSOES

Procedimento concursal 27
TOTAL 27

1.8 SAIDAS

No decorrer do ano 2022 registaram-se as seguintes saidas de trabalhadores:

Motivo 2022
‘Aposentagdo 14
iLic. S/Vencimento 1
Perioda Experimental noutra Entidade 7
iFalecida 2
Mobilidade noutra Entidade 2
Cessacdo de Fungdes i1
TOTAL 37

Pag. G—T -
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1.9 MUDANCAS DE SITUACAO
No decorrer do ano de 2022 n3o se registaram mudangas a situagdo dos trabalhadores relativamente a
alteragdes obrigatdrias de posicionamento remuneratério, nem por mobilidade intercarreiras ou

categorias.

1.10 MODALIDADE DE HORARIO
O horério especifico/desfasado continuou a deter a maior representatividade (49,51%), logo seguido do

horério rigido (38,77%), da isengdo de horario de trabalho (5,48%) e do regime por turnos (3,83%).

Turnos Parcial Trab-estudante
3,83% 0,44%

1.11 TRABALHO SUPLEMENTAR

Em 2022 foram processadas 28.584,05 horas de trabalho suplementar, verificando-se um aumento face
ao ano anterior, no qual se registaram 25.286,50 horas de trabalho suplementar.

0 encargo com este tipo de trabalho foi de 288.874,25€ verificando-se um aumento relativamente ao ano

anterior que foi de 257.066,00€ derivado do acréscimo de atividade em certos setores de atividade.

: i ) 44 Policia 3 _m"'-"*-
el e weracianal (T gl | orunea 1o

M 1077,50 608,00 2 525,50 138,50 552,00 490150

F 1 986,50 1 088,50 279,50 150,50 122,25 3627,25

T 000 306400 169650 280500 289,00 674,25 000 852875

M 1351,50 1 803,00 7 547,00 86,50 173350 12 521,50

F 3 975,80 1304,00 1 404,00 67.00 783,00 7 533,80

T 000 532730 310700 895100 15350 251650 000 2005530
Wi M 2411,00 241100 10072,50 225,00 2 285,50 0,00 17 423,00
Total F 2 392,50 2 392,50 1683,50 217,50 905,25 11162,05

T 0,00 839130 480350 1175600 442,50 3190,75 0,00 2858405

1.12 AUSENCIAS
Durante o ano de 2022 foram contabilizados 33.847 dias de auséncia ao trabalho. As auséncias com maior
significado foram por motivo de doenca, seguidas das auséncias no ambito da parentalidade e outras

tipologias de falta.

| pag
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1.13 HORAS NAO TRABALHADAS POR ATIVIDADE SINDICAL E GREVE
Durante o ano de 2022 registaram-se 2.975 horas ndo trabalhadas por atividade sindical e 367 horas por

motivo de greve.

2.ENCARGOS E OUTRAS DESPESAS COM PESSOAL

2.1 ENCARGOS COM PESSOAL

O total dos encargos com pessoal durante o ano de 2022 ascendeu a 18.737.461,50€ enquanto que no
ano anterior ascendeu ao montante de 18.220.270,47€ como se verifica no quadro seguinte, atendendo
a respetiva tipologia:

Bemuneragoes certas e pefmanentes | 14 339 830,95 €
Titulares Drgaos soberama e membros orgaos autarquncos | 354 903 28 E
Pessoal com RCT FP tempo mdetermmado 9 995 867 38 t:
it Recrutamento para novos postos de trabalho 122 039 59 t: '
|Pessoal contratado 47 |
i Pessoal a aguardar aposenta;ao i}’ 49 |
Pessoai em qualqugr outra sntuagao 10 793 08 €
i Representagao " 80 476 82 c
Subsrdlo de refelgao 931 154 90 t.‘. b
'Subsu:ho de fer s e Natal 1 908 362 Zﬂ €
l{Pesssc;al el reg ime de tarefa ou avenca 402 237 ?5 €
I Remuneragao por doem;a 458 527 10 €
i Abonos vari&\iels ou eventuais 253 267 23€
i Trabalho supiementar ' 28BB74,25€
i Ajudas de custo z} 10 635 ao €
Abono para falhas 23 642 59 £
1Fv:rrnrxagacn - £
Outros suplementos e premaos 73 290{99 _€
lndemmza;ao por cgssagao de contrato e
‘Trabalho noturno 128039 €
'Subsidio de turno 5554531 €
Seguranga Social 3 944 363, 2 €
.Encargos com Saide -
;Subsidio familiar a criangas € jovens 21 545 68 €
i Outras prestagoes fa rmllares 27 68;9? £
f COntnbun;oes para a Segura nga Sociai ﬁ 3205 45‘/" 78€
tSeguros %f 160 145,25 €
Acudente de trabalho 10 678 23 €
; 'Pensdes 8 005 48 £
Eventualidade, maternidadé, paternidade e adopgao 3% 332 37¢€
Total Geral 18737 461,50 €
Maior remuneragfio base iliquida . 3668,90¢
Menor remuneracio base iliquida ) 705,00 €
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A evoluggo das despesas de pessoal nos Ultimos 5 anos consta dos graficos abaixo indicados:

13837 188,78 €
14 339830,95 €

11293 742,67 €

9992712,29€

€9 844 709,27

,69 €

3699 064,07 €
4038614,53 ¢
3944 363,32€

€303 719,29

385 185,77 €
279 422,21 €
344 467,16 €
453 267,23 €

3231 262,14
€18220270,47
€18 737 461,50

3 262 606,

€

(331
= -
= ®
<
4 r~
- -
o —
e ™)
W

Remuneragbes certase Abonos varidvels ou Seguranga Social
parmanentes eventuais

s w2 w200 wa wam2
2.2 ENCARGOS COM A ADSE

A ADSE tem como principal objetivo a prote¢do social, no dominio dos cuidados de saude, sendo que os
respetivos beneficidrios podem dispor deste sistema publico na realiza¢do de consultas, exames ou, de
uma forma geral, em quase todos os atos médicos que lhe sejam prestados, bem como na aquisi¢do de
medicamentos.

De acordo com o disposto no artigo 5.2 do Decreto-Lei n.2 118/83, de 25 de fevereiro, na redagdo em
vigor, os encargos/reembolsos com as despesas de satide dos trabalhadores e familiares beneficiarios séo
da responsabilidade das Autarquias Locais, devendo os seus or¢amentos contemplar as verbas
necessdarias a satisfagdo das suas necessidades.

No quadro seguinte explicita-se por tipo de despesa os encargos suportados pela Camara Municipal com

os beneficiarios da ADSE:

Andlises 200,76¢€
iTratamento Termais 95,77 €
Diversos 3027,88€
{imagiologia 3292,71€
'Medicina Fisica e Reabilitag&io 10108,62€
Consultas 286,37 €
‘Estomatologia 17 666,83 €
Trahsbar{es 1 070,97 €
‘Enfermagem 564,32 €
1|ntervent;§d Cirurgica 461,40 €
p Prétese Dentéria 15 947,69 €
'Meios de Corregio 24036,34 €
Medicina 11872,38€
Compl.em internamento 648,00 €
Receitas Orgamentais emitidas ADSE 178482,83 €
Servico Nacional de Saide 219 338,82 €
TOTAL 488 101,69 €
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3.AVALIACAO DO DESEMPENHO
De acordo com a Lei n.2 66-B/2007, de 28 de dezembro, aplicada a Administracdo Local pelo Decreto
Regulamentar n.2 18/2009, de 4 de setembro, na redacdo atual, o SIADAP 3 tem um ciclo de avaliagdo
bienal, sendo a avaliagdo do desempenho dos trabalhadores efetuada de dois em dois anos.
O processo de avaliago dos trabalhadores da CMA e dos Agrupamentos de Escolas (Pessoal Ndo Docente)
relativamente ao biénio 2019/2020 foi desenvolvido no ano 2022, prevendo-se a sua conclusao no

primeiro semestre do ano 2023.

4.ACUMULACAO DE FUNGOES
Durante o ano de 2022, foram apresentados 10 novos pedidos de acumulagdo de fungdes ao abrigo da lei
vigente. Dos novos pedidos de acumulag¢do de fung¢Bes apresentados, 8 pedidos foram efetuados por
Assistentes Operacionais, 2 por Técnicos Superiores. No universo do Municipio de Aveiro, foram
autorizados 93 pedidos de acumulagdo de fungdes publicas ou privadas, distribuidos da seguinte forma:
4 Agentes da Policia Municipal, 35 Assistentes Operacionais, 18 Assistentes Técnicos, 2 Chefes de Divisdo,

3 Coordenadores Técnicos, 1 Técnicos de Informatica, 1 Fiscal Municipal e 29 Técnicos Superiores.

5.MEDIDAS DE PROMOGAO E INTEGRACAO NO MERCADO DE TRABALHO

5.1 ESTAGIOS CURRICULARES

Dos pedidos para a realizagdo de estagios no ambito dos planos de estudo de mestrados, licenciaturas e
cursos tecnoldgicos ou cursos profissionais e com o prop6sito de inserir os jovens na vida ativa, a CMA
promoveu o acolhimento de 12 estdgios de indole curricular nas dreas de: Licenciatura em Gestdo
Aplicada ao Desenvolvimento de Produtos Turisticos, Marketing, Animagdo Sociocultural, Secretariado de
Administragdo, Gestdo Publica e Cursos Profissionais: de Técnico de Fotografia, Técnico de Turismo,
Técnico de Servigos Juridicos, Técnico de Apoio Psicossocial. Estes estagios ndo representaram custos

diretos para a Municipio.

5.2 CANDIDATURAS ESPONTANEAS
No decorrer do ano 2022 foram enviados 159 pedidos de colocagdo, informacdo, estdgios e mobilidades
aos quais tiveram respostas, sendo: 5 pedido de mobilidade, 49 pedidos de informagdo relativos a

procedimentos concursais, 35 pedidos de colocagdo e 72 pedidos de estégios curriculares e profissionais.

5.3  ESTAGIOS PROFISSIONAIS NO AMBITO DO PEPAL
No a&mbito do Programa de Estagios Profissionais na Administragdo Local — PEPAL 6.2 Edi¢do, foram
celebrados dois contratos de estdgios de nivel 6, nas areas de Recursos Humanos e Museologia,

Conservag3o e Restauro, cujo inicio ocorreu a 16/05/2022, pelo periodo de 1 ano.

Pag. 10
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5.4 CONTRATOS EMPREGO - INSERCAO (CEI)

No dmbito das Medidas Contrato Emprego-Inserc¢do (CEl), ndo foram celebrados quaisquer contratos.

6.SEGURANCA E SAUDE NO TRABALHO
A seguranca no trabalho pode ser, na pratica, entendida como o conjunto de métodos que visam controlar
os riscos associados ao local de trabalho e ao processo produtivo, quer ao nivel dos equipamentos e
matérias-primas, que ao nivel dos equipamentos e matérias-primas, quer ao nivel do ambiente de
trabalho, etc. o objetivo primordial é a prevengdo de acidentes de trabalho.
A protecdo dos trabalhadores contra doencas e lesdes relacionadas ao trabalho deve fazer parte do
quotidiano das organizacoes.
Nos dias de hoje, o progresso tecnoldgico e as intensas pressdes para dar resposta as necessidades
conduzem a mudangas rapidas nas condigdes, nos processos e na organizagao do trabalho.
Neste sentido, as organizagdes devem ser capazes de enfrentar continuamente os desafios da seguranga
e satide no trabalho e transformar respostas efetivas em partes permanentes de estratégias de gestdo.
Ciente da importéncia que tal representa para a organizacdo, a subunidade Saude e Seguranca no
Trabalho levou a cabo, ao longo do transato ano de 2022, um conjunto de iniciativas nas suas diferentes
areas de atuagdo, visando a melhoria continua e a procura de ambientes de trabalho mais seguros e

saudaveis.

{ Sinistralidade
\ Laborok

: : \ /
Loadilio Nt { . Gotios
(e Manutencliode |
\ i spacianal ’ Equipamentos  /
\_ /
y S —_—

‘ . ¢/ Proventice
{ Primciras ' 'Mde
| Socoros ] 2
y y Seguranga e o
e | Satde no T
Trabalho
. = -
Farmasiol fardamente |
\ Informacds / I\‘\
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\ 3Lpuranta ," individual
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6.1 AVALIACAO DE RISCOS PROFISSIONAIS

Em 2022 deu-se continuidade ao trabalho desenvolvido em 2021 nomeadamente no ciclo de avaliagdo de
riscos profissionais inerentes as atividades de cariz operacional promovidas pelo Municipio, em particular,
pela sua Divisdo de Servicos Urbanos e Gestdo de Equipamentos. Para além da obrigagdo legal a cumprir,
ja se sentia necessidade de rever todo o processo de gestdo de riscos profissionais, revendo as medidas
preventivas adotadas até entdo, promovendo a execugdo de novas medidas preventivas e corretivas e
iniciando um processo avaliativo do impacto dessas medidas no dia a dia de trabalho das equipas
operacionais na procura incessante da melhoria continua dos processos de trabalho em matéria de

seguranga.

6.2 EQUIPAMENTOS DE TRABALHO

Em 2022 foram adquiridos distintos equipamentos de trabalho, entre outros, adquiridas cadeiras
operativas, destinadas a trabalhadores da drea administrativa e atendimento ao publico, portadores de
patologias osteoarticulares, com caracteristicas especificas em face, capazes de ir ao encontro das

necessidades ergondmicas dos postos de trabalho ocupados pelos mesmos.

6.3 EQUIPAMENTOS DE PROTECAO INDIVIDUAL (EPI’S)

No transato ano de 2022 foram consumadas diversas aquisi¢bes de fardamento e equipamentos de
protecdo individual, quer ao abrigo dos fornecimentos continuos em vigor quer através de procedimentos
de contratagdo simplificados.

Mantiveram-se os mesmos cuidados em termos de protecao individual e coletiva dos trabalhadores.

6.4  SISTEMAS AUTOMATICOS DE DETECAO DE INCENDIO E MONOXIDO DE CARBONO

Em 2022, manteve-se a contratagdo inerente aos servigos de:

e  sistemas automaticos de detegdo de incéndios;

e sistemas automaticos de detecdo de gas incluindo os de Monéxido de Carbono;
e sistemas de desenfumagem;

e  sistemas automaéticos de extingdo de incéndio;

e Redes armadas de incéndios.

6.5 SISTEMAS DE ALARME E DETECAO CONTRA INTRUSAO E ROUBO

Em 2022 foram verificadas as condi¢des de operacionalidade dos diversos sistemas de alarme contra
intrusdo e roubo instalados nos edificios municipais ou sob gestdo municipal, tendo-se, nesse seguimento,
realizado varias interven¢des com o objetivo de repor a operacionalidade de sistemas.

A este nivel foram levadas a cabo um conjunto de agdes de manutengdo de cariz preventivo. Para além
disso, foram, ainda, consumadas varias acBes de reparagdo visando eliminar anomalias nos mais distintos

equipamentos instalados nos edificios sob gestdo municipal.

peg. 12 |
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6.6  SISTEMA DE CLIMATIZACAO E AQUECIMENTO DE AGUAS SANITARIAS
A este nivel foram levadas a cabo um conjunto de a¢des de manutengdo de cariz preventivo. Para além
disso, foram ainda realizadas vérias agGes de reparagdo visando eliminar anomalias nos mais distintos

equipamentos instalados nos edificios sob gestdo municipal.

6.7 MANUTENCAO DE EQUIPAMENTOS DE COMBATE A INCENDIOS EM EDIFICIOS

Ao abrigo dos contratos de manutengao/revisdo de meios de combate a incéndios, foram realizadas as
manutenc¢des periddicas destes equipamentos de extingdo de fogos, nomeadamente: extintores,
carreteis, redes armadas de incéndios, grupos de bombagem, redes de extingdo de incéndios apostos em
edificios municipais ou sob gestdo autdrquica. Pretendeu-se com estas agbes dar cumprimento a
legislagdo em vigor em matéria de seguranga contra incéndios em edificios e garantir a operacionalidade
dos meios existentes.

Quanto a aquisi¢cdo de novos meios de combate a incéndios, foram promovidos processos de compra com
o intuito de, por um lado colmatar caréncias detetadas no dmbito das atividades supra referidas e por

outro, substituir equipamentos ndo conformes ou em fim de vida util.

6.8 MANUTENCAO E REPARACAO DE ELEVADORES

Em termos de manutencdo periddica de ascensores, foi dado continuidade ao contrato com a empresa
de prestagdo de servigos de manutengdo de elevadores com vista a, por um lado, dar cumprimento a
legislagdo em vigor e por outro lado, promover intervengdes sobre os equipamentos que garantam a sua
operacionalidade e a seguranga dos seus utilizadores.

Em matéria de reparacdes foram encetadas um vasto conjunto de iniciativas desta indole por forma a

resolver diversos problemas existentes nos vérios equipamentos propriedade do Municipio.

6.9 INSPECAO A REDES DE GAS
Foram levadas a cabo diversas atividades de inspe¢do a redes de gas existentes em diversos

estabelecimentos de ensino.

6.10 ACIDENTES E INCIDENTES DE TRABALHO

A andlise estatistica dos acidentes de trabalho é uma importante fonte de recolha de informagéo sobre
as principais causas e consequéncias da sinistralidade laboral, contribuindo de forma objetiva para a
andlise dos riscos e consequentemente, para a introdu¢do de medidas preventivas e corretivas de
controlo dos mesmos, diminuindo-se a probabilidade de ocorréncia de novos acidentes de trabatho. Desta

forma, foram analisadas, entre outras, as seguintes variaveis:

e O numero total de acidentes e incidentes de trabalho;

e Os dias de auséncia ao servico;
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e O numero de acidentes de trabalho por género e faixa etaria;
e Os acidentes de trabalho por unidade organica / subunidade organica;

e Os acidentes de trabalho em fungdo do més e dia de semana.

Foi ainda realizada uma andlise a cada um dos sinistros ocorridos e implementadas diversas a¢des
corretivas visando a eliminag¢do das causas que lhe estiveram na sua origem.

Durante o ano de 2022 registaram-se 63 ocorréncias, sendo que 61 sdo acidentes de trabalho e 2
incidentes.

Das 61 situagdes de acidente de trabalho, 91,80 % ocorreram em contexto de trabalho e 8,20 % no trajeto
residéncia-trabalho ou vice-versa.

Seguidamente apresentam-se alguns dados relativos a sinistralidade laboral registada no ano 2022, assim

como algumas conclusdes retiradas da sua analise.

Acidentes cf auséncia * g
Acidentes no TOTAL Acidentes s/ ' N.* dias de trabalho
ttinerério auséncias | 1@ 3diasde | 4 a30dies de | superior a 30 | Perdidos por acidents
baixa auséncia dias ocorrido no anc
Masculing ¢ i] 0 0 0 0
Feminino 5 4 0 1 0 12
TOTAL § 4 0 1 0 12
Acidentes ¢/ auséncia i
Acidentes no ToT: Acidentes s/ n-* dias de tmbeho
Locel de Trabalho la suséncies | 183di@sde | 4830 dias de | superiora 30 | Percides por acidente
baixa auséncia dias acoTtido no ano
Mascutino 18 5 1 8 4 267
Feminino 38 8 4 19 7 530
TOTAL 56 13 5 27 1 797

Em 2022, os trabalhadores do género feminino foram os mais atingidos, representando 70,49% do total
de acidentes contra os 29,51 % dos trabalhadores do género masculino.

Em contexto de trabalho, os trabalhadores do género feminino sdo os que mais sofreram acidentes com
quota de 67,85%, situaciio a qual ndo é alheia o facto do mapa de pessoal, desde 2020 ter sofrido um
incremento substancial devido a entrada de trabalhadores dos estabelecimentos escolares fruto, por um
lado da descentralizacio de competéncias e por outro lado, da admissdo de trabalhadores para a érea da
educacdo.

Quanto a sinistros ocorridos no trajeto residéncia — local de trabalho ou vice-versa, os trabalhadores do

género feminino sio, igualmente, os mais atingidos com 100 % das ocorréncias.
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Em termos etdrios, verifica-se uma maior incidéncia de acidentes em trabalhadores da faixa etdria 50-59
anos, seguida da faixa etdria 61-70. Tal ndo é alheio ao facto da maior parte dos trabalhadores do

Municipio de Aveiro se enquadrarem nestas duas faixas etdrias.

N.2 Acidentes | Faixa Etaria | Género

6170 L———ﬂﬁ_—J

® masculino  # feminino

Analisando-se, agora, o niimero de acidentes de trabalho por Unidade Orgénica da CMA, verifica-se,
conforme se pode constatar pelos dados constantes na tabela seguinte, que cerca de 75% dos sinistros
ocorreram com trabalhadores de 2 unidades orgénicas, nomeadamente a Divisdo de Educagdo e Desporto
e a Divisdo de Servigos Urbanos e Gestdao de Equipamentos.

No primeiro caso e como referido anteriormente, houve um acréscimo significativo de trabalhadores
nestas areas pelo que existe uma maior probabilidade de sinistros.

Relativamente ao segundo caso deve-se ao facto da maioria das tarefas laborais de maior risco serem

executadas por trabalhadores afetos a Divisdo de Servigos Urbanos e Gestdo de Equipamentos.

Unidade n.° acidentes n.° acidentes .
Subunidade % sini
Organica (F) (M) Sune
DAG Contabilidade 1 1,64%
DAEO Cbras 1 1,64%
DA - 2 3,28%
Museu 1
TA 1 1
DCT 8,20%
Bitlioteca 1
Centro Congressos 1
DDEI - 1 1,64%
Educagdo 31
DED 54,10%
Desporto 1 1
DGU - 1 1,84%
DPMF - 2 1 4.92%
GTi - 1 1,64%
VTS 2
MES 2
DSUGE 21,31%
JEV 4
YMO s
totais 43 18 100,00%
61
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O conhecimento temporal do sinistro laboral podera constituir, igualmente, um dado relevante para o
conhecimento das suas causas. Dai que o registo de acidentes de trabalho contemple a data da ocorrénci
do sinistro.

Procedeu-se a andlise da sinistralidade laboral em funcdo do més e dia de semana. Nos graficos seguintes,
pode-se visualizar a distribui¢do dos acidentes por més e por dia semanal.

Em relagdo a incidéncia mensal, verifica-se que existe um quase equilibrio entre os meses do ano em

que se verifica a maior percentagem dos acidentes.

N.2 Acidentes | Dia de semana N.2 Acidentes | Més do Ano

dezembro 4

novembro
outubro
setembro

agosta
julho
junho
malo
abril
marngo
fevereiro

amm segundafeirs temefe  qurtadera  quintafeira  sextafeka  seba lopNgoo

"I
~
w w w
@ @
~
o ®
2
o

Quanto ao nimero de acidentes ocorridos por dia de semana, verifica-se que 3.2 feira foi o dia de maior
incidéncia de acidentes. Parece existir uma distribuigdo quase uniforme entre os varios dias uteis da
semana.

Relativamente a forma do acidente, existe alguma dispersdo como podemos visualizar pelo gréafico
seguinte. No entanto, as “Quedas de pessoas” continuam a ser a forma mais frequente de sinistro no
meio laboral.

n.2 acidentes | forma da ocorréncia

M Contacto ¢f superficies cortantes
W Chogue contra objetos
M Entaladela
W Esforgos excessivas
au posicdlonamento
Pl Movimentos em falso
W Movimentos rpetitivos

M Pancada por ou ohjetos

W Projegio particulas
M Quedas de pessnas

W Contacta agente quimico

Quanto ao principal agente material envolvido, como se pode verificar pelo gréfico infra, existe uma
multiplicidade de agentes que estéo presentes no quotidiano das equipas de trabalho e que podem, em
determinadas circunstancias, intervir nas situagdes geradoras de acidentes de trabalho. No entanto, as
instalagdes continuam a ser o maior agente associado aos sinistros sendo também notéria a imprudéncia

e a distragdo dos trabalhadores em grande parte dos sinistros.
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n? agentes materiais

M Eguipamento escritorio

W Eguipamento manuseados

W Ferramentas manuais ndo motorizadas
Winstalacdoes

¥ Maguinas e equipamento moveis e portateis
M Materiais

W Meios de Transporte e armazenamento

W Organismos Yives

M Outros agentes

W Utensilios de limpeza e afins

Quanto ao tipo de dano, existe uma multiplicidade de lesdes como consequéncia fisica dos acidentes. No

entanto, as contusdes continuam a ser o tipo de lesdo mais frequente.

Em muitas situacdes, os trabalhadores sinistrados sofrem mais do que um tipo de lesdo considerando-se,

neste caso, aquela que é mais grave.

Importa referir que os servigos médicos que prestam assisténcia aos trabalhadores acidentados ndo

disponibilizam informagdes concretas e pormenorizadas sobre ofs) tipo(s) de lesdo em cada caso de

acidente, o que acaba por impedir uma maior destringa e definicdo da leséo ou lesdes que cada

trabalhador sinistrado sofreu.

n? lesdes

B Contratura muscular
M Contusdo

M Corpo estranho

B Corte

M Distensdo

B Entorse

M Estiramento muscular
M Ferida

M Fratura

B inflamacdo

M Lesdo Interna

B Lombaigia

B Luxacdo

B Politraumatismos

P Traumatismo
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6.11 iNDICES DE SINISTRALIDADE LABORAL

Para que seja possivel estabelecer comparagbes significativas das estatisticas, por exemplo, entre
periodos, atividades econémicas, regiées ou paises, importa ter em conta as diferengas do volume de
emprego, as alteragdes do nimero de trabalhadores incluidos no grupo de referéncia, assim como as
horas efetuadas por esses trabalhadores. Podem ser calculados um conjunto de indicadores de referéncia
tendo em conta estas diferengas, nomeadamente os a seguir indicados, que se encontram entre 0s mais
Uteis para comparar dados. Relativamente ao ano 2022, foram calculados os indices de freguéncia, indice

de incidéncia, indice de gravidade e indice de avaliacio da gravidade.

Para além dos célculos relativos ao ano 2022, importa comparar os valores obtidos neste ano com os

homélogos dos anos anteriores, razdo pela qual sdo estes, igualmente, apresentados no quadro seguinte.

INDICES 2022 2021 2020 2019 2018 2017 2016 2015 2014 2013
ncice de Frequéncia asl 61 . Bss B85 wH 41 BY 58 109
indice de Incidéncia 48,34 6351_8\; a8 513 a8 6176 6998 5261 8288 291
ndice de Gravidade 0% 0073 02 013 0% OL1S K0S 0L OLTS 0084

!

indice de Avaliagdo de Gravidade . 1833 1558 4634 054 2940 003 2% £ BB 40

0 indice de frequéncia (IF) representa o nimero de acidentes de trabalho com baixa (com perda de dias
de trabalho para além do dia do acidente) por milhdo de horas-homem trabalhadas.

Em 2022, o indice de frequéncia de acidentes de trabalho com baixa apresenta um valor de 41,61. Este
valor, que representa o nimero de acidentes com baixa que ocorreriam caso o nimero de horas-homem
trabalhadas fosse um milhdo, sofreu uma ligeira descida.

Em relagdo ao indice de Incidéncia (lI), que representa o nimero de acidentes com baixa por cada mil
trabalhadores {em média), obteve-se o valor de 48,34, significando que, caso o Municipio tivesse, em
média, 1000 trabathadores, ao longo do ano ocorreriam cerca de 48 acidentes de trabalho com baixa. A
semelhanga do indice de frequéncia, também este pardmetro sofreu um aumento em rela¢do ao ano
anterior, fruto do maior nimero de acidentes ocorridos que provocaram a auséncia do trabalhador.
Quanto ao indice de gravidade (IG), este representa o niumero de dias uteis perdidos em consequéncia de
acidentes de trabalho por mil horas-homem trabalhadas. O valor obtido para 2022 foi de 0,76. Tal significa
que por cada acidente de trabalho ocorrido, em termos de produtividade, obteve-se a perda de apenas
0,76 dias de trabalho. Este valor ficou muito préximo do obtido em relagdo ao ano de 2021.

Calculou-se, ainda, o indice de avaliagdo da gravidade (IAG), que significa o niimero de dias Uteis perdidos,
em média, por acidente de trabalho. O valor obtido para este pardmetro foi de 18,39, por cada acidente

de trabalho ocorrido em 2022, perdeu-se em média 18,39 dias de trabalho.
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6.12 PRIMEIROS SOCORROS

Em relagdo a este item, foram tomadas diversas diligéncias no sentido de repor stocks, substituir produtos
fora de validade e melhorar o conteldo das diversas caixas de primeiros socorros, existentes em diversos
edificios/equipas de trabalho/viaturas.

O contingente de caixas de 1.2 socorros foi incrementado tendo, neste capitulo, sido as viaturas adstritas
a area operacional dotadas deste tipo de meios.

Foram, ainda, disponibilizadas caixas de 1.2 socorros, a titulo de empréstimo, para atividades culturais e
recreativas, assim como fornecidos diversos meios para prestacdo de socorros aos nadadores salvadores

da praia de S. Jacinto.

6.13 SAUDE OCUPACIONAL
No que diz respeito as atividades de saude ocupacional, durante o ano 2022 realizaram-se 508 avalia¢bes
da aptiddo para o trabalho, a saber:

e 147 exames de admissdo

e 342 exames periddicos

e 19 exame ocasional

Neste capitulo, foram emitidas recomendagdes/sugestdes médicas visando, para alguns trabalhadores,
adaptar o tipo de tarefas laborais que lhe sdo atribuidas a sua aptiddo para o trabalho.

O Servigo de Seguranca e Saude no Trabalho acompanhou a evolugdo dos diversos casos de doenca que
foram alvo de apreciacdo em sede de Junta Médica da ADSE e analisou, conjuntamente com o Médico do
Trabalho, cada uma das diversas situagdes com o intuito de apurar da necessidade de se ajustar as fun¢des

do trabalhador face a sua condicdo fisica e/ou psicoldgica.

7.FORMACAO

7.1 FORMACAO E QUALIFICACAO DE RECURSOS HUMANOS

O Gabinete de Formagdo da Camara Municipal de Aveiro foi implementado no 1.2 trimestre de 2002,
encontrando-se atualmente integrado na Divisdo de Recursos Humanos, subunidade Gestdo e
Desenvolvimento de Recursos Humanos, continuando com o mesmo objetivo geral virado para o exterior
ja referido nos anos transatos, nomeadamente, a melhoria da qualidade dos servigos prestados ao
cidad3o pela Cadmara Municipal de Aveiro (Constituicdo da Reptblica Portuguesa, Art.2 2352, n2 2 “As
Autarquias Locais... visam a prossecugdo de interesses préprios das populagdes respetivas”).

Completa este ano 21 anos de atividade ao servigco da Formagao Profissional, tendo até ao final de 2022
contribuido para que os trabalhadores da Camara Municipal de Aveiro tenham usufruido mais de 173.000
horas de formacdo respeitantes a mais de 9.100 a¢des de formagdo, com um investimento direto superior

a 350.000,00¢€.
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Para a concretizacdo deste objetivo geral, ha que continuar a intervir nos objetivos internos:

e Aumentar o nivel de escolaridade e de instrugdo dos trabalhadores;

e Aumentar as suas possibilidades de progressdo profissional;

e Contribuir para o bem-estar dos trabalhadores a nivel individual e no trabalho de equipa;

e Contribuir para uma progressiva consciencializagio de todos os trabalhadores, do seu papel
dentro da organizagdo e consequente motivagdo dos mesmos para o trabalho;

e  Contribuir para um melhor relacionamento entre hierarquias e entre servicos;

e Dotar os trabalhadores de competéncias técnicas que Ihes permitam conseguir com eficécia e
eficiéncia executar as fungdes préprias das categorias que detém ou de outras para as quais
justificadamente desejem progredir;

e Dotar os trabalhadores de conhecimentos que Ihes permitam utilizar sem dificuldades as novas
tecnologias da informacdo e da comunicagio, contribuindo assim para uma modernizagdo e

desburocratizagio dos servigos, bem como uma melhor resposta as solicitagdes dos municipes.

Criadas que foram as bases de trabalho nos anos anteriores, como sejam a anélise - diagndstico da
populagio autarquica, a definigdo das Grandes Areas de Formagdo para melhor sistematizagdo dos
processos, a criagdo das bases de dados e toda a organizagdo da gestdo corrente da globalidade da
formagdo Municipal, os RH | Formag&o continuam responsaveis pela Gestdo do Plano de Formagdo e
respetivo Orcamento.

No ano em aprego foi dada continuidade ao Plano aprovado a 18-9-2019 apés ao levantamento das
necessidades formativas para o langamento de um plano de formagdo bianual. A existéncia de
candidatura aprovada, executada em parceria com a Cl Regido de Aveiro, determinou o aumento das
formagdes sem custos.

Também se procedeu a gestio de todos os pedidos individuais validados pelos Dirigentes, bem como de
toda a correspondéncia, da qual resultaram inscricdes diversas, dando-se preferéncia a formagdes
financiadas e/ou gratuitas, tendo em vista a rentabilizacdo do Investimento e a observancia com o
preceituado na Lei n.2 08/2012, de 21 de fevereiro.

Por outro lado, foram propostas formagGes nas instalagdes Municipais, cujos temas e programas eram
transversais a diversos servigos, com consultas a entidades promotoras credenciadas, evitando-se assim
a deslocag¢do de inumeros trabalhadores a sede das mesmas e as consequentes despesas de ajudas de
custo e abono de transporte que, embora nio estejam integradas no Or¢amento da Formacao, tem um
resultado significativo se atendermos ao Investimento global Municipal.

Para a concretizacdo do 1.2 Objetivo Interno “Aumentar o nivel de escolaridade e de instrugdo dos
trabalhadores” e no seguimento dos anos anteriores, continuamos a trabalhar na divulgacdo geral
orientada aos potenciais interessados de todas as Provas de Acesso ao Ensino Superior, bem como a
promogdo de reunides de informagéo relativamente ao RVCC Escolar com todos os possiveis candidatos

4 obtengdo do 9.2 ou 12.2 anos de escolaridade.
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7.2 FORMACAO PROFISSIONAL
Da execugdo do Plano de Formac&o e dos pedidos individuais validados pelas chefias foi possivel apurar
um investimento em 2022 de 2.667,30€ para um total em termos brutos {(somatério dos 12 meses), de

179 participagdes. Nao foram requeridas a¢des na modalidade de autoformagéo.
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Constata-se também que, com base na Portaria n.2 256/2005, de 16 de margo, as Formagdes na Area do
Desenvolvimento Pessoal (59) superaram as das Ciéncias Empresariais {44) e as de Informética (22). As
formagdes que mais se destacaram em termos de numero de formandos e custos envalvidos foram as
relacionadas com as formagdes obrigatdrias para condutores de transporte pesado de mercadorias e

passageiros, bem como a¢des de formagdo na area do atendimento.

78

Eleitos / Dirigentes. Técnicos Assistentes Assistentes.

m-
i oo e
B -

-
g

Relativamente aos grupos com mais participagdes em agbes de formagdo destacam-se: o Grupo dos
Assistentes Técnicos/Fiscais (78), seguido dos Técnicos Superiores/Técnicos (55), dos Assistentes
Operacionais/Outros com (39) participacdes e por Ultimo o grupo dos Eleitos/Dirigentes com (07)
participacGes. Porém, se deduzirmos as sobreposi¢cdes mensais, constatamos que, em termos liquidos,
foram concretizadas 167 participagdes num total de 3.082 horas para um universo de 49 agdes. O maior
numero de frequéncias (149) sdo aquelas cuja carga horéria é inferior a 30 horas. Podemos considerar
que foi atingido um equilibrio entre trabalhadores masculinos e femininos relativamente ao nimero total
de trabalhadores por género, respetivamente 74 masculinos e 93 femininos.

uMasculino Feminino Total
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w Masculino Feminino Total

1 258,00

1040,00
R
g s
586,00
8
2 2
e
g
g i
8 &
g g 63,00 8 3 68,00
: d LT I R e
S S5l omm s Y W et
Dirigente  Técruco Superior i i Policia Municipal  Outros Grupos
Técnico Operacional

148

18

R . :

Menos de 30 horas de 30 a 59 hores de 60 & 119 horas com 120 hores ou mais

A maioria das formagdes n3o tiveram custos de inscri¢gdo por se tratarem de agdes comparticipadas
referentes ao Plano da CIRA.

Continuamos a apoiar a renovac&o de titulos habilitantes na area dos Transportes de Veiculos Pesados de
Mercadorias, de Passageiros e de Transporte Coletivo de Criangas que est&o referidos no grafico infra do
grupo dos Assistentes Operacionais. Esta aposta continuard a verificar-se em 2023 fruto das alterag¢des
legislativas, nomeadamente da Lei n.2 82/2019, de 02 de setembro, que estabelece a responsabilidade da
entidade patronal pela formac&o obrigatéria dos trabalhadores em fungdes publicas e pela renovagao dos
titulos habilitantes indispensaveis ao desempenho das suas fungdes. Os restantes 867,30€ referem-se a

inscricdes de técnicos superiores e Chefias em agdes de caracter técnico e técnico/legislativo.
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- Acumulado em dezembro de 2022 -

Amostragem por Grupos Profissionais

147,860 €

Yy 4

|
ELEITOS/ i TECNICOS / ASSISTENTES OPERACIONAIS /
QUTROS

e . TECNICOS FISCAIS

7.3  PROCESSO RVCC

A 26 de dezembro de 2019 foi aprovada a proposta de protocolo de colaboragdo entre o IEFP - Centro
Qualifica e a Cdmara Municipal de Aveiro, no &mbito da divulgagio do RVCC Escolar e Profissional.

Ap6s estudo relativo a caracterizagdo da populagdo constatou-se que existiam 226 trabalhadores com
habilitagdes inferiores ao 12.2 ano. Foram estes os visados na divulgagdo que se implementou no inicio
de 2020 com 3 sessbes de apresentacdo. A primeira para informar e motivar as Chefias, a segunda na
Divisdo de Servicos Urbanos e Gestdo de equipamentos, onde se encontra metade do publico alvo e a
terceira realizada no CCA com os restantes candidatos.

As 3 reunides foram muito participadas, pese embora a faixa etdria da maioria dos candidatos ser superior
aos 50 anos.

Aderiram no inicio do processo 66 candidatos. Neste momento estdo em atividade 05, mais 05 que por
terem iniciado o processo noutras entidades ou porque existirem outras alternativas a conclusdo do 12.2
ano, nomeadamente a equivaléncia por terem terminado o 11.2 ano anteriormente ao ano letivo
1979/1980, decidiram concluir o secundario autonomamente.

Dos restantes, 22 suspenderam por aposentagdo ou por razdes pessoais onde se incluem questdes de
assisténcia a familiares e 17 desistiram.

Este processo de validagdo de competéncias, numa altura de Pandemia, permitiu aos mais ativos
desenvolver a sua formac&o aproveitando os tempos em confinamento. Esta nova realidade foi seguida a
distancia quer pela equipa do IEFP, quer por este servigo, que manteve um apoio constante, com reunides
semanais com cada um dos formandos, incentivando a melhoria constante dos contetidos e elogiando os
progressos obtidos.

Fruto desta aposta de constante acompanhamento, o primeiro grupo de 17+5 trabalhadores ja
terminaram com sucesso a sua escolaridade. Esta a decorrer a segunda e Ultima fase da formagdo para os

restantes 05. Estes numeros de ativos {66) demonstram que esta oportunidade para melhoria das
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habilitagdes escolares foi amplamente acarinhada, comparativamente com a realidade dos 13 anos
anteriores em que s6 25 tinham concluido os seus processos formativos.

Estes numeros encorajam a aposta na evolugdo desta forma de reconhecimento de competéncias e a
evolugdo para o RVCC Profissional, numa primeira fase, para todos aqueles que optem por terminar o

ensino secundario e que tenham desenvolvido a sua vertente profissional na drea administrativa.

7.4  SISTEMA DE GESTAO DA QUALIDADE

O ano de 2022 marca também o 12.2 ano da implementacdo do Sistema de Gestdo da Qualidade neste
Servico, o qual, embora suspenso, n3o invalidou a manuten¢do dos procedimentos anteriormente
estabelecidos.

A aplicabilidade do “Regulamento Interno Para Acesso a A¢des de Formagdo”, aprovado em Reunido de
Camara de 03 de Mar¢o de 2011 é uma realidade, e os procedimentos foram paulatinamente incluidos
no quotidiano dos formandos. A inexisténcia de reclamagbes, fruto da divulgacéo antecipada dos critérios
de selecdo, permitem alcangar uma maior transparéncia em todo o processo formativo. Esta mudanca de
paradigma criou um conjunto de rotinas que visam a informagdo constante e consistente entre o
formando e este servigo, desde o inicio do pedido de formagdo até ao desfecho com a respetiva avaliagao.
Com a maior difusdo deste processo esperamos continuar a induzir um espirito de mudanga nas atitudes
e comportamentos dos trabalhadores, contribuindo para que a formagdo seja reconhecida como um
instrumento de gestdo através do qual cada trabalhador adquire novas competéncias, cria nele a vontade
de valorizacdo profissional, despoletando, assim, novas atitudes e comportamentos relevantes na
persecucdo dos objetivos da Autarquia.

A Formagdo e os seus instrumentos de monitorizagdo mantém-se operacionais, contribuindo para uma

gestdo eficiente e eficaz dos recursos disponiveis

@ Histérico formativo desde 2002 até 31 de desembro de 2022
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8.CONSIDERACOES FINAIS

O Balanco Social revela-se um documento muito util, que permite a aprecia¢do da evolugdo do efetivo da
organizagdo nos ultimos anos.

Neste documento analisa-se o desenvolvimento dos recursos humanos segundo determinados critérios,
como é o caso da tipologia de relag3o juridica de emprego publico | cargos | carreiras | idade |
antiguidade | habilitagBes literdrias | movimentagdes | horérios | avaliagdo do desempenho, entre
outros.

Permite ainda de forma resumida, conhecer as acdes desenvolvidas na e pela drea da Seguranga e Saude
no Trabalho, sempre na procura de melhoria das condicdes de trabalho e de satude dos trabalhadores,
com o proposito de mitigar as situacdes de risco no exercicio das suas fungGes.

Na 4rea da formacdo e qualificacdo de recursos humanos, avalia-se a evolugio da formagdo frequentada

pelos trabalhadores da Camara Municipal de Aveiro, sob varios pardmetros e critérios.
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9.ANEXOS
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Anexo 3
Contagem dos rabalhadores por cargolcaneira segundo escal3o etario e género

Anexo 4
Contagem dos trabalhadores por cargolcarreira segundo o nivel de escolaridade e género
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Anexo 5
[ dos trabathadores admitidos e reg dos por cargo/carreira, seg a ocupagdo do posto de trabalho/género
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Anexo 6
Contagem das saidas de trabathadores por cargo/carrelra, segundo ¢ Motivo de saida e género
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Anexo 7
Comagem das trabathadores portadoves de deficiéncia por cargo/carreira, segundo o escalio etdrio e génera

Anesno 8
Contagem das mudangas de situagSo dos trabalhadores durante o ano por cargolcarreira, segundo o motivo e género
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Anexo 9
Contagem dos trabalhadores por cargofcarreira, segundo o tipo de horario praticado e género
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Anexo 10
Contagem do simero de horas de trabalho suplementar processadas por cargo/carreira, segundo tipo e género
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Anexo 11
Contagem dos dias de auséncia por cargofcarreira, segundo motive e género
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Anexo 12
Total de acidentes de trabalho registados durante o ano e nimero de dias perdidos com baixa

Aveiro — margo 2023

Diviséio de Recursos Humanos
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