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1. INTRODUCAO

O Balango Social é um instrumento de gestdao que disponibiliza informacdo diversa sobre os recursos
humanos de uma organizacdo, demonstrando como a gestdo eficiente das pessoas contribui

decisivamente para alcancar os objectivos da entidade.

O Balanco Social ¢, ainda, um instrumento de apoio ao planeamento e gestdo, e procura reunir toda a

informacdo relativa a area de recursos humanos da organizagdo, suas movimentacGes e evolugGes.

No ambito da inovagdo, modernizagdo e promocdo da qualidade dos servicos da CMA, o Balanco Social
contribuira também para demonstrar objectivamente, por um lado, as necessidades, e por outro lado,

0s riscos, associados a gestdo dos recursos humanos.

Com o decurso dos anos, tem sido possivel observar que o Balango Social tem fornecido um conjunto de
informacgGes essenciais sobre a situacdo social da Autarquia, colocando em evidéncia pontos fortes e
pontos fracos da gestdo social das pessoas, o grau de eficiéncia dos investimentos sociais, em particular
na area da formacdo profissional, e os programas de ac¢do que visam a realizacdo pessoal dos

trabalhadores, a sua identificagdo com a entidade e a melhoria da sua prépria vida.

O presente Balango Social, foi elaborado em conformidade com o estabelecido pelo Decreto-Lei n?
190/96, de 09 de Outubro, que determina a elaboragdo e apresentacdo daquele documento por todos
0s servicos e organismos da administracdo publica central, regional e local, que, no termo de cada ano
civil, tenham um minimo de 50 trabalhadores ao seu servico, qualquer que seja a relacdo juridica de

emprego.

Importa ter presente que o ano de 2009 representa um marco muito significativo no que concerne a
gestdo de recursos humanos na Administragdo Publica, por for¢a da entrada em vigor do novo regime
de contrato de trabalho em fung&es publicas, pela aplicacdo generalizada da Lei n2 12-A/2008, de 27 de
Fevereiro e ainda pelas novas regras relativas aos procedimentos concursais, circunstancias que vieram

alterar o paradigma da gestdo publica dos seus recursos humanos.

Camara Municipal de Aveiro, 31 de Marc¢o de 2010
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2. RECURSOS HUMANOS

2.1  EFECTIVOS SEGUNDO A RELACAO JURIDICA DE EMPREGO

Em 31 de Dezembro de 2009, a Camara Municipal de Aveiro contava com 567 colaboradores em

exercicio efectivo de fung¢des para a prossecucdo das suas atribuicdes.

Com a transi¢do operada pela nova legislacdo de vinculos, carreiras e remuneragdes, Lei n.2 12-A/2008,
de 27/02 e com a entrada em vigor do Regime de Contrato de Trabalho em Fung&es Publicas, aprovado
pela Lei n.2 59/2008, de 11/09, os colaboradores que se encontravam em regime de nomeacdo
transitaram para o regime de contrato de trabalho em fungbes publicas por tempo indeterminado e os
que se encontravam em regime de contrato a termo resolutivo transitaram para o regime de contrato

de trabalho em fun¢des publicas por tempo determinado ou determindvel, consoante o caso.

Assim, no final do ano de 2009, a CMA contava com 39 dirigentes em regime de comissdo de servico,
489 trabalhadores em regime de contrato em fungGes publicas por tempo indeterminado, 33
trabalhadores em regime de contrato de trabalho em fungGes publicas por tempo determinado e
determinavel, 2 trabalhadores em regime de mobilidade interna e 4 colaboradores em regime de

prestacao de servigo.

Comparando com os anos 2007 e 2008, em 2009 houve um decréscimo significativo do nimero de
colaboradores. Durante o ano de 2009 registaram-se 3 entradas e 95 saidas, sendo que 73 das saidas

resultaram do termo de contratos de prestacdo de servigos.

Vinculo 2009
Contrato de trabalho em fungées publicas
Por tempo indeterminado 528
A termo resolutivo 33
Mobilidade interna entre 6rgaos 2
Prestages de servigo 4
TOTAL 567

2007 2008 2008

2.2 EFECTIVOS SEGUNDO CARGO/CARREIRA

No quadro que se segue, os trabalhadores estdo distribuidos por cargo/carreira, podendo verificar-se

que a carreira de Assistente Operacional representa o maior numero de efectivos da CMA.
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CARGO/CARREIRA HOMENS MULHERES TOTAL %
Dirigente 21 18 39 6,93
Técnico Superior 32 74 106 18,83
Assistente Técnico 43 90 133 23,62
Assistente Operacional 205 39 244 43,34
Informatica 13 5 18 3,20
Policia Municipal 6 9 15 2,66
Outros Grupos 8 0 8 1,42
TOTAL 328 235 563 100,00

2.3 EFECTIVOS SEGUNDO GENERO E ESCALAO ETARIO

Da distribuicdo dos trabalhadores por género, verifica-se a existéncia de equilibrio entre o nimero de
Homens e Mulheres em fungdes na CMA - 58% dos trabalhadores pertencem ao masculino e 42% ao
feminino.

Da analise global do efectivo, verifica-se que a maioria dos colaboradores (54%) tém idade inferior a 45
anos.

E na faixa dos 50-54 que se regista o maior nimero de Homens e na faixa dos 35-39 o maior nimero de
Mulheres.

HOMENS MULHERES
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2.4 EFECTIVOS POR ANTIGUIDADE

No que diz respeito a antiguidade na fung¢do publica, 332 trabalhadores, que representam 59% do

efectivo, tém menos de 15 anos. Cerca de 6% do efectivo total detém mais de 30 anos de antiguidade.
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2.5 TRABALHADORES PORTADORES DE DEFICIENCIA

Os trabalhadores portadores de deficiéncia a exercer fungGes na CMA s3do 14, sendo 9 Homens e 5

Mulheres e representam 2% do universo de efectivos.

2.6 ESTRUTURA HABILITACIONAL

Em consequéncia da maioria do efectivo da CMA ser
constituido por pessoal operacional, as habilitagdes
predominantes sdo de nivel basico — 53%.

Por outro lado, o pessoal com habilitacdo superior e
(bacharelato, licenciatura ou mestrado) ja representa

29% do total, o que significa um esfor¢o de melhoria

do grau de tecnicidade dos trabalhadores da CMA.

Lipil

</=42 ano 62 ano >/=92ano

14%

B</=4°ano 26° ano O>/=9°%ano =120 ano B>/=Sup

Verifica-se ainda que a maioria das Mulheres
tem habilitagdes acima do ensino basico (52%),
constatando-se o contrario nos Homens, pois a

sua maioria (66%) detém habilitagdes ao nivel

do ensino bdsico.

122 ano >/=Sup

E Homens O Mulheres

2.7 ADMISSOES

Durante o ano de 2009, foram admitidos 2 novos trabalhadores em regime de mobilidade interna entre
orgdos ou servigos e passoua exercer fungdes na CMA 1 trabalhador que se encontravam em regime de

cedéncia de interesse publico na AveiroExpo.

2.8 SAIDAS

Durante o ano 2009, para além dos 73 colaboradores cujos contratos de prestagdo de servigos
terminaram, deixaram de exercer fungGes na CMA 22 trabalhadores, pelos motivos que a seguir se

explicitam:
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Motivo N.2

Mobilidade interna noutra entidade 5
Comissao de servico noutra entidade 2
Caducidade de contrato 2
Dentincia 1
Cedéncia de interesse publico 2
Demissdo 1
Aposentagdo 9
TOTAL 22

2.9 MUDANCAS DE SITUACAO

A reestruturagdo de carreiras operada pela Lei n.2 12-A/2008, de 27/02, ndo contemplou todas as

carreiras/categorias existentes na Administracdo Local. As carreiras de Informatica e de Policia

Municipal mantiveram-se inalteradas face a nova legislacdo. Neste pressuposto, foi ainda possivel a

promocgao de trabalhadores integrados nestas carreiras.

Assim, durante o ano de 2009, foram promovidos 4 trabalhadores integrados na carreira de Técnico de

Informatica em resultado da realizagdo dos adequados concursos internos de acesso.

2.10 MODALIDADE DE HORARIO

(0] horario mais praticado

trabalhadores da CMA no ano de 2009, foi o

pelos

horario flexivel, com plataformas fixas das
10,00h as 12,00h e das 14,30h as 16,30h,
seguido horario de jornada continua que,
por razGes de gestdo de recursos, tanto
humanos como materiais, foi praticado
pelos trabalhadores pertencentes a equipas
que prestam servico no exterior, assim
como nos casos de assisténcia na
parentalidade e, ainda, por usufruidores do

estatuto de trabalhador-estudante.

2.11 TRABALHO EXTRAORDINARIO

Parcial

Isento

Trab-estudante

Turnos

Jornada continua

Flexivel

Rigido

I] 0,2%

i ﬂ 0,2%

m 7,9%

Durante o ano de 2009, foram processadas horas de trabalho extraordinario, em dias de descanso e em

feriados num total de 35.403,81 horas.
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O encargo com este tipo de trabalho no ano de 2009 foi de € 342.112,19 €, verificando-se uma

diminuigdo relativamente ao ano anterior (€ 350.223,59).

Tivo ‘ sexo| Dirigente ‘ Tecmf:o ‘ Assllst?nte | Assste.nte — P0|.IC-Ia ‘ Outros ‘ —
Superior Técnico Operacional Municipal Grupos
. M 0,00 117,50 113,00 9.177,68 148,50 166,50 9.723,18
Em dia normal de
trabalho F 0,00 524,00 412,00 1.083,59 27,00 114,00 2.160,59
T 641,50 525,00 10.261,27 175,50 280,50 0,00 11.883,77
Em dias de d M 112,00 527,50 685,00 16.126,53 66,00 417,00 17.934,03
m di. n
. F 35,00 1.483,19 1.022,16 2.513,66 115,50 416,50 5.586,01
T 147,00 2.010,69 1.707,16| 18.640,19 181,50 833,50 0,00 23.520,04
M 112,00 645,00 798,00 25.304,21 214,50, 583,50 0,00 27.657,21
Total F 35,00 2.007,19 1.434,16 3.597,25 142,50 530,50 0,00 7.746,60
T 147,00 2.652,19 2.232,16| 28.901,46 357,00 1.114,00 0,00 35.403,81

No grafico a seguir apresentado, demonstra-se a evolugao do niumero de horas efectuadas por unidade

organica nos anos de 2007 a 2009.

22000
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2.12 AUSENCIAS

No ano de 2009 foram contabilizados 12.470,5 dias de auséncia ao trabalho.

Para o cdlculo da taxa de absentismo (TA) relacionou-se o total de horas de auséncia (THA) com o total
de horas efectivamente trabalhadas (THET), sendo nestas consideradas, quer a totalidade das horas
trabalhaveis (PMA - potencial maximo anual) quer a totalidade das horas de trabalho
suplementar/extraordinario (THTS) deduzida da totalidade de horas de auséncia (ndo contabilizando
aqui as auséncias por motivo de férias e licengas sem vencimento). Os valores necessarios ao calculo da

taxa de absentismo constam nos seguintes quadros:

THA

=—x100
THET

Para o cdlculo da taxa de absentismo foi utilizada a seguinte férmula: TA
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POTENCIAL MAXIMO DE TRABALHO

PMA = Dias Uteis X H/Dia X N2 Trabalhadores

581,00 579,00 571,00 569,00 568,00
33,19 33,30 33,77 33,88 33,94
6,64 6,66 6,76 6,78 6,79
18,50 21,00 23,00 20,00 20,00

TOTAL DE HORAS EFECTIVAMENTE TRABALHADAS
THET = (PMA + Total H Suplem) - (Total H Aus. + Total H Incap Temp)

84.865,00| 77.150,00| 71.363,75| 81.007,50| 73.292,50| 73.292,50| 88.722,50( 77.150,00| 84.865,00| 88.722,50| 77.150,00
1.799,00| 1.694,00 2.562,00f 3.590,00] 3.825,00| 3.048,00] 4.336,00] 2.419,00| 3.846,00] 4.046,00) 1.528,00|
6.362,89| 5.962,19| 5.663,42| 5.752,94| 6.354,72| 6.83891| 5.678,16| 5.267,62| 5.104,92| 6.583,65| 7.046,05
1.004,14 703,78 733,66 839,46 889,93 767,43 847,84 501,68 1.088,10 974,60 1.059,45

No grafico seguinte, verifica-se que a taxa de absentismo em 2009 é de 8,2%, superior em 0,3%

relativamente a taxa do ano anterior (7,9%).

No grafico a seguir apresentado, verifica-se que Agosto é o més do ano em que se regista o maior gozo

de dias de férias e que 61,4% do total de férias sdo gozadas nos meses de Julho, Agosto e Setembro.

45...| I
0,0
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JuL AGO SET out Nov DEZ

O grafico seguinte apresenta a distribuicdo dos dias de auséncia por meses. O més de Novembro foi o

que apresentou a maior percentagem de faltas — 9,6%.
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As faltas com maior significado no total de auséncias sdo as por doenga e acidentes em servico. Com o
grafico seguinte pretende-se comparar a taxa de absentismo especifica deste tipo de faltas com a taxa

de absentismo da totalidade de auséncias.

2.13 HORAS NAO TRABALHADAS POR ACTIVIDADE SINDICAL E GREVE

Durante o ano de 2009, registam-se 154 horas ndo trabalhadas por actividade sindical e 371 horas por

motivo de greve.

3. AVALIAGAO DE DESEMPENHO

O Sistema Integrado de Avaliagdo de Desempenho da Administragdo Publica (SIADAP) é um modelo de

avaliacdo global que permite implementar uma cultura de gestdo publica, fundada na responsabilizacdo
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de dirigentes e outros trabalhadores relativamente a prossecucdo dos objectivos fixados, mediante a

avaliagdo dos resultados.
Da aplicagdo do SIADAP na CMA relativamente ao ano de 2008, cujo processo de avaliagdo foi

desencadeado em 2009, obtiveram-se os seguintes resultados:

4. ENCARGOS E OUTRAS DESPESAS COM PESSOAL

4.1 ENCARGOS COM PESSOAL

O total dos encargos com pessoal durante o ano de 2009 ascendeu a € 12.186.528,50, menos 12,5% do

que no ano de 2008 (€ 13.919.655,41).
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4.2 ENCARGOS COM A ADSE/ACASA

A ADSE e a ACASA tém como principal objectivo, a protec¢do social, no dominio dos cuidados de saude.
Os beneficidrios da ADSE e os associados da ACASA, podem beneficiar destes dois sistemas, um publico
e o outro privado, na realizacdo de consultas, exames ou, de uma forma geral, em quase todos os actos
médicos que Ihe sejam prestados, bem como na aquisicdo de medicamentos. As normas destas duas
instituicdes encontram-se regulamentadas, no caso da ADSE, no DL 118/83, de 25/02 e respectivas
alteracOes, e no da ACASA, em regulamentos proprios dessa Associacdo. A ACASA é um sistema

facultativo e complementar de saude.

ACASA Meses Valor

JAN 32.14187€
. FEV 32.014,96 €

No presente quadro demonstra-se qual o encargo mensal relativo a VAR 314553 €

comparticipagdo da CMA a ACASA relativo aos trabalhadores associados agr 31.946,41 €

daquela entidade. MAI SR
JUN 31.701,39 €
JUL 31.649,74 €

Os valores aqui indicados referem-se a 6% do vencimento base dos AGo 3171523 €

trabalhadores associados. PIEr S146223¢
ouT 31.427,09 €
NOV 31.310,97 €
DEZ 31.214,04 €
TOTAL 380.446,55 €

Designagéo Valor

ADSE - Consultas gasaere ADSE

ADSE - Estomatologia 4.396,63 €

ADSE - Tratamentos Termais 383,08 € .

ADSE — Encargos com Saide T De acordo com o artigo 52 da DL 118/83, de 25/02,

ADSE - Meios de Diagnéstico 16966€ republicado no DL 234/2005, de 30/12, os encargos com as

B 13es7LE despesas de saude dos funcionarios e familiares beneficiarios

ADSE - Transportes 47,60 €

ADSE - IntervengZo Cirurgica 120789%¢ daquele sistema é da responsabilidade das Autarquias Locais,

2SS — Pl S5 L LOB24E  gevendo os seus orcamentos contemplar as verbas necessarias

ADSE - Meios de Correc¢ao 274,94 €

ADSE - Medicina 729456 € a satisfagdo das suas necessidades.

ADSE - Enfermagem 180,23 €

ADSE-Apareihos Ortopecicos L200€  Neste contexto, importa demonstrar quais os encargos que a

RO's 281.117,59 €

TOTAL 382.078,14 € Autarquia suportou no ambito da ADSE no ano 2009.

5. DISCIPLINA

Disciplina Nimero
Processos transitados do ano anterior 2
No que respeita a disciplina dos trabalhadores processos instaurados durante o ano 4
a0 servic;o da CMA, registaram-se os seguintes Processos transitados para o ano seguinte 2
Processos decididos
processos em 2009: - Arquivados
- Multa 2
Despedimento por facto imputavel ao funcionario 1
Total 12
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6. HIGIENE E SEGURANCA

No ambito da Higiene, Seguranca e Medicina no trabalho, deu-se continuidade ao Projecto HACCP na
Cantina Municipal, adequando o funcionamento daquela estrutura as actuais exigéncias no ambito da

segurangca alimentar.

Durante o ano de 2009 registaram-se 27 acidentes em servico com trabalhadores da CMA, menos 10
acidentes que no ano anterior. O nimero total de dias perdidos com baixa por acidente em servico foi
de 498, menos 455 dias do que em 2008.

7. ESTAGIOS, PROGRAMAS DE CONTRATO EMPREGO E CANDIDATURAS ESPONTANEAS

7.1  ESTAGIOS CURRICULARES

Durante o ano de 2009, registou-se a entrada de 54 pedidos de estagio curricular ou profissional.

Com o objectivo de inserir jovens na vida activa, no ambito dos respectivos planos de estudo, a CMA
promoveu o acolhimento de 17 estagios curriculares nas areas de Animagdo Cultural; Desporto; Ciéncias
da Comunicagdo — Ramos RelagBes Publicas; Servigo Social; Turismo, Lazer e Patrimdnio; Administracdo
Publica; Engenharia Civil; Engenharia do Ambiente; Engenharia Geografica; Administracdo e Gestdo
Publica; Ciéncias da Comunicagdo, nas areas Mestrado, Licenciaturas, Bacharelatos e cursos de nivel Ill.

Estes estagios ndo representaram quaisquer custos directos para a Autarquia.

7.2 PROGRAMAS DE CONTRATO EMPREGO

Durante o ano de 2009, a CMA efectuou duas candidaturas aos Programas de Contrato Emprego —
Insercdo e Contrato Emprego — Insercdo + do Instituto de Emprego e Formacdo Profissional. As
candidaturas destinaram-se a beneficiarios do subsidio de desemprego e do subsidio de reinser¢do
social e visaram a satisfacdo de necessidades locais durante um periodo de 12 meses.

Assim, no ambito dos Programas de Insercdo e Insercdo +, a CMA acolheu 10 trabalhadores que
exerceram a sua actividade no Departamentos de Servigos Urbanos e no Departamento Administrativo e

Pessoal.

7.3  CANDIDATURAS ESPONTANEAS

Durante o ano de 2009, a CMA recebeu 361 candidaturas espontaneas, tendo sido dada resposta a 338

até ao final do ano.
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8. ACUMULACAO DE FUNCOES

Com a divulgacdo da Ordem de Servigo n.2 07/2009, de 04 de Fevereiro, foi determinado que os pedidos
de acumulagdo de fungGes publicas ou privadas, passassem a ser instruidos mediante apresentacdo de
requerimento elaborado nos termos do artigo 292 da Lei n.2 12-A/2008, de 27 de Fevereiro, indicando o
local de exercicio de actividade a acumular, o horario de trabalho a praticar, a remuneracgdo a auferir,
caso existisse, a indicacdo do caracter autbnomo ou subordinado do trabalho prestado e a descri¢do
sucinta do seu conteldo e ainda a fundamentacdo da inexisténcia de conflito entre as funcdes a
desempenhar e o compromisso de cessacdo imediata da actividade em acumulagdo no caso de

ocorréncia superveniente de conflito.

Durante o ano de 2009 foram apresentados quarenta e seis pedidos de acumulacdo de fungdes ao
abrigo da lei vigente. Dos pedidos de acumulagdo de fungdes apresentados, 6 foram requeridos por
funciondrios que exercem cargos de Direccdo Intermédia de 12 e de 29 Grau, 13 por Técnicos
Superiores, 11 por Assistentes Técnicos, 10 Assistentes Operacionais, 3 Técnicos de Informatica, 1

Encarregado, 1 Fiscal de Obras e 1 Coordenador Técnico.

9. PRESTAGAO DE SERVICOS EM REGIME DE TAREFA E AVENCA

Durante o ano 2009, os encargos com os colaboradores em regime de prestacdo de servigos foram os

seguintes:

Sector de Actividade Valor
Servigos de Apoio ao Executivo 60.043,10 €
Dep. Administrativo e de Pessoal 5.200,00 €
Dep. Desenvolvimento e Planeamento Territorial 2.056,50 €
Dep. Projectos e Gestdo Obras Municipais 3.450,00 €
Dep. Educagdo, Juventude e Desporto 176.428,11 €
Dep. Servigos Urbanos 9.000,00 €
Dep. Cultura e Turismo 8.736,00 €
Dep. Policia Municipal e Protecgao Civil 8.340,00 €
IVA 12.823,84 €
Total 286.077,55 €

10. PROGRAMA DE FORMAGAO E QUALIFICAGAO DE RECURSOS HUMANOS

O Programa de Formacdo e Qualificagdo dos Recursos Humanos foi implementado no 12 trimestre de
2002, encontrando-se actualmente integrado no Gabinete Técnico de Formagdo Profissional,
continuando com o mesmo objectivo geral virado para o exterior ja referido nos Anos transactos que é a
Melhoria da qualidade dos servicos prestados ao cidaddo pela Cadmara Municipal de Aveiro (Constituicdo
da Republica Portuguesa, Art. 2352, n2 2 “ As Autarquias Locais... visam a prossecugao de interesses

proprios das populacGes respectivas).
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Para a concretizacdo deste objectivo geral, ha que continuar a intervir nos objectivos internos:

e Aumentar o nivel de escolaridade e de instrugdo dos funcionarios.

e Aumentar as possibilidades de progressao profissional dos funcionarios,

e  Contribuir para o bem-estar dos funcionarios a nivel individual e no trabalho de equipa,

e  Contribuir para uma progressiva consciencializacdo dos funcionarios, do seu papel dentro
da organizacdo e consequente motivacdo dos mesmos para o trabalho,

e  Contribuir para um melhor relacionamento entre hierarquias e entre servigos,

e Dotar os funcionarios de competéncias técnicas que lhes permitam conseguir com eficacia
executar as funcgOes proprias das categorias que detém ou de outras para as quais,
justificadamente, desejem a reclassificagao ou reconversao,

e Dotar os funcionarios de conhecimentos que lhes permitam utilizar sem dificuldades as
novas tecnologias da informacdo e da comunicacdo, contribuindo assim para uma
modernizacdao e desburocratizagdo dos servigos, bem como uma melhor resposta as

solicitagcGes dos municipes.

Criadas que foram as bases de trabalho nos anos anteriores, como sejam a Analise - Diagndstico da
populacdo autarquica, a definicdo das Grandes Areas de Formacdo para melhor sistematizacdo dos
processos, a Criagcdo das Bases de Dados e toda a organizacdo da Gestdo corrente da globalidade da
Formagdao Municipal, a equipa muito reduzida de funcionarios que integra o Gabinete de Formagdo

continua responsavel pela Gestdo do Programa de Formacao e respectivo Orcamento.

Por determinagao Superior ndo foi elaborado Plano de Formagao com Inquérito directo aos Servigos,
porquanto estava em implementacdo o Projecto “ Operac¢do + Maria — Modernizagdo Administrativa dos
Municipios da Ria” em que a Autarquia assumiu o compromisso enquanto participante no consércio
com a CIRA. Este Projecto engloba, para além da Comissdo de Gestdo e da componente de Gestdo

Financeira, quatro Eixos fundamentais, a citar:

e Eixo A—Servigos de Atendimento Integrado;
e Eixo B - Contratacdo Publica e Electronica;
e Eixo C— Gestdo e Tramitagdo Documental;

e Eixo D —Sistema de Informagao Geografica.

Assim, no ambito deste Projecto “ Operacdo + Maria” estava também incluida, ao abrigo do POPH,
Formagdao — Acg¢do nos Municipios aderentes, cujo inicio do respectivo Plano de Formagdo estava
previsto para Abril de 2009 mas, por for¢a da tardia Aprovacdo no ambito do POPH, s6 arrancou em

Setembro de 2009, prolongando-se previsivelmente até Abril de 2010.

Paralelamente, procedeu-se a Gestdo de todos os pedidos individuais validados pelos Dirigentes, bem
como de toda a correspondéncia, da qual resultaram também inscri¢cdes diversas, dando-se preferéncia

a Formacdes financiadas e /ou gratuitas, tendo em vista a rentabilizacdo do Investimento.
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Por outro lado, foi continuada a implementagdo nas Instalagées Municipais, de Formagdes, cujos Temas
e Programas eram transversais a diversos Servicos Camararios, com consultas a Entidades Promotoras
credenciadas, evitando-se assim a deslocagdo de inumeros funcionarios a sede das mesmas e as
consequentes despesas de ajudas de custo e abono de transporte, que, embora ndo estejam integradas
no Orgcamento da Formagdo, tem um Resultado positivo se atendermos ao Investimento global

Municipal.

Também, no seguimento da dinamizagdo do Curso de Formagdo Pedagodgica Inicial de Formadores em
anos anteriores, foi iniciado um processo de Formagdo Interna que, a partida terad continuidade este ano

e se prolongara nos anos seguintes.

Para a concretizagdo do 12 Objectivo Interno “ Aumentar o nivel de escolaridade e de instrugdo dos
funciondrios” e no seguimento dos anos anteriores, continudmos a trabalhar a dois niveis:

A -Dinamizagdo do Processo RVCC (Reconhecimento, Validagdo e Certificagdo de Competéncias) em
colaboragdo com o Centro de Oportunidades/RVCC do IEFP, que dificilmente nos fornece os Resultados
finais deste Processo. Os CRVCC sdo um processo diferente de validacdo de percursos de vida e
certificacio em Areas de Competéncias Chave (“Cidadania e Empregabilidade”; “Tecnologias de
Informagdo e Comunicagdo”, “Linguagem e Comunicagdo” e “Matemdtica para a Vida”), estdo
habilitados pelo Ministério de Educacdo a certificar a equivaléncia ao 19, 29, 32 Ciclos de escolaridade e
Secundario. Porém o Referencial do Secundario sé arrancou em meados de 2008.

B - Divulgacdo geral orientada aos potenciais interessados de todas as Provas de Acesso ao Ensino
Superior para Maiores de 23 anos, embora ndo seja possivel obter o resultado deste procedimento ( sé
pela comparagdo dos pedidos de estatuto de Trabalhador estudante, cujas cépias vinham a

conhecimento do Gabinete, procedimento entretanto ndo existente)

10.1 FORMACAO PROFISSIONAL

A gestdo rigorosa do Plano de Formacgao — Accdo do Projecto “Operagdo + MARIA”, bem como da oferta
em gestdo corrente e pedidos individuais validados, acarretou em 2009 um custo de 25.046,96 € para

um total em termos brutos (somatdrio por meses) de 628 participantes.

Mapa Resume
candidates/més - 2009

ﬁ:ﬂam de Formagio e Gualificagde dos Recursos Humanas
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™

Amostragem por Areas Profissionai
- Cursos ministrados/més - 2009 -
{até final Dezembro)

‘\ JEml sl s Tel s s Tl el sTmlalel vl olwlelslalsl s v lwlslwelslo

u Programa de Formagio e Qualificagio dos Recursos Humanos

Constata-se assim que s3o as Formagdes na Area de Ciéncias Empresariais, as que tém maior n2 de

inscricées -209 — seguidas das Desenvolvimento Pessoal — 139 - e de Direito — 91.

™

= nimero candidatos/més = 2009
{ate final Dezembrao

Amostragem por Grupos Profissionais

ELEITOS/DIRIGENTES TECNICOS SUPERICRES ASSISTENTES TECNICOS / FISCAIS ASSISTENTES OPERACIONAIS/

QUTROS

[

! Programa de Formagao e Qualificagdo dos Recursos Humanos
e T

Quanto ao Grupo Profissional com mais participa¢des em Formacao € o Grupo de Dirigentes/Eleitos com
um total de 231, seguido do Técnicos Superiores, com 196 e dos Assistentes Técnicos/ Fiscais com 145.
Porém, se deduzirmos as sobreposicGes mensais, constatamos que, em termos liquidos, de facto foram

concretizadas 555 participagGes num total de 6739 h para um universo de 109 acgdes. O maior numero
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de ac¢des implementadas (110) sdo as com carga horaria inferior a 30h. A semelhanga do ano anterior,

continua a ser a populagdo autarquica feminina a que mais frequenta a formacao.
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10.2 PROCESSO RVCC

Conforme atras foi referido este Processo com o IEFP foi dinamizado considerando as fichas recebidas
em 2007, dado que o Referencial do 92 Ano arrancou em Setembro de 2007, o Secundario em Junho de
2008 e o de Quadros Administrativos ndo arrancou.

Em 2009 recebemos apenas trés fichas de inscricdo para o 92 Ano.

Considerando globalmente as fichas dos trés anos, face aos dados chegados ao Gabinete, quer através
de diplomas entregues (IEFP ndo nos prestou informacdo sobre o retorno), quer por comparag¢do com o
SGP, os Resultados sdo os seguintes:

Terminaram o 92 Ano — 15 elementos

Terminaram o Secundario — 10 elementos

Estdo em Processo de Finalizagdo do Secundario — 7 elementos.

11. CONSIDERAGOES FINAIS

O regime juridico do emprego publico foi radicalmente alterado no ano de 2009, constituindo um marco
iniludivel para todos os trabalhadores da Administragdo Publica.

De facto, a entrada em vigor da Lei n? 12-A/2008, de 27 de Fevereiro, que regula os Regimes de
Vinculagdo, de Carreiras e de RemuneracgGes dos Trabalhadores que exercem fungdes publicas, da Lei n?
59/2008, de 11 de Setembro, que aprova o Regime do Contrato de Trabalho em Fung&es Publicas e da
Portaria 83-A/2009, de 22 de Janeiro que regulamenta a tramitacdo dos Procedimentos Concursais,
trouxeram modificacGes substantivas ao regime laboral aplicavel a cada modalidade de constituicdo de
relacdo de emprego publico, desighadamente os pressupostos de constituicdo, modificacdo ou extingcdo
e o feixe de direitos e deveres que integram a relagao juridica de emprego publico nas suas diversas
modalidades, o contrato por tempo indeterminado, a comissdo de servico e o contrato a termo
resolutivo certo ou incerto, e ainda as regras orientadoras para a contratacdo de pessoal.

O Balango Social do ano de 2009 ja reflecte as profundas modificagdes do novo regime juridico de
emprego publico, em particular no que diz respeito as designacbes das carreiras e ao regime
remuneratério. Importa realcar neste contexto a forma serena como foram introduzidas estas
modificagdes fruto de uma segura preparagdo prévia de todos os mecanismos necessarios a correcta
implementacdo da nova arquitectura juridica.

Durante o ano de 2009 foi dada continuidade ao novo sistema de avaliacdo do desempenho (SIADAP)
sendo de realcar o contributo muito positivo que todos os colaboradores prestaram para o sucesso
deste processo sem prejuizo de algumas situagées muito especificas em que ndo foi possivel alcangar o
consenso. E importante destacar que este novo modelo de avaliacdo global trouxe uma nova cultura de
gestdo publica, consubstanciada na gestdo por objectivos e baseada na responsabilizacdo de todos e em
especial dos dirigentes. Com o objectivo de facilitar e automatizar o processo de avaliacdo, continuou a
ser disponibilizada uma aplicagdo informatica (SAD — Sistema de Avaliacdo do Desempenho), a qual
permitiu a sincronizagdo da informagdo com o Sistema de Gestdo de Pessoal utilizado pelo DAP/DRH,
facilitando tanto o momento de avaliagdo por parte dos avaliadores, como a gestdo do SIADAP pela
DRH.
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0O ano 2009 ficara marcado como um ano atipico, durante o qual se concretizou a transi¢cdo do efectivo

da CMA para o novo quadro legal no ambito da gestao de recursos humanos da Administragdo Publica

12. ANEXOS

Anexo 1
Contagem dos trabalhadores por cargo/carreira segundo a modalidade de vinculagio e género

Modalidade ‘ Sexo Dirigente ‘ ST: ::::::r ‘ A;j::::e ;\: :::::I ‘ Informatica ‘ M:onlitii:al Outros Grupos‘ Total
M 21 0 0 0 0 0 0 21
Comissdo de servico F 18 0 0 0 0 0 0 18
T 39 0 0 0 0 0 39
M 0 25 39 201 13 6 8 292
Contrato por tempo indeterminado F 0 59 87 37 5 9 0 197
T 0 84 126 238 18 15 8 489
M 0 7 4 3 0 0 0 14
Contrato por tempo resolutivo certo F 13 3 2 0 0 0 18
T 0 20 7 5 0 0 0 32
M 0 0 0 0 0 0 0 0
Contrato por tempo resolutivo incerto F 0 1 0 0 0 0 0 1
T 0 1 0 0 0 0 0 1
M 0 0 0 1 0 0 0 1
Outras F 0 1 0 0 0 0 0 1
T 0 1 0 1 0 0 0 2
M 21 32 43 205 13 6 8 328
Total F 18 74 90 39 5 9 0 235
T 39 106 133 244 18 15 8 563
Anexo 2
Contagem de trabalhadores por cargo/carreira, segundo o nivel de antiguidade e género
) ‘ . ‘ Técnico ‘ Assistente ‘ Assistente " ‘ Policia ‘
Nivel Sexo Dirigente . . . Informdtica . . Outros Grupos Total
superior técnico Operacional Municipal
M 2 9 5 18 1 0 0 35
até 5 anos F 2 18 5 6 0 0 0 31
T 4 27 10 24 1 0 0 66
M 7 10 15 34 0 2 0 68
5a9 F 5 33 23 7 0 9 0 77
T 12 43 38 41 0 11 0 145
M 1 4 8 44 3 2 1 63
10214 F 2 9 31 16 0 0 0 58
T 3 13 39 60 3 2 1 121
M 3 3 5 30 1 1 1 44
15a19 F 2 3 5 5 0 0 0 15
T 5 6 10 35 1 1 1 59
M 3 5 4 35 8 0 1 56
20a24 F 5 6 15 3 2 0 0 31
T 8 11 19 38 10 0 1 87
M 1 0 3 27 0 1 3 35
25a29 F 1 2 6 1 3 0 0 13
T 2 2 9 28 3 1 3 48
M 3 1 0 14 0 0 2 20
30a35 F 1 2 3 0 0 0 0 6
T 4 3 3 14 0 0 2 26
M 1 0 3 3 0 0 0 7
36a39 F 0 1 2 1 0 0 0 4
T 1 1 5 4 0 0 0 11
M 0 0 0 0 0 0 0 0
40 ou mais F 0 0 0 0 0 0 0 0
T 0 0 0 0 0 0 0 0
M 21 32 43 205 13 6 8 328
Total F 18 74 90 39 5 9 0 235
T 39 106 133 244 18 15 8 563 ‘
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Anexo3
Contagem dos trabalhadores por cargo/carreira segundo escaldo etario e género
" ‘ . ‘ Técnico ‘ Assistente ‘ Assistente L. ‘ Policia ‘
Escaldo Sexo Dirigente ) .. . Informatica L. Outros Grupos Total
superior técnico Operacional Municipal
M 0 0 0 1 0 0 0 1
20-24 F 0 0 1 1 0 0 0 2
T 0 0 1 2 0 0 0 3
M 0 1 2 3 0 1 0 7
25-29 F 0 8 3 0 0 4 0 15
T 0 9 5 3 0 5 0 22
M 2 7 9 14 1 0 0 33
30-34 F 2 18 20 4 0 4 0 48
T 4 25 29 18 1 4 0 81
M 7 8 10 16 2 3 0 46
35-39 F 4 26 16 7 0 1 0 54
T 11 34 26 23 2 4 0 100
M 1 6 9 38 2 1 0 57
40-44 F 6 8 20 6 1 0 0 41
T 7 14 29 44 3 1 0 98
M 1 4 6 50 4 0 2 67
45-49 F 3 10 16 3 2 0 0 34
T 4 14 22 53 6 0 2 101
M 6 3 3 50 3 1 2 68
50-54 F 2 3 12 8 1 0 26
T 8 6 15 58 4 1 2 94
M 3 2 4 26 0 0 4 39
55-59 F 1 1 2 6 1 0 0 11
T 4 3 6 32 1 0 4 50
M 1 1 0 5 1 0 0 8
60-64 F 0 0 0 4 0 0 0 4
T 1 1 0 ) 1 0 0 12
M 0 0 0 2 0 0 0 2
65-69 F 0 0 0 0 0 0 0 0
T 0 0 0 2 0 0 0 2
M 21 32 43 205 13 6 8 328
Total F 18 74 90 39 5 9 0 237
T 39 106 133 244 18 15 8 563
Anexo 4
Contagem dos trabalhadores por cargo/carreira segundo o nivel de escolaridade e género
Nivel ‘ Sexo | Dirigente ‘ Técni.oo ‘ Ass'istfante ‘ Assist(-fnte Informética | Pol'icia ‘ Outros Total
Superior Técnico Operacional Municipal Grupos
menos de 4 anos M 0 0 0 3 0 0 0 >
de escolaridade F 0 0 0 0 0 0 0 0
T 0 0 0 3 0 0 0 3
M 0 0 0 103 0 0 2 105
4 anos de escolaridade F 0 0 1 12 0 0 0 13
T 0 0 1 115 0 0 2 118
M 0 0 0 61 0 0 0 61
6 anos de escolaridade F 0 0 4 11 0 0 0 15
T 0 0 4 72 0 0 0 76
M 0 0 5 29 0 2 5 41
9 anos de escolaridade F 1 0 13 14 0 0 0 28
T 1 0 18 43 0 2 5 69
M 0 0 10 2 3 1 1 17
11 anos de escolaridade F 0 0 12 0 2 0 0 14
T 0 0 22 2 5 1 1 31
M 0 0 24 7 9 3 0 43
12 anos de escolaridade F 0 0 48 2 2 6 0 58
T 0 0 72 9 11 9 0 101
M 0 3 1 0 0 0 0 4
Bacharelato F 0 7 2 0 1 0 0 10
T 0 10 3 0 1 0 0 14
M 20 27 3 0 1 0 0 51
Licenciatura F 15 66 10 0 0 3 0 94
T 35 93 13 0 1 3 0 145
M 1 2 0 0 0 0 0 3
Mestrado F 2 1 0 0 0 0 0 3
T 3 3 0 0 0 0 0 6
M 21 | 32 | 43 | 205 13 6 | 8 328
Total F 18 ‘ 74 ‘ 90 ‘ 39 5 9 ‘ 0 235
T 39 106 133 244 18 15 8 563
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Anexo5

.,
&
Y
3
©
q

durante o ano por cargo/carreira, segundo o modo de ocupagio do posto de trabalho e género

M| 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0
F 0 0 0 0 0 0 [}
M| 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0
F 0 0 0 0 0 0 0
M| 0 | 0 | 0 | 1 | 0 | 0 | 0
F 0 1 0 0 0 0 0
M| 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0
F 0 0 0 0 0 0 0
M| 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0
F 0 0 0 0 0 0 0
M | 0 | 0 | 1 | 0 | 0 | 0 | 0
F 0 0 0 0 0 0 0
M | 0 | )] | 1 | 1 | 0 | )] | 0
F 0 1 0 0 0 0 0

Anexo 6
Contagem das saidas de trabalhadores por cargo/carreira, segundo o motivo de saida e género

|

M| o | o | o | | o | o | 0
F 0 0 1 0 0 0 0
M|l o | o | o | o | | o | o0
F 0 0 0 0 0 0 0
M| o | o | o | o | o | o | 0
F 0 0 0 0 0 0 0
M| o | o | o | o | o | o | 0
F 0 0 3 0 1 0 0
M| o | o | o | 1| o | o | 0
F 0 0 0 0 0 0 0
M| o | | o | o | o | 2 | o0
F 0 3 2 3 0 0
M| o | 1| o | 1| o | 2| 0
F 0 3 3 1 1 0 0
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Anexo7

Contagem dos trabalhadores portadores de deficiéncia por cargo/carreira, segundo o escaldo etario e género

Anexo 8

a

s

«
)

de si S0 dos dores di 0 ano por cargo/carreira, segundo o motivo e género

M| 0 | 0 | 0 | 0 | 3 | 0 | 0
F 0 0 0 0 1 0 0
M | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0
F 0 0 0 0 0 0 0
M | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0
F 0 0 0 0 0 0 0
M| o | o | o | 0 | o | o | 0
F 0 0 0 0 0 0 0
M | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0
F 0 0 0 0 0 0 0
M | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0
F 0 0 0 0 0 0 0
M| o | \ | o | | o | o
F 0 0 0 0 1 [ 0
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Anexo 9
Contagem dos trabalhadores por cargo/carreira, segundo o tipo de horario praticado e género
‘ . ‘ Técnico ‘ Assistente Assistente ‘ " | Policia Outros ‘
Tipo Sexo Dirigente . . . Informatica .. Total
Superior Técnico Operacional Municipal Grupos
M 8 23 2 33
Rigido F 1 7 8 16
T 0 1 15 31 0 0 2 49
M 31 29 52 12 5 129
Flexivel F 70 64 16 5 155
T 0 101 93 68 17 0 5 284
M 98 1 99
Jornada continua F 2 3 10 1 16
T 0 2 3 108 0 1 1 115
M 32 6 39
Turnos F 5 8 13
T 0 0 1 37 0 14 0 52
Trabalhador M 0
estudante F 1 1
T 0 1 0 0 0 0 1
M 21 1 27
Isengdo F 18 16 34
T 39 1 21 0 0 0 0 61
M 1 1
Tempo parcial F 0
T 0 0 0 0 1 0 0 1
M 21 32 43 205 13 6 8 328
Total F 18 74 90 39 5 9 0 235
T 39 106 133 244 18 15 8 563
Anexo 10
Contagem do nimero de horas de trabalho extraordinario processado por cargo/carreira, segundo tipo e género
Tipo ‘ Sexo Dirigente ‘ Témh.:o ‘ Ass'ist?nte ASSiSte.nte ‘ Informatica Pd.i c.i 2 ‘ Qutras Total
Superior Técnico Operacional Municipal Grupos
M 0,00 117,50 113,00 9.177,68 148,50 166,50 9.723,18
Em dia normal de
N F 0,00 524,00 412,00 1.083,59 27,00 114,00 2.160,59
T 641,50 525,00 10.261,27 175,50 280,50 0,00 11.883,77
Em dias de descanso e M 112,00 527,50 685,00 16.126,53 66,00 417,00 17.934,03
feriados F 35,00 1.483,19 1.022,16 2.513,66 115,50 416,50 5.586,01
T 147,00 2.010,69 1.707,16 18.640,19 181,50 833,50 0,00 23.520,04
M 112,00 645,00 798,00 25.304,21 214,50, 583,50 0,00 27.657,21
Total F 35,00 2.007,19 1.434,16 3.597,25 142,50 530,50 0,00 7.746,60
T 147,00 2.652,19 2.232,16 28.901,46 357,00, 1.114,00 0,00 35.403,81

Pag. 25



|
BALANCO SOCIAL

CAMARA MUNICIPAL DE AVEIRO 2009
Anexo 11
Contagem dos dias de auséncia por cargo/carreira, segundo motivo e género
Motivo ‘ ‘ - ‘ Técnico ‘ Assistente ‘ Assistente L. ‘ Outros ‘
N Sexo Dirigente N P . Informatica Total
da auséncia Superior Técnico Operacional Grupos
M 11,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 11,0
Casamento F 0,0 0,0 15,0 0,0] 0,0 0,0 0,0 15,0
T 11,0 0,0 15,0 0,0l 0,0 0,0 0,0 26,0
M 47,5 30,0 22,0 37,0 12,0 10,0 0,0 158,5
Parentalidade F 507,0 715,5 461,0 44,5| 0,0 431,5 0,0 2.159,5
T 554,5 745,5 483,0 81,5 12,0 441,5 0,0 2.318,0
M 0,0 4,0 8,0 63,0 13,0 2,0 2,0 92,0
Falecimento de familiar F 0,0 9,0 10,0 6,0 0,0 7,0 0,0 32,0
T 0,0 13,0 18,0 69,0 13,0 9,0 2,0 124,0
M 26,0 216,0 178,0 2.419,0 170,0 14,0 309,0 3.332,0
Doenga F 87,0 990,0 774,0 1.022,0] 6,0 13,0 0,0 2.892,0
T 113,0 1.206,0 952,0 3.441,0 176,0 27,0 309,0 6.224,0
M 0,0 0,0 16,5 25,0 14,0 0,0 1,0 56,5
Assisténcia a familiares F 14,0 6,5 240 5,0 0,0 1,0 0,0 50,5
T 14,0 6,5 40,5 30,0 14,0 10 1,0 107,0
M 0,0 13,0 163,5 0,0 48,0 0,0 0,0 2245
Trabalhador-estudante F 0,0 11,0 145,0 0,5 0,0 0,0 0,0 156,5
T 0,0 24,0 308,5 0,5] 48,0 0,0 0,0 381,0
M 31,5 52,5 126,5 349,5 29,5 6,0 7,0 602,5
Por conta do periodo de férias F 34,5 143,0 2415 62,5 12,5 3,0 0,0 497,0
T 66,0 195,5 368,0 412,0] 42,0 9,0 7,0 1.099,5
M 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Com perda de vencimento F 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
T 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
M 0,0 2,0 0,0 33,0 0,0 6,0 2,0 43,0
Greve F 0,0 2,0 1,0 2,0] 0,0 50 0,0 10,0
T 0,0 4,0 1,0 35,0 0,0 11,0 2,0 53,0
M 0,0 0,0 2,0 8,0 0,0 0,0 0,0 10,0
Injustificadas F 0,0 0,0 0,0 0,0] 0,0 0,0 0,0 0,0
T 0,0 0,0 2,0 8,0 0,0 0,0 0,0 10,0
M 12,0 37,0 60,0 1.088,5| 5,0 16,0 40,0 1.258,5
Outras F 5,0 113,5 94,5 166, 5| 3,0 9,0 0,0 391,5
T 17,0 150,5 154,5 1.255,0] 8,0 25,0 40,0 1.650,0
M 0,0 0,0 0,0 348,0 0,0 0,0 0,0 348,0
Acidente em servico F 0,0 15,0 16,0 99,0 0,0 0,0 0,0 130,0
T 0,0 15,0 16,0 447,0] 0,0 0,0 0,0 478,0
M 128,0 354,5 576,5 4.371,0 291,5 54,0 361,0 6.136,5‘
Total F 647,5 2.005,5 1.782,0 1.408,0) 21,5 469,5 0,0 6.334,0
T 775,5 2.360,0 2.358,5 5.779,0| 313,0 5235 361,0 12.470,5
Anexo 12
Total de acidentes em servigo registados durante o ano e numero de dias perdidos com baixa, em 2009
L i Sexo Acidentes ocorridos no local de trabalho Acidentes "in itinere" rotal Geral
elagdo Juridica Menosde 60 [ 60 ou mais . . Menos de 60 | 60 ou mais " 9 otal Gera
. dias de baixa | dias de baixa Mot ‘ VG dias de baixa | dias de baixa ones ‘ ULEAIREEE]
Total de acidentes M 4 0 4
sem baixa F 3 0 g
T 7 0 0 0 0 7
M 12 13 0 13
Total de acidentes
com baixa F 7 0 ’ 0 g
T 19 1 20 0 0 0 0 20
) 5 M 208 146 354 0 354
Numero de dias
) . F 124 0 124 0 124
perdidos com baixa
T 332 146 478 0 0 0 0 478
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