AVERO

CAMARA . BICIBOX Aveiro
MUNICIPAL C I T Y Termos e Condigc8es de Utilizagdo
INDICE

1. SEIVIGO BICIBOX ...ciiiiiiiiiiiiiiiieeieiteeeteeeeeeeeeeeseseeeeteeseseseaesesesessssaesesesesesssesssssssssssssssesesssssssssssssessssssseseseseseseseseseserererererererernn 3
P o] g Lo ITolo LT [l Yo F=TY- T U PUPPROt 3
3. HOIArio de FUNCIONAMENTO ...eiiiiiiiiiitie ettt ettt a e st s bt e s bt e sa bt e s b e e sbb e e s abeesbbeeeabeeabbeesaneenbteesnneenneeas 3
O Y= T o [ U L] 12 o [ TSP 3
I oL E1Te ETe Sl e L VLYo TP PP PRSP PRRRPROPRORN 4
R A= Yol o =T LIl el o €<= Lo JNe [ B - Yo Lo L3NS 4
A o] g =T do Lo [T o V=T o4 =T o Vo T TSP 5
8. DIMISSBES .. uteeeutteette ettt et e ettt e bt ettt e bt e e bt e e bt e e bt e s b e e e bt e e be e e b et e b et e bt e e b et e b et e b et e bt e e b e e e bee e b et e hee e b et e abe e e be e e nee e baeenreeearee 5




avero| ,~~ TECH

- . BICIBOX Aveiro
]
Equgﬁm C I T Y Termos e Condigc8es de Utilizagdo

Predmbulo/ Enquadramento

O desafio de introduzir novos habitos de mobilidade pressupde uma profunda alteragdo comportamental e
a adesdo coletiva a propostas e politicas em favor de uma mobilidade sustentavel. A implementacdo de
politicas publicas que visem este objetivo pressupbe a oferta de novos instrumentos e equipamentos que
garantam as alternativas.

A Camara Municipal de Aveiro tem assumido a aposta na criacdo de alternativas ao transporte individual
motorizado, melhorando as condi¢des para a utilizacdo do transporte publico e incentivando o uso dos
modos ativos de deslocacdo, nomeadamente através do investimento, de forma sistematica, na promocdo
da bicicleta como um meio de transporte urbano. Enquadrado no Plano Estratégico de Desenvolvimento
Urbano da Cidade de Aveiro, o Municipio apostou na criagdo de uma rede urbana ciclavel, da qual faz parte
o trajeto ciclavel entre a Estacdo da CP e a Universidade de Aveiro (UA) e reforcou a intermodalidade e a
ligacdo entre diferentes transportes, através da concentracao do transporte publico rodovidrio e ferroviario
na mesma area. Também nesta area estd localizada uma das principais paragens do novo Sistema de
Bicicletas Partilhadas.

De forma a criar uma resposta cada vez mais integrada e adequada as necessidades dos ciclistas e utilizadores
destas redes, é fundamental garantir o estacionamento de bicicletas privadas no centro da cidade. Para além
dos vdrios pontos para estacionamento ja existentes sdo necessarias solugdes para parqueamento de média
ou longa duracdo, especialmente perto de zonas onde é preciso dar resposta a intermodalidade.

Foi a pensar nesta oferta que surgiu a proposta “BICIBOX Aveiro- Estacionamento de longa duragdo para
bicicletas”, no ambito do Orcamento Participativo com Ac¢do Direta. As desloca¢des entre os locais de
residéncia, estudo e/ou de trabalho, e que envolvem a transicdo entre diferentes modos de transporte,
exigem uma resposta para estacionamento da bicicleta que garanta a seguranca e protecdo das bicicletas,
especialmente quando as condigGes climatéricas sdo mais rigorosas. A localizacdo na Estacdo de Comboios
de um espaco desta natureza, surge naturalmente como uma resposta aos diferentes objetivos ja
identificados.

Espera-se que esta oferta possa contribuir para a intensificacdo do uso da bicicleta, enquanto meio de
transporte saudavel e amigo do ambiente, e que em simultdneo, fruto da proximidade de um ponto
intermodal, sirva de estimulo a utilizacdo de transportes publicos.

E neste enquadramento que surgem estes Termos e Condi¢des de Utilizagdo que definam as regras a que
deve obedecer a utilizagcdo deste espaco e infraestruturas acima referidas.
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1. Servigo BICIBOX

“BICIBOX Aveiro- Estacionamento de longa duracdo para bicicletas”, doravante designado por Bicibox,
permite o estacionamento de 24 bicicletas, num espaco fechado na Estacdo de Comboios de Aveiro, dotado

de suportes que permitem o bloqueio individual de bicicletas, ao qual é possivel aceder através de uma

aplicagdo moével.

2. CondigOes de Adesao

1.

O acesso pode ser ativado por utilizadores aderentes, maiores de 18 anos, podendo ser acedida por

menores de 18 anos, desde que acompanhados por estes.

O registo do utilizador pressupde:

i) O descarregamento da aplicagdo Movatic;

ii) Insercdo dos dados pessoais: nome, n.2 de telemdvel, e-mail;

iii) Aceitacdo das condigcGes e termos de utilizagdo.

A subscricdo dos presentes Termos e CondigGes ndo exclui a responsabilidade civil, penal ou

contraordenacional do utilizador, sendo o mesmo exclusivamente responsavel pelos danos

causados a CMA ou a Terceiros decorrentes, designadamente, de conduta ilicita, culposa,

negligente ou dolosa.

A Camara Municipal de Aveiro (CMA) pode suspender, bloquear, interromper ou cancelar o Servico

BICIBOX em situagdes que considere ser essa a medida adequada, como:

i)  Porrazbes de segurancga publica;

ii) Quando o Servico BICIBOX esteja a ser utilizado de forma abusiva ou fraudulenta pelo(a)
utilizador(a) ou por terceiro(s);

iii) Porviolagdo pelo(a) utilizador(a) dos presentes Termos e Condigdes;

iv) Para realizacdo de operacGes de modernizac¢do, gestdo, manutencdo ou reparacao

v) Quando a prestac¢do do servico BICIBOX possa implicar a violagcdo de normas legais;

vi) Por determinacgdo de autoridade judicidria ou administrativa competente.

A CMA pode a todo o tempo alterar os presentes Termos e Condi¢des, nomeadamente para

acomodar eventuais altera¢des ao funcionamento da BICIBOX durante a sua fase de

implementacdo e monitorizagdo, comunicando a respetiva alteracao ao utilizador(a) através do

endereco eletrdénico indicado no registo de utilizador(a), solicitando a aceitacdo deste(a).

3. Horario de Funcionamento

1. ABicibox esta disponivel todo o ano e encerra no periodo das 2h30 as 4h30.
2. O horario estabelecido é coincidente com o horario da Estacdo de Comboio e podera ser alterado

sempre que a entidade gestora da Estacdo assim o estabelecer.

4. Regras de Utilizagao

1.

O controlo de acessos é efetuado exclusivamente por smartphone, por utilizadores previamente
registados na aplicagdo moével;
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2. A Bicibox dispGe de parqueamentos de duplo nivel que sé poderdo ser usados apds ativagao pelo
utilizador;

3. S0 é permitida a entrada e permanéncia na Bicibox para estacionamento, recolha e manutencdo de
bicicletas;

4. A utilizagdo da Bicibox é da inteira responsabilidade e risco do utilizador;

5. E necessério o uso de cadeado préprio;

6. Estdo disponiveis uma bomba de ar e oficina no interior para operag¢des de manutencao;

7. Nao é permitido deixar bens pessoais ou acessdrios dentro da Bicibox;

8. 0 utilizador deve certificar que a porta se encontra fechada a todo o momento;

9. O utilizador deve terminar a ativa¢do do lugar antes de sair;

10. Sempre que o estacionamento exceda o periodo de tempo maximo, o proprietdrio serd contactado
para que proceda a sua remogao;

11. Apds tentativa ou contacto efetivo e, caso a bicicleta ndo seja retirada no prazo de um més, serd
considerado abandono, apds o qual o Municipio podera remover a bicicleta, e proceder ao seu
reaproveitamento, no caso de ndo ser reclamada no prazo de trés meses;

12. N&o é permitido proceder a reservas;

13. Em situagdo de incumprimento das obrigacGes constantes nestes termos, o utilizador podera ser
impedido de utilizar a plataforma durante o periodo de um ano.

14. A CMA ndo assume qualquer tipo de responsabilidade por:

i. Roubo, estragos ou qualquer outro tipo de danos e perdas;

ii. AcgOes ilicitas ou ilegitimas de Terceiros que prejudiquem direta ou indiretamente o
funcionamento da BICIBOX ou do sistema eletrdnico, informatico, de servidores, de rede ou de
telecomunicacdes que suportem direta ou indiretamente o presente servico;

iii. Acesso e utilizagcdo da Bicibox por Terceiros ndo autorizados;

5. Modalidade de uso

1.

A Bicibox serve Unica e exclusivamente para estacionar bicicletas e realizar operacgdes de
manuten¢ao;

O estacionamento ndo pode exceder o periodo de 72 h seguidas;

A utilizacdo é gratuita.

6. Seguranga e sigilo no tratamento de dados pessoais

1.

2.

A CMA, na qualidade de responsavel pelo tratamento dos dados necessdrios a aplicagao e servigo
BICIBOX, compromete-se ao respeito integral das obrigacGes decorrentes do Regulamento Geral de
Protecdo de Dados e da legislacdo nacional no dominio do tratamento de dados.

A CMA garante que os dados objeto de tratamento sdo os minimos, necessarios, relevantes e
adequados ao servico prestado, estando o seu tratamento limitado a finalidade da recolha.

A CMA garante que todos os que procederem ao tratamento dos dados assumem responsabilidade
por tal, nomeadamente os subcontratantes sempre que tal se verificar.
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4. A CMA assume total responsabilidade pelos dados recolhidos e pelo exercicio dos direitos dos
titulares nos termos da Politica de Privacidade.

7. Contactos de emergéncia

Em caso de necessidade deverd ser contactado o Municipio de Aveiro, através da Divisdo de Mobilidade e
Transportes, de acordo com contactos a afixar em local visivel.

8. Omissoes

Qualquer situacdo ndo prevista nos Termos e Condig¢des de Utilizagdo, bem como toda e qualquer duvida ou
problema que surja, deverd ser comunicada através do email mobilidade@cm-aveiro.pt a organizagao que
atuard em conformidade.




